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Варто відзначити, що зміна цитатно-догматичного (фактологічного) підходу до освіти 
на методологічний вимагає кардинальних трансформацій як у системі освіти в цілому, так і у 
методиці навчання. Вивчення фактів та заздалегідь відомих технологій повинно 
замінюватися поясненням причинно-наслідкових зв’язків (а ще краще, щоб до розуміння цих 
зв’язків студент доходив сам у процесі аналітичного мислення). 
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ДОКУМЕНТАЛЬНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДІЯЛЬНОСТІ ОРГАНІЗАЦІЙ  
З ОБСЛУГОВУВАННЯ ЖИТЛОВОГО ФОНДУ 

Бухгалтерський облік будь-якої організації починається з виявлення, вимірювання і 
реєстрації фактів, дій і подій з метою отримання інформації про господарські операції. Всі 
господарські операції  відображаються у бухгалтерському обліку методом їх суцільного і 
безперервного документування [1]. Документування та документація відіграють велику роль 
в управлінні діяльністю організації, а саме: дають уявлення про фактичний стан 
господарських засобів та їх зміни в процесі кругообороту засобів; забезпечують прозорість у 
роботі організації та контроль за наявністю руху майна і коштів; є юридичним свідченням 
господарських операцій; є важливим джерелом контролю для зовнішніх і внутрішніх 
користувачів при проведенні ревізії, аудиту, аналізу господарської діяльності [2, с.45]. 

Результатом процесу документування господарських операцій є документ, що є 
результатом фіксування на матеріальному та/або електронному носії інформації про 
господарські операції та події (як заплановані, так і ті, які мали місце) з метою доказовості 
(здійснення операції чи події), збереження, надання (зацікавленим особам) та передачі 
інформації. Документальне забезпечення в ОСББ — це процес створення документів, що 
відображають як господарські операції, здійснені в ОСББ, так і події, що мали місце 
протягом трьох етапів його функціонування: організаційно-підготовчого, реєстрації та 
функціонування. В процесі документування відправною точкою є первинні документи, 
створені в письмовій або електронній формі, що фіксують та підтверджують господарські 
операції, включаючи розпорядження адміністрації (власника) на їх проведення [1]. 

Документи в ОСББ доцільно поділити на декілька груп: 1) інформаційні, що складені, 
як правило, ініціативною групою, основне призначення яких інформувати про події, які 
мають відбутися; 2) правовстановлюючі, які підтверджують права членів/нечленів ОСББ, 
безпосередньо самого ОСББ (як суб’єкта господарювання); 3) безпосередньо бухгалтерські. 
Застосування діалектичного методу дозволяє розглядати їх з врахуванням основних етапів 
створення та функціонування ОСББ (рис. 1).  
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Рис. 1. Види документів на різних етапах діяльності ОСББ 
 
До документів першого етапу слід віднести інформаційні та правовстановлюючі 

документи. Цей етап — найважливіший, оскільки в цей період формується організаційна 
структура ОСББ, що вимагає від ініціативної групи не лише досконалого знання 
законодавства, а й значної наполегливості та витримки. На всіх етапах діяльності ОСББ слід 
обов’язково дотримуватися вимог та правил щодо оформлення первинних та зведених 
документів з метою надання всім розробленим документам юридичної сили. 
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ЕТАПИ ДІЯЛЬНОСТІ ОСББ 

Організацій
но-
підготовчий 

Реєстрації 

Функціонуванн
я 

- довідка-оцінка 
економічного стану 
будинку; 
- довідка-аналіз 
технічного стану 
будинку; 
- кошторис планової 
економії; 
- повідомлення про 
проведення 
установчих зборів; 
- реєстр 
повідомлень; 
- проект статуту 
протоколу 
установчих зборів; 
- список реєстрації 
учасників 
установчих зборів; 
- відомість по 
квартирного облік. 

ВИДИ ДОКУМЕНТІВ 

ПРАВОВСТАНОВЛЮЮЧІ  
 

- протокол 
установчих 
зборів; 
- статут 
ОСББ; 
- 
інформація 
про 
власників  
квартир 
(копії 
свідоцтв). 
 

- свідоцтво 
про 
належність 
до 
неприбутков
их 
організацій; 
- виписка з 
ЄДРПОУ; 
- довідка 
статистики; 
- повідо-
млення 
віднесення 
до класу 
професійног
о ризику. 

ІНФОРМАЦІЙН
І 

БУХГАЛТЕРСЬКІ 
 

- документи з 
обліку активів 
ОСББ; 
- документи з 
обліку пасивів 
ОСББ; 
- документи з 
обліку 
діяльності; 
- зведені 
документи; 
- звітність 
(бухгалтерська
, податкова, 
управлінська); 
- акти 
перевірок. 
 

- 
повідомлення 
про 
проведення 
чергових 
(позачергови
х) зборів 
членів ОСББ; 
- довідки про 
кількість 
власників, 
проживаючи
х, площу. 




