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UBEZPIECZENIE KREDYTOW SPOZYWCZYCH

Michat KEAPKIW

STRESZCZENIE

Autor dokonuje przegladu zagadnien teorii i praktyki ubezpieczen kredytéw, otrzyma-
nych na cele konsumpcyjne. Przeprowadza analize warunkéw ubezpieczenia przodujacych
zaktadow ubezpieczeniowych oraz wskazuje najbardziej efektywne formy ubezpieczenia
tych kredytow. Stwierdza na razie nikty popyt na te ustugi ubezpieczeniowe w Ukrainie.

CREDIT CONSUMERS’ INSURANCE
ABSTRACT

Credit insurance theoretical and practical questions received for consumer purposes
have been analysed in the article. Certain insurance establishments conditions have been
analysed and the most effektive credit insurance forms have been suggested. The autor
article states the fact ofan in ignificant demand for such insurance services in Ukraine.

WSTEP
INTRODUCTION

Badany rodzaj ochrony ubezpieczeniowej przewidziany jest na wypadek powstania
niewyptacalnosci gtownie oséb fizycznych, kupujacych na warunkach kredytowych. Lite-
ratura wskazuje, ze ze wzledu na zasady prowadzenia ubezpieczenia te sg klasycznym
przyktadem syntezy produktow sektorow ubezpieczeniowego oraz bankowego [Koch 1989:
867]. W warunkach szybkiego rozwoju kredytowej sprzedazy wyrobéw detalicznych,
ubezpieczenia te majg szanse sta¢ sie jednymi z najbardziej masowych.

Jeszcze w kwietniu 1991 roku, kiedy handel na zasadach kredytowych byt dos$¢ rozpo-
wszechniony, Rada Banku OszczednoSciowego ZSRR ustalita, ze gtdwna formg zabezpie-
czenia kredytéw jest zastaw roznych wartosci materialnych. Wtedy ubezpieczenie nie byto
upowszechnione, chyba ze wzgledu na nikly rozwdj rynku ubezpieczeniowego oraz spraw-
ny system tradycyjnego zabezpieczenia zwrotu kredytow.
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PODSTAWY TEORII | PRAKTYKI UBEZPIECZEN
KREDYTOW KONSUMPCYJNYCH

THEORY AND PRACTICAL BASIES
OF CREDIT CONSUMERS’ INSURANCE

Juz w roku 1996 Ministerstwo Handlu Zagranicznego oraz Handlu Wewnetrznego
Ukrainy ustalito ,,Reguty sprzedazy wyrobdw trwatego uzytku na kredyt”. Kilka lat
pbézniej, na podstawie specjalnego zarzadzenia Gabinetu Ministrow obowigzujgcego
od 1 lipca 1998 r. ,,0 przyjeciu regut handlu ratalnego”, odrodzita sie, zapomniana
juz, choé kiedy$ bardzo popularna wsrod ludnosci, forma handlu detalicznego [Pro
zatwerdzennia 1998]. Jednak w kazdym przypadku sprzedazy towar6éw na kredyt,
jako gtowny Srodek zabezpieczenia przewiduje sie zastaw wartosci materialnych.
Obecnie nie wyklucza sie réwniez stosowania instrumentu ubezpieczeniowego.

Warunki sprzedazy towaru ,,nakredyt” oraz jego sptacania w ratach sg rozne.
Zalezgone od rodzaju i wartosci towaru, popytu na towar oraz mozliwosci ptatniczych
ich potencjalnych nabywcow. Oprdcz towaréw konsumpcyjnych, przedmiotami sprze-
dazy ,,na kredyt” moga by¢ réwniez nieruchomosci, ktére w wiekszosci tez wymagaja
ochrony ubezpieczeniowej. W miare wzrostu operacji na rynku nieruchomosci, ten
rodzaj ubezpieczen staje sie coraz bardziej rozpowszechniony na Ukrainie i w Rosji
[Bubnowa 1998: 53]. Ubezpieczenie takiego kredytu zwalnia klienta od cigzacego na
nim ciezaru sptaty dtugu w wypadku zaistnienia niekorzystnej dla niego sytuacji, za$
sprzedawce chroni od strat finansowych.

Przez diugi okres czasu za gtdéwne przyczyny niewyptacalnosci kredytobiorcy
(osoby fizycznej), uwazane byty smier¢ albo petna lub czesSciowa utrata zdolnosci
do pracy na skutek choroby czy inwalidztwa. W ostatnim dziesiecioleciu do tych
dwoéch przyczyn dotgczyta nowa: utrata miejsca pracy, a w konsekwencji, utrata
zrédta dochodu, mimo petnosprawnosci danej osoby.

Technika ubezpieczenia kredytéw konsumpcyjnych jest podobna do techniki ubez-
pieczenia na zycie, poniewaz ryzyko utraty wyptacalnosci opiera sie przede wszystkim
na biologicznych cechach ubezpieczanej osoby. Profesor Eugeniusz Kowalewski
uwaza, ze z punktu widzenia ryzyka, podlegajgcego ocenie ubezpieczeniowej, mamy
tu zarazem do czynienia z identycznymi zasadami jak w przypadku ubezpieczen oso-
bowych [Kowalewski 1989: 8]. Witasnie dlatego przez dtugi czas specjalisci uwazali
ten rodzaj ubezpieczen zajedno z ubezpieczer osobowych [Winter: 324]. Tradycyjnie
ubezpieczenie to wystepowato w dwdch gtéwnych wariantach. Pierwszym, jako ubez-
pieczenie na caty okres kredytowania w wysokos$ci petnej wartosci zadtuzenia kredy-
towego. Drugim, jako ubezpieczenie ,,amortyzacyjne”. Pierwszy wariant przewiduje,
ze dtuznikjest zobowigzany wytacznie do regularnej sptaty odsetek za kredyt. W przy-
padku $mierci dtuznika w okresie ubezpieczenia jego zobowigzania przejmuje ubez-
pieczyciel. Drugi wariant zaktada, ze diuznik sptaca dtug w réwnych ratach razem
z naleznymi odsetkami w przeciggu catego okresu kredytowania. W przypadku $mierci
dtuznika, ubezpieczyciel jest zobowigzany do zaptacenia wytgcznie pozostatej czesci
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zadtuzenia [Polanski 1928: 93]. A wiec druga forma moze okaza¢ sie dla ubezpieczy-
ciela mniej warto$ciows, ale jest ona zarazem dla niego bardziej ztozona w zakresie
wyliczania rat zwrotu dtugu.

Na ukraifiskim rynku ubezpieczeniowym sg dzisiaj stosowane ré6zne warunki ubez-
pieczen kredytow konsumpcyjnych, zwanych ubezpieczeniami ryzyk finansowych.
Ogo6lne warunki ubezpieczen wiekszosci zaktadéw ubezpieczeniowych przewidujg, ze
z inicjatywa zawarcia umowy ubezpieczenia moze wystgpic¢ strona kupujaca lub sprze-
dajagca. Umowa moze by¢ zawarta jako indywidualna na rzecz jednego Kklienta-
kredytobiorcy lubjako grupowa, obejmujgca interes majgtkowy catej grupy kupujacych
na warunkach kredytowych. R6wniez pewne zainteresowanie ubezpieczeniami kredytu
wykazujg banki udzielajgce kredytu osobom kupujagcym towary trwatego uzytku.
SzczegOlnie Industrijn-eksportowy bank, wspolnie z firmg Autohaus Kijow GmbH,
ktora jest dealerem oficjalnym koncernu Adam Opel A.G. na Ukrainie oraz zaktadem
ubezpieczeniowym Nadra, od poczatku 2001 roku realizuje projekt sprzedazy samo-
chod6w na zasadach kredytowych. Projekt przewiduje udzielanie przez bank kredytéw
osobom fizycznym i prawnym na okres dwuletni. Zabezpieczeniem kredytu jest samo-
chod, ktéry musi by¢ ubezpieczony [Ukraina- BUSINESS 2001: 2].

Praktyka ubezpieczeniowa wskazuje na to, ze najbardzej efektywna forma ubezpie-
czenia, rowniez na Ukrainie, jest forma grupowa. Grupowa forma ubezpieczenia ma te
zalete, ze eliminuje negatywng selekcje i stwarza ubezpieczycielowi mozliwo$¢ unik-
niecia spekulacyjnych skutkéw operacji ubezpieczeniowych [Slipierski 1999: 23].

Jednym z najbardziej trudnych i skomplikowanych zadan jest ustalanie ceny ustugi
ubezpieczeniowej. Analiza taryf ubezpieczeniowych wskazuje, ze istnieje nieuzasad-
nione zréznicowanie stawek taryfowych stosowanych przez zaktady ubezpieczen. I tak
najwiekszy ubezpieczyciel ukrairiski Oranta S.A. w indywidualnych umowach zawie-
ranych na okres do 6 miesiecy proponuje taryfe 4% od warto$ci sumy ubezpieczenia,
czyli wartosci udzielonego kredytu. Jezeli umowa jest grupowg (bez wzgledu na ilos¢
ubezpieczonych umow kredytowych), wtedy taryfa obniza sie do 3%. W przypadku,
gdy umowa zawarta jest na rok lub dtuzej, co oczywiscie powoduje wzrost ryzyka,
taryfa réwniez wzrasta odpowiednio do 6 lub 5%. Og6lne warunki ubezpieczen prze-
widujg stosunkowo wysoka franszyze: 30, 20 i 10%. Stosowanie tak znacznych fran-
szyz staje sie podstawg dla obnizania taryf $rednio o 15-20%. Indywidualne podejscie
do osoby kredytobiorcy pozwala na sprecyzowanie poziomu ryzyka operacji kredyto-
wej oraz zmniejszenie lub zwiekszenie taryf o 40% [Ogdlne warunki 1997]. Inny
ukrainski ubezpieczyciel - Skajd S.A. stosuje znacznie nizsze stawki - tylko o wyso-
kosci 0,5% od wartosci kredytu miesiecznic. W przypadku zawarcia umowy w formie
grupowej (powyzej 10 diuznikow), wyliczona sktadka moze by¢ obnizona o 10%.
Jezeli uméw kredytowych jest powyzej 100, wowczas wyliczona sktadka obniza sie
0 15%. Podstawg dla nieznacznego comiesiecznego obnizania taryf jest wieksza
trwato$¢ umowy ubezpieczeniowej, poniewaz menedzerowie Skajd S.A. uwazajg, ze
niewyptacalno$¢ dtuznika sprawdza sie juz na poczatku terminu kredytowania [Og6lne
warunki 1998].



228 Michat Ktapkiw

WNIOSKI
CONCLUSIONS

W warunkach rozwoju kredytowej sprzedazy wyrob6éw detalicznych, ubezpie-
czenia te majg szanse sta¢ sie jednymi z najbardziej masowych. Jednak teraz,
w przypadku sprzedawania towaréow konsumpcyjnych na kredyt, gtbwnym $rod-
kiem jego zabezpieczeniajest zastaw wartosci materialnych. Ubezpieczenie nie jest
szeroko stosowane ze wzgledu na stabo$¢ rynku ubezpieczeniowego oraz sprawnie
dziatajacy system zabezpieczenia zwrotu kredytéw.

Gtownymi czynnikami powstania niewyptacalnosci kredytobiorcy (osoby fi-
zycznej)jest wypadek $Smierci lub petna lub cze$ciowa utrata zdolnos$ci do pracy na
skutek choroby czy inwalidztwa, albo strata pracy, co rowniez powoduje utrate
zrodta dochodu przez petnosprawnego cztowieka.

Ryzyko utraty wyptacalnosci przede wszystkim zalezy od biologicznych cech
osobowoSsci, stad technika ubezpieczenia kredytéw konsumpcyjnych jest podobna
do techniki ubezpieczenia na zycie i dlatego zastuguje na miano ,,zyciowego ubez-
pieczenia kredytu

Na wspo6tczesnym ukrainskim rynku ubezpieczeniowym stosowane sg rézne
0go6lne oraz szczegdlne warunki ubezpieczen kredytéw konsumpcyjnych, zwanych
ubezpieczeniami ryzyk finansowych.

Coraz wieksze zainteresowanie ubezpieczeniami kredytu w Ukrainie wykazujg
banki, udzielajgce kredytow kupujacym towary trwatego uzytku.

Praktyka ubezpieczeniowa wskazuje na to, ze najbardzej efektywng formg
ubezpieczenia kredytéw konsumpcyjnych jest forma grupowa.

Analiza stosowanych taryf ubezpieczeniowych dowodzi, ze istnieje nieuzasad-
nione zréznicowanie stawek taryfowych, stosowanych przez wiele zaktadéw ubez-
pieczeniowych. Wynika to z ograniczonych mozliwosci korzystania z ustug mate-
matykdw ubezpieczeniowych.
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