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ãîòîâ³ çíàííÿ. ×åðåç íàêîïè÷åííÿ ïðîôåñ³éíîãî äîñâ³äó ÷àñòêà òâîð÷èõ çàäà÷ â ¿õ ä³ÿëüíîñò³ ìîæå ùå á³ëüøå
çíèæóâàòèñÿ. Ïîâòîðþâàí³ñòü ñèòóàö³é ³ çàñîá³â ¿õ ðîçâ’ÿçêó ðîáëÿòü ðîçâ’ÿçàííÿ ïðàêòè÷íèõ çàäà÷ â ä³ÿëüíîñò³
çàëåæíèì â³ä äåÿêèõ ³íòåëåêòóàëüíèõ íàâè÷îê ñóá’ºêòà, â³ä éîãî äîñâ³äó.

Àíàë³ç ë³òåðàòóðè ïîêàçóº, ùî ïðîáëåìà âèêîðèñòàííÿ äîñâ³äó ñóá’ºêòà â ðîçâ’ÿçàíí³ çàäà÷ ÷àñòî
òðàíñôîðìóºòüñÿ â ïðîáëåìó “çíàííÿ ³ ìèñëåííÿ”. Ðàçîì ç òèì ðîçóìîâà ä³ÿëüí³ñòü, ÿê ³ áóäü-ÿêà ³íøà, ìàº
ñâîþ ñòðóêòóðó, ïåâí³ çàêîíîì³ðíîñò³ ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó. Ðîçóìîâ³ ä³¿ òà îïåðàö³¿, ÿê ³ áóäü-ÿê³ ³íø³ ä³¿, ïðè
ôîðìóâàíí³ äîñâ³äó ñóá’ºêòà ùîäî ðîçâ’ÿçóâàííÿ çàäà÷ ìîæóòü âèäîçì³íþâàòèñÿ øëÿõîì ïåðåáóäîâè àáî
óòâîðåííÿ íîâèõ ñòðóêòóð, ùî ðåãóëþþòü ðîçóìîâó ä³ÿëüí³ñòü. Ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³, ïðè òèì÷àñîâîìó àáî
³íôîðìàö³éíîìó äåô³öèò³, ðåãóëþâàëüíà ðîëü ìèíóëîãî äîñâ³äó ïðàêòèêè ðîçâ’ÿçóâàííÿ çàäà÷ áóäå ëèøå
çðîñòàòè. Çàñòîñóâàííÿ òåîð³¿ êàòåãîðèçàö³¿ äî àíàë³çó ïðîöåñó ðîçâ’ÿçóâàííÿ ð³çíèõ òèï³â çàäà÷, çîêðåìà
íàâ÷àëüíèõ, äîçâîëèòü âèä³ëèòè êðèòåð³¿, íà ï³äñòàâ³ ÿêèõ ôîðìóºòüñÿ óÿâëåííÿ ñóá’ºêòà ïðî âèäè îñòàíí³õ,
âñòàíîâèòè ôàêòîðè, ùî âïëèâàþòü íà êàòåãîðèçàö³þ òà  âèçíà÷èòè ¿¿ ðîëü ó ðîçâ’ÿçóâàíí³ çàäà÷³.

Îá’ºêò äîñë³äæåííÿ –  ïðîöåñ ðîçâ’ÿçóâàííÿ íàâ÷àëüíèõ çàäà÷, à éîãî ïðåäìåò – ïñèõîëîã³÷íå äîñë³äæåííÿ
êàòåãîðèçàö³¿.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ – ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ìàéáóòí³õ ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â çà äîïîìîãîþ
êàòåãîðèçàö³¿ íàâ÷àëüíèõ çàäà÷, ñïðÿìîâàíèõ íà ðîçâèòîê ó ñòóäåíò³â àíàë³òèêî-ñèíòåòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³
âèçíà÷åííÿ îïòèìàëüíèõ óìîâ äëÿ ¿¿ çàñòîñóâàííÿ ï³ä ÷àñ âèâ÷åííÿ ñïåö³àëüíèõ âóç³âñüêèõ äèñöèïë³í.

Ó ðåçóëüòàò³ ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ îòðèìàí³ òàê³ âèñíîâêè:
 – îäíèì ç ìåõàí³çì³â, ùî ëåæèòü â îñíîâ³ àêòóàë³çàö³¿ äîñâ³äó ñóá’ºêòà ïðè ñïðèéíÿòò³ áóäü-ÿêèõ çîâí³øí³õ

âïëèâ³â, º êàòåãîðèçàö³ÿ-â³äíåñåííÿ îá’ºêòà äî ïåâíîãî êëàñó. Âîíà âèêîíóº ðÿä âàæëèâèõ êîãí³òèâíèõ ³
ðåãóëÿòèâíèõ ôóíêö³é, ñïðèÿþ÷è ï³äâèùåííþ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ òà ïîâåä³íêè ñóá’ºêòà. Êàòåãîðèçàö³ÿ
ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ç ³íøèìè ôîðìàìè ïñèõ³÷íî¿ àêòèâíîñò³ (ðîçóì³ííÿì, îö³íþâàííÿì, êëàñèô³êàö³ºþ), àëå ìàº
ö³ëêîì ñàìîñò³éíó ïñèõ³÷íó ïðèðîäó ³ âëàñí³ ìåõàí³çìè ïåðåá³ãó;

- àêòóàë³çàö³ÿ â³äîìîñòåé, íåîáõ³äíèõ äëÿ ðîçâ’ÿçóâàííÿ çàäà÷, â³äáóâàºòüñÿ â ðåçóëüòàò³ â³äíåñåííÿ ¿õ äî ïåâíîãî
òèïó ³, â³äïîâ³äíî, ñóá’ºêò îäðàçó  æ íàìàãàºòüñÿ â³äøóêàòè â ïàì’ÿò³ àíàëîã, ÿêèé äîïîìîæå éîìó ÿêíàéøâèäøå
çíàéòè ðîçâ’ÿçîê. Öå ìîæå ìàòè ÿê ïîçèòèâí³ òàê ³ íåãàòèâí³ íàñë³äêè.  Ùîäî îñòàííüîãî, òî ìîæíà ãîâîðèòè
ïðî ³ñíóâàííÿ äâîõ îñíîâíèõ ôîðì íåãàòèâíîãî âïëèâó ìèíóëîãî äîñâ³äó íà ïðîöåñ ðîçâ’ÿçóâàííÿ çàäà÷:
“ôóíêö³îíàëüíà ô³êñîâàí³ñòü”, òîáòî íåçäàòí³ñòü âèÿâèòè íîâó ôóíêö³þ ³ íîâ³ îçíàêè ïðåäìåòà òà “óñòàíîâêà”
â ðîçóìîâîìó ïðîöåñ³, ÿêà ïðîÿâëÿºòüñÿ ÿê òåíäåíö³ÿ ä³ÿòè ïåâíèì ÷èíîì ïðè ðîçâ’ÿçóâàíí³ çàäà÷ ïåâíîãî òèïó;

 – ç ïðîáëåìîþ ôîðìóâàííÿ ñòåðåîòèïíîãî ìèñëåííÿ òà “îäíîá³÷íîãî” äîñâ³äó ðîçâ’ÿçóâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ
çàäà÷ ìàéáóòí³ìè ñîö³àëüíèìè ïðàö³âíèêàìè, ìîæå ñïðàâèòèñÿ â³äïîâ³äíèì ÷èíîì çîðãàí³çîâàíèé íàâ÷àëüíî-
âèõîâíèé ïðîöåñ ó ÂÓÇ³, çàñàäíè÷îþ óìîâîþ ÿêîãî ìàº ñòàòè âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíî¿ ôîðìè íàâ÷àëüíèõ
çàäà÷ [1; 2], öåíòðàëüíîþ ëàíêîþ ðîçâ’ÿçóâàííÿ ÿêèõ º ïðîáëåìíî-ä³àëîã³÷íà âçàºìîä³ÿ ñòóäåíò³â ³ âèêëàäà÷à,
ï³ä ÷àñ ÿêî¿ îñòàíí³é âîëîä³þ÷è ³íôîðìàö³ºþ ïðî óìîâè, îñîáëèâîñò³ òà ôàêòîðè, ÿê³ âïëèâàþòü íà ïðîöåñ
êàòåãîðèçàö³¿, ìîæå â÷àñíî â³äêîðåãóâàòè éîãî òà ñïðÿìóâàòè ó ïðàâèëüíå ðóñëî.
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Ðîëü ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ñ³ìåé â Óêðà¿í³ ó æèòòºä³ÿëüíîñò³ äåðæàâè âàæêî ïåðåîö³íèòè.
Àäæå ðîëü ñ³ì’¿ â ñóñï³ëüñòâ³ ³ æèòò³ ëþäèíè çà ñâî¿ì çíà÷åííÿì íå ìîæå áóòè ïîð³âíÿíà ç æîäíèìè ³íøèìè
ñîö³àëüíèìè ³íñòèòóö³ÿìè. Ñàìå ñ³ì’ÿ, ðîäèíà º ³íäèêàòîðîì ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî, ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîãî,
ñîö³àëüíî-êóëüòóðíîãî ðîçâèòêó êðà¿íè, ¿¿ ïîáóòîâèõ, ³äåîëîã³÷íèõ, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ, ö³íí³ñíèõ,
íîðìàòèâíèõ óìîâ. Ñ³ì’ÿ ÿê óí³êàëüíà ñï³ëüíîòà ëþäåé òà îñåðäÿ ñóñï³ëüñòâà âèêîíóº íàéâàæëèâ³ø³ ñîö³àëüí³
ôóíêö³¿, â³ä³ãðàº íàäâàæëèâó ðîëü â æèòò³ ëþäèíè, ¿¿ çàõèñò³, ñîö³àë³çàö³¿, ôîðìóâàíí³ ³ çàäîâîëåíí³ ³íäèâ³äóàëüíèõ
òà ãðóïîâèõ ïîòðåá. Ñó÷àñíà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íà ñèòóàö³ÿ â Óêðà¿í³ (åêîíîì³÷íà êðèçà, íàãí³òàííÿ ñîö³àëüíî¿
³ ïîë³òè÷íî¿ íàïðóæåíîñò³, ìàòåð³àëüíà ³ ñîö³àëüíà ïîëÿðèçàö³ÿ ñóñï³ëüñòâà òîùî) äóæå çàãîñòðèëà ïðîáëåìè
ñ³ì’¿. Ó çíà÷íî¿ ÷àñòèíè ñ³ìåé ð³çêî ïîã³ðøèëèñÿ óìîâè ðåàë³çàö³¿ íèìè îñíîâíèõ ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é.

Äîñë³äæåííÿì ïðîáëåì íàäàííÿ ñîö³àëüíî¿ äîïîìîãè ñ³ì’ÿì çàéìàºòüñÿ íèçêà âèäàòíèõ â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â
òà ïðàêòèê³â ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè, çîêðåìà Æ. Â³ðíà, Íàäòî÷³é, Â. Íîâ³êîâ, Ò. Ñåìèã³íà, ª. Õîëîñòîâà, Å. ×åðíÿê
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òà ³í. [1; 2; 3; 4; 5; 6]. Îñîáëèâî¿ âàæëèâîñò³ äëÿ íàóêîâö³â ñüîãîäí³ íàáóâàº âèâ÷åííÿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ç ñ³ì’ºþ,
ñèñòåìè ¿¿ ñîö³àëüíîãî îáñëóãîâóâàííÿ. Äîñâ³ä ïðàêòèêè ñîö³àëüíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ñ³ìåé ïîêàçóº, ùî âîíà ñïðèÿº
ñòàá³ë³çàö³¿ ñ³ìåéíîãî ñïîñîáó æèòòÿ, çì³öíþº ïîçèòèâí³ òåíäåíö³¿ ó æèòòºä³ÿëüíîñò³ ³íñòèòóòó ñ³ì’¿. Àíàë³ç íàóêîâèõ,
ñòàòèñòè÷íèõ òà åìï³ðè÷íèõ äàíèõ ïîêàçóº, ùî íèí³ íàáóâàº øèðîêîãî ïîøèðåííÿ ïðàêòèêà íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ
ïîñëóã ñ³ì’ÿì, ï³äâèùóºòüñÿ ¿õ ÿê³ñòü é åôåêòèâí³ñòü, ùîðàçó á³ëüøà ê³ëüê³ñòü ïðîôåñ³îíàë³â ñïðÿìîâóþòü ñâîþ
ä³ÿëüí³ñòü íà ïîë³ïøåííÿ ñîö³àëüíîãî ñàìîïî÷óòòÿ óêðà¿íñüêèõ ñ³ìåé. Äåðæàâà íèí³ äóæå çàö³êàâëåíà â àêòèâí³é
óêðà¿íñüê³é ñ³ì’¿, ÿêà ñïðîìîæíà âò³ëþâàòè âëàñíó æèòòºâó ñòðàòåã³þ, çàáåçïå÷óâàòè íå ò³ëüêè ñâîº âèæèâàííÿ,
àëå é ïîñò³éíèé ïîñòóïàëüíèé ðîçâèòîê. Öüîìó, áåçñóìí³âíî, ñïðèÿº ³ ñèñòåìà ñîö³àëüíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ñ³ì’¿.

Ìåòîþ ðîáîòè º äîñë³äæåííÿ ñèñòåìè íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã ñ³ì’ÿì â Óêðà¿í³, âèçíà÷åííÿ ¿¿ ðîë³, ì³ñöÿ,
îñíîâíèõ ôóíêö³é òà ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³ ÿê ñêëàäîâî¿ ãóìàí³òàðíî¿ ñôåð³ ñóñï³ëüñòâà.

Îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ º ñ³ì’ÿ ÿê ñîö³àëüíèé ³íñòèòóò, à ïðåäìåòîì – ñèñòåìà ñîö³àëüíîãî îáñëóãîâóâàííÿ
ñ³ìåé â Óêðà¿í³.

Íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ ìîæíà çðîáèòè íàñòóïí³ âèñíîâêè:
1. Ñ³ì’ÿ íà ïî÷àòêó íîâîãî òèñÿ÷îë³òòÿ ïåðåæèâàº ñêëàäíèé åòàï åâîëþö³¿, òðàíñôîðìàö³¿ òðàäèö³éíî¿ ìîäåë³.

Çì³íþþòüñÿ âèäè ñ³ìåéíèõ â³äíîñèí, ³íøèìè ñòàþòü ñèñòåìà âëàäè ³ ñòàíîâèùà â ñ³ìåéíîìó æèòò³, ðîë³ ³
ôóíêö³îíàëüíà çàëåæí³ñòü ïîäðóææÿ, ä³òåé. Ïðîöåñè ñóñï³ëüíî¿ òðàíñôîðìàö³¿ â Óêðà¿í³ ñïðè÷èíèëè ãëèáîê³
çì³íè â ñôåðó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí, ìîäèô³êóâàëè ñèñòåìó ö³ííîñòåé ³ ìîäåë³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿
ïîâåä³íêè ñ³ì’¿. Çì³íèëàñÿ ñèñòåìà ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â, ÿê³ ðåãóëþþòü ö³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè.

2. Â³äáóëèñÿ çì³íè ïàðàäèãì âçàºìîä³¿ îñîáèñòîñò³, ñ³ì’¿ ³ äåðæàâè. Ñ³ì’ÿ âñå á³ëüø â³äõîäèòü â³ä ïàòåðíàë³çìó,
ïåðåõîäÿ÷è íà ïàðòíåðñüê³ â³äíîñèíè ç äåðæàâîþ, äî íå¿ ïîâåðòàºòüñÿ ÷àñòèíà ôóíêö³é, ÿê³ ðàí³øå àêòèâíî
ïàòðîíóâàëèñÿ äåðæàâîþ (åêîíîì³÷íà, ñóñï³ëüíî-âèõîâíà, ñîö³îêóëüòóðíà), ñ³ì’ÿ ïî÷èíàº áåçïîñåðåäíüî áðàòè
ó÷àñòü ó âèð³øåíí³ ð³çíîìàí³òíèõ ñîö³àëüíèõ çàâäàíü, ÿê³ ïîñòàþòü ïåðåä íåþ. Ïðîáëåìà ñ³ì’¿, ðåàë³çàö³¿ ¿¿
ïðàâ, ãàðàíò³¿, ñîö³àëüíå îáñëóãîâóâàííÿ ñïðè÷èíèëè ðîçðîáêó íîâèõ òåõíîëîã³é ³ ìîäåëåé ñîö³àëüíîãî
îáñëóãîâóâàííÿ.

3. Ñóñï³ëüíå çíà÷åííÿ ñ³ì’¿ çðîáèëî ¿¿ îá’ºêòîì íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ, ÿêå çä³éñíþâàëîñÿ ïåðâèííî â ðàìêàõ
ñîö³îëîã³¿ ³ ïñèõîëîã³¿. ßêùî ñîö³îëîã³ÿ ñ³ì’¿ àêöåíòóâàëà óâàãó íà ñ³ì’¿ ÿê ñîö³àëüíîìó ³íñòèòóò³, òî ïñèõîëîã³ÿ
ñ³ìåéíèõ â³äíîñèí – íà ñ³ì’¿ ÿê ìàë³é ãðóï³. Ñüîãîäí³ ñ³ì’ÿ º îá’ºêòîì êîìïëåêñíîãî äîñë³äæåííÿ, ÿêå ïðîâîäÿòü
ïðåäñòàâíèêè ð³çíèõ íàóê.

4. Òåîðåòè÷í³ äîñë³äæåííÿ ïðîáëåì ñó÷àñíî¿ ñ³ì’¿ ñòàíîâëÿòü ìåòîäîëîã³÷íó îñíîâó äåðæàâíî¿ ñ³ìåéíî¿
ïîë³òèêè, ÿêà º ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè. Äåðæàâíà ñ³ìåéíà ïîë³òèêà º ö³ë³ñíîþ
ñèñòåìîþ ïðèíöèï³â, îö³íîê ³ çàõîä³â îðãàí³çàö³éíîãî, åêîíîì³÷íîãî, ïðàâîâîãî, íàóêîâîãî, ³íôîðìàö³éíîãî,
ïðîïàãàíäèñòñüêîãî ³ êàäðîâîãî õàðàêòåðó, íàïðàâëåíèõ íà ïîë³ïøåííÿ óìîâ ³ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ ñ³ì’¿.
Âîíà ́ ðóíòóºòüñÿ íà ïðèíöèïàõ ðåàë³ñòè÷íîñò³, äèôåðåíö³éîâàíîãî ï³äõîäó, ñàìîäîïîìîç³ òà ³íøèõ òåîðåòè÷íèõ
ïîëîæåííÿõ.

5. Ãîëîâíîþ ìåòîþ äåðæàâíî¿ ñ³ìåéíî¿ ïîë³òèêè, ÿêó çðåàë³çîâóº ³ ñèñòåìà ñîö³àëüíîãî îáñëóãîâóâàííÿ
íàñåëåííÿ, ïîëÿãàº â çàáåçïå÷åíí³ íåîáõ³äíèõ óìîâ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ñ³ì’ºþ ¿¿ ôóíêö³é. ̄ ¿ ðåàë³çàö³ÿ ñòâîðþº óìîâè
äëÿ çä³éñíåííÿ íàñòóïíî¿ ìåòè ñ³ìåéíî¿ ïîë³òèêè – ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ ñ³ì’¿. Äîïîìîãòè ñ³ì’¿ âèéòè ç òîãî
êðèçîâîãî ñòàíó, â ÿêîìó âîíà çíàõîäèòüñÿ â äàíèé ÷àñ, ïîêëèêàí³ ñîö³àëüí³ ïðàö³âíèêè – ïðîâ³äíèêè ïîë³òèêè
äåðæàâè ó äàí³é ñôåð³.

6. Áëàãîïîëó÷íà ñ³ì’ÿ º îñíîâîþ åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áóäü-ÿêî¿ äåðæàâè. Ó ðîäèí³ ï³äòðèìóºòüñÿ ïîçèòèâíèé
åìîö³éíî-ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò, ñòàâëÿòüñÿ ³ äîñÿãàþòüñÿ ö³ë³, çíà÷óù³ ÿê äëÿ ñ³ì’¿, òàê ³ äëÿ âñüîãî ñóñï³ëüñòâà,
íàðîäæóþòüñÿ ³ âèõîâóþòüñÿ õîðîø³ ä³òè. Âñÿ ä³ÿëüí³ñòü ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè ðîçãëÿäàºòüñÿ ñüîãîäí³ ÿê
çàáåçïå÷åííÿ íîðìàëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ óêðà¿íñüêî¿ ñ³ì’¿, òîìó ùî ñ³ì’ÿ – öå äæåðåëî ïîñò³éíî â³äíîâëþâàíî¿
ñèëè ³ åíåðã³¿, ÿêå äîçâîëÿº äîëó÷åíèì ó íå¿ äîðîñëèì ³ ä³òÿì æèòè, ðîçâèâàòèñÿ, äîëàòè òðóäíîù³, ç îïòèì³çìîì
äèâèòèñÿ â ìàéáóòíº.
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