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Ïðîáëåìà áàð’ºð³â â ïñèõîëîã³÷í³é íàóö³ ïî÷àëà âèâ÷àòèñü â ê³íö³ Õ²Õ íà ïî÷àòêó ÕÕ ñòîë³òòÿ. Öÿ ïîòðåáà
áóëà ïîâ’ÿçàíà ç ïîøóêîì øëÿõ³â ï³äâèùåííÿ êîíñòðóêòèâíîñò³ é åôåêòèâíîñò³ ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ïðåäìåòíî¿
ä³ÿëüíîñò³ é â÷èíêîâîñò³ îñîáèñòîñò³, à òàêîæ ³ç çíàõîäæåííÿì ñïîñîá³â çáåðåæåííÿ (â³äíîâëåííÿ) ¿¿ äóøåâíîãî
çäîðîâ’ÿ, ñàìîðåàë³çàö³éíîãî âäîñêîíàëåííÿ òîùî.

Â³äòàê âàãîìèì çàâäàííÿì ñîö³îãóìàí³òàðíî¿ íàóêè íèí³ º âèâ÷åííÿ àôåêòèâíîãî ñâ³òó ñó÷àñíî¿ ìîëîä³, ÿêà
ïðàãíå îñîáèñò³ñíî òà ïðîôåñ³éíî ñàìîâèçíà÷èòèñÿ. Ó çâ’ÿçêó ç öèì, ñèòóàö³¿ âèáîðó ìàéáóòíüîãî æèòòºâîãî
øëÿõó òà áàæàíî¿ ïðîôåñ³¿ ñòàþòü ñüîãîäí³ àêòóàëüíèì ïðåäìåòîì âèâ÷åííÿ. Ï³ä ÷àñ ï³äãîòîâêè ìîëîä³ äî ñàìî-
ñò³éíîãî æèòòÿ âèíèêàþòü ð³çí³ ïåðåøêîäè, ùî ìîæóòü ïðîáëåìíî ïîçíà÷èòèñÿ íà ¿õíüîìó âíóòð³øíüîìó ñâ³ò³.

 Â³äîì³ â³ò÷èçíÿí³ òà çàðóá³æí³ äîñë³äíèêè, ÿê³ âèâ÷àëè ïèòàííÿ ï³äãîòîâêè ìîëîä³ äî âèáîðó ïðîôåñ³¿ (Ñàõàðîâ,
Ã.Â. Êàðïåíêî, Â.Ì. Âàñèëüêîâ, Î.ª. Ãîëîìøòîê), ïîäåêóäè íå âðàõîâóâàëè éîãî ³ç ïðîáëåìàìè ìîæëèâîãî
âíóòð³øíüîãî êîíôë³êòó, ÿêèé ìîæå áóòè íàÿâíèé íàð³âí³ ïñèõîëîã³÷íèõ áàð’ºð³â. Âîäíî÷àñ íèí³ äóæå ÷àñòî
äîñë³äæóþòüñÿ ïñèõîëîã³÷í³ áàð’ºðè ó çâ’ÿçêó ³ç ³ííîâàö³éíèìè ïðîöåñàìè â îñâ³ò³, òâîð÷îþ ä³ÿëüí³ñòþ ³, çîêðåìà,
ïåäàãîã³÷íîþ òâîð÷³ñòþ (Ð.Ì. Ãðàíîâñüêà, Ë.Î. Êîðîñòèëüîâà, Þ.Ñ. Êðèæàíñüêà).

Çàóâàæèìî, ùî äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè ïñèõîëîã³÷íèõ áàð’ºð³â â ä³ÿëüíîñò³ ñîöïðàö³âíèê³â òðåáà ïîºäíóâàòè
ç ðîçãëÿäîì ùå òàêèõ ÿâèù ÿê ñòðåñ, ôðóñòðàö³ÿ, êîíôë³êò, êðèçà, ïñèõ³÷íå íàïðóæåííÿ, òðèâîãà òà ³í. Õî÷à
âèêîíàí³ çà öèìè íàïðÿìêàìè îêðåì³ äîòè÷í³ äîñë³äæåííÿ (À.Â. Êàðïîâ, Ä.Î. Ëåîíòüºâ, À.Ê. Ìàðêîâà),
â³äêðèâàþòü ìîæëèâ³ñòü ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî ï³çíàííÿ  ïðîáëåìè ïñèõîëîã³÷íèõ áàð’ºð³â ó ïðîôåñ³éíîìó
ñàìîâèçíà÷åíí³ îñîáèñòîñò³ ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà [1–7].

Óçàãàëüíåííÿ öèõ òà ³íøèõ äàíèõ çàñâ³ä÷èëî, ùî ïñèõîëîã³÷í³ áàð’ºðè ðîçãëÿäàþòüñÿ ç ñàìèõ ð³çíèõ ïîçèö³é.
Òàê, ó êîíòåêñò³ çàãàëüíîïñèõîëîã³÷íîìó, áàð’ºðè êëàñèô³êóþòüñÿ ÿê ñìèñëîâ³, åìîö³éí³, êîãí³òèâí³, òàêòè÷í³.
Ó ä³ÿëüí³ñíîìó ï³äõîä³ âèä³ëÿþòüñÿ äâ³ ãðóïè áàð’ºð³â: ìîòèâàö³éí³ é îïåðàö³éí³, êîòð³, ç³ ñâîãî áîêó, âèÿâëÿþòüñÿ
â êîãí³òèâí³é, àôåêòèâí³é ³ ïîâåä³íêîâ³é ñôåðàõ îñîáèñòîñò³ [8; 9; 10].

Íåçâàæàþ÷è íà ïðîôåñ³éí³ çäîáóòêè â³äîìèõ ó÷åíèõ, ñüîãîäí³ ïîçà óâàãîþ çàëèøàþòüñÿ ïðîöåñè âèíèêíåííÿ
ïñèõîëîã³÷íèõ áàð’ºð³â ó ïðîôåñ³éíîìó ñàìîâèçíà÷åíí³ ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â, ñòðóêòóðà öèõ ïðîöåñ³â ³ ́ åíåçà
¿õ ñòàíîâëåííÿ. Íåäîñòàòíÿ ðîçðîáëåí³ñòü çàçíà÷åíèõ ïèòàíü â êîíòåêñò³ ïðîôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ
îñîáèñòîñò³ ñîöïðàö³âíèêà òà ¿õ çíà÷óù³ñòü äëÿ íàøîãî ñüîãîäåííÿ âèçíà÷èëè âèá³ð òåìè ìàã³ñòåðñüêîãî
äîñë³äæåííÿ “Ðîëü ïñèõîëîã³÷íèõ áàð’ºð³â ó ïðîôåñ³éíîìó ñàìîâèçíà÷åíí³ ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â”.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ: ïîëÿãàº â òîìó, ùîá äîñë³äèòè çàêîíîì³ðíîñò³, ñòðóêòóðó, ìåõàí³çìè òà îñîáëèâîñò³ ïðîÿâó
ïñèõîëîã³÷íèõ áàð’ºð³â ï³ä ÷àñ ïðîôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ îñîáèñòîñò³ ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà.

Îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ º: ïðîôåñ³éíå ñàìîâèçíà÷åííÿ îñîáèñòîñò³ ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà, à ïðåäìåòîì –
 âèâ÷åííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ áàð’ºð³â, ùî âèíèêàþòü ó ¿õíüîìó ïðîôåñ³éíîìó ñàìîâèçíà÷åíí³.

Ìåòîäîëîã³÷íèìè çàñàäàìè äîñë³äæåííÿ º òàê³ ï³äõîäè: ñèñòåìíèé (Â.Î. Ãàíçåí, Å.Ã. Þä³í, À. Ìàññàíîâ),
ä³ÿëüí³ñíèé (Î.Ì. Ëåîíòüºâ, Ñ.Ë. Ðóá³íøòåéí òà ³í.), îñîáèñò³ñíèé (Ê. À. Àáóëüõàíîâà-Ñëàâñüêà, Ñ.Ä. Ìàê-
ñèìåíêî), à òàêîæ òåîðåòè÷í³ ï³äõîäè â³äíîñíî ïðîôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ îñîáèñòîñò³ (Ì.Ì. Çàõàðîâ,
À.Â. Êàðïîâ, ª.Î. Êëèìîâ, ².Ñ. Êîí, Ã.Ñ. Êîñòþê).

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Ó ðîáîò³ âèêîðèñòîâóºòüñÿ êîìïëåêñ òàêèõ ìåòîä³â äîñë³äæåííÿ: êîíñòàòóþ÷èé òà
ôîðìóþ÷èé åêñïåðèìåíòè; àíàë³ç ë³òåðàòóðíèõ äæåðåë, ìåòîäè çáîðó åìï³ðè÷íèõ äàíèõ (áåñ³äè, ñàìîçâ³òè),
òåñòîâ³ ìåòîäèêè, ìåòîäè îáðîáêè òà ³íòåðïðåòàö³¿ äàíèõ (ìàòåìàòè÷í³ ìåòîäè ñòàòèñòè÷íî¿ îáðîáêè äàíèõ).

Ó ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ âèñíîâóºìî:
1. Ïñèõîëîã³÷íèé áàð’ºð – öå òàêà ïåðåøêîäà ó ïñèõ³÷í³é ä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³, ùî çóìîâëåíà ÿê âíóòð³øí³ìè

îñîáëèâîñòÿìè, òàê ³ çîâí³øí³ìè ôàêòîðàìè íà øëÿõó äîñÿãíåííÿ ìåòè ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³. Çäåá³ëüøîãî ïñèõîëîã³÷íèé
áàð’ºð çíàõîäèòü â³äîáðàæåííÿ íà ð³âí³ ïñèõîåìîö³éíèõ ñòàí³â ëþäèíè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ íàïðóæåííÿì,
ôðóñòðàö³ºþ, íåâèçíà÷åí³ñòþ, ñòðåñîâ³ñòþ.

2. Ôîðìîâèÿâè ïñèõîëîã³÷íîãî áàð’ºðó ïîâ’ÿçàí³ ³ç ìîòèâàö³éíî íàïðóæåíèì ïñèõ³÷íèì ñòàíîì, êîòðèé
âèíèêàº ïåðåä âèêîíàííÿì îñîáîþ ä³ÿëüíîñò³, àáî ï³ä ÷àñ ¿¿ çä³éñíåííÿ. Ó ïåðøîìó âèïàäêó áàð’ºð áëîêóº
ïî÷àòîê ä³ÿëüíîñò³, ó äðóãîìó – ïðèçóïèíÿº ÷è çàãàëîì çóïèíÿº ¿¿. Íà â³äì³íó â³ä ³íøèõ íåñïðèÿòëèâèõ äëÿ
ä³ÿëüíîñò³ àôåêòèâíèõ ³ âîëüîâèõ ñòàí³â, áàð’ºð, çàâäÿêè âèñîê³é ïñèõîåíåðãåòè÷í³é ³íòåíñèâíîñò³, áëîêóº
âèêîíàííÿ áàæàíî¿ ä³ÿëüíîñò³, îêðåìèõ ó÷èíêîâèõ ä³é. Îçíàêàìè ïñèõîëîã³÷íîãî áàð’ºðà º ïåðåæèâàííÿ ñóìí³âó,
íåâïåâíåíîñò³, íåâèçíà÷åíîñò³, ñòðåñó, ñòðàõó òà ³í. Ïðè÷èíè, ùî âèêëèêàëè áàð’ºð, ìîæóòü ïîâíî íå óñâ³-
äîìëþâàòèñÿ îñîáèñò³ñòþ, âëàñòèâîñò³ ³ ðèñè ÿêî¿ ïîñòàþòü ÿê âíóòð³øí³ ïåðåäóìîâè âèíèêíåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ
áàð’ºð³â [11; 12].

3. Ïåðåâàæàííÿ ìîòèâàö³éíîãî, êîãí³òèâíîãî, åìîö³éíîãî àáî âîëüîâîãî ðåãóëÿòîðà ïîâåä³íêè ó ñòâîðåíí³
ïñèõîëîã³÷íîãî áàð’ºðó âèçíà÷àº éîãî òèï, ùî âèçíà÷àºòüñÿ íàâàíòàæåííÿì íà òîé ÷è ³íøèé ðåãóëÿòîð ïîâåä³íêè,
ÿêèé ñïðè÷èíÿº ä³þ öüîãî áàð’ºðà. Ó çâ’ÿçêó ç öèì ðîçð³çíÿþòü ìîòèâàö³éí³, êîãí³òèâí³, åìîö³éí³ òà âîëüîâ³
òèïè ïñèõîëîã³÷íèõ áàð’ºð³â ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà.

4. Ãîëîâíèìè ïðè÷èíàìè, ùî ³í³ö³þþòü âèíèêíåííÿ óñêëàäíåíü ó ïðîôåñ³éíîìó ñàìîâèçíà÷åíí³ ñîö-
ïðàö³âíèêà, º òàê³: éîãî íåäîñòàòíÿ âíóòð³øíÿ ìîòèâàö³ÿ äî ïðîôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ; íåãîòîâí³ñòü ÷è
íåñïðîìîæí³ñòü çðîçóì³òè óìîâè ñàìîçðåàë³çóâàííÿ; íåäîñòàòíÿ ïî³íôîðìîâàí³ñòü ñòîñîâíî øëÿõ³â ³ ñïîñîá³â
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äîñÿãíåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ìàéñòåðíîñò³; òðóäíîù³ ³ç çàáåçïå÷åííÿì àâòîíîìíîñò³ ï³ä ÷àñ ïåðåá³ãó ïðîôåñ³éíîãî
ñàìîâèçíà÷åííÿ; ïåðåïîíè, ùî âèíèêàþòü íà øëÿõó ïðèéíÿòòÿ â³äïîâ³äàëüíèõ ð³øåíü ùîäî âèêîíàííÿ ä³é ³ç
ïëàíóâàííÿ êàð’ºðíîãî çðîñòàííÿ, ïñèõîåìîö³éíîãî ðåãóëþâàííÿ ïðîôåñ³éíîãî ïîâñÿêäåííÿ, ðåôëåêñóâàííÿ
óñï³øíîñò³ ñîö³àëüíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ ïðàö³âíèêà òà ³í.

5. Ó ïðîôåñ³éíîìó ñàìîâèçíà÷åíí³ ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â äîì³íóþòü óñêëàäíåííÿ, ùî ä³þòü ÿê ñâîºð³äí³
áàð’ºðè: ïåðåæèâàííÿ åìîö³éíèõ ðåàêö³é ó êðèòè÷íèõ ñèòóàö³ÿõ (òðèâîãà, ñòðåñ, ôðóñòðàö³ÿ, ñòðàõ òà ³í.); òðóäíîù³
êîìóí³êàòèâíîãî õàðàêòåðó (óñêëàäíåííÿ ñï³ëêóâàííÿ ç êë³ºíòàìè, êîíôë³êòè). Çàãàëîì íàçâàíå ñàìîâèçíà÷åííÿ
îõîïëþº ñóá’ºêòèâí³ ÷èííèêè òà îá’ºêòèâí³ ôàêòîðè é óìîâè, ùî ñòèìóëþþòü âèíèêíåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ
áàð’ºð³â. Ñåðåä ôàêòîð³â òóò âàæëèâå ì³ñöå ïîñ³äàþòü âèñîêà â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà çä³éñíåíèé âèá³ð, áðàê
ïðîôîð³ºíòàö³éíî¿ ³íôîðìàö³¿, âïëèâ äîâê³ëëÿ, íåâèçíà÷åí³ñòü ³ç ïðîôåñ³éíèìè íàì³ðàìè òîùî [8; 9].

Ïðîôåñ³éíå ñàìîâèçíà÷åííÿ ñîöïðàö³âíèê³â âèâ÷àºòüñÿ ó ê³ëüêîõ êîíòåêñòàõ: à) ÿê ïðîöåñ ñàìîñâ³äîìîñò³ é
àñïåêò îñîáèñò³ñíîãî ñàìîñòâåðäæåííÿ; á) ÿê îñîáëèâà ä³ÿëüí³ñòü, ùî ìàº ö³ë³ òà çì³ñò âiäïîâiäíî äî ð³çíèõ
â³êîâèõ ïåðiîäiâ; â) ÿê íàéá³ëüø çíà÷óùèé êîìïîíåíò ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³; ã) ÿê êðèòåð³é îäíîãî
ç åòàï³â äàíîãî ïðîöåñó; ä) ÿê íàéâàæëèâ³øèé ïåð³îä æèòòºâîãî øëÿõó; å) ÿê ðóø³éíà ñèëà ïñèõîäóõîâíîãî
ðîçâèòêó çð³ëî¿ îñîáèñòîñò³.

Çîâí³øí³ìè ïåðøîïðè÷èíàìè ïðîôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â º îá’ºêòèâí³ óìîâè âèáîðó
ïðîôåñ³¿, äî ÿêèõ â³äíîñÿòüñÿ ñòàí ðèíêó ïðàö³, ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íà  ñèòóàö³ÿ â êðà¿í³, ìàòåð³àëüí³ ìîæëèâîñò³
áàòüê³â, óìîâè ïðàö³ òîùî. Éîãî âíóòð³øí³ äåòåðì³íàíòè – öå ïåðø çà âñå ñóá’ºêòèâí³ óìîâè âèáîðó ïðîôåñ³¿, äî
ÿêèõ â³äíîñÿòüñÿ ³íòåðåñè, ñõèëüíîñò³, çä³áíîñò³ îñîáè, ¿¿ çàãàëüíèé ð³âåíü ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî âèáîðó
ïðîôåñ³¿, ñòóï³íü óñâ³äîìëåííÿ ñâîãî ïîêëèêàííÿ, âì³ííÿ ïîâíî çàä³ÿòè âëàñí³ åêçèñòåíö³éí³ ðåñóðñè íà ð³çíèõ
åòàïàõ ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ.

8. Ïîäîëàííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî áàð’ºðà ó ïðîôåñ³éíîìó ñàìîâèçíà÷åíí³ ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ çàâäÿêè ð³çíèì
ñòðàòåã³ÿì ïîâåä³íêè: à) ìîá³ë³çàö³¿ âíóòð³øí³õ ðåñóðñ³â äëÿ éîãî ïîäîëàííÿ; á) â³äñòðî÷êè âèêîíàííÿ ä³¿ äëÿ
á³ëüø ́ ðóíòîâíî¿ ï³äãîòîâêè; â) â³äìîâè â³ä ä³¿, àáî çì³íà ìåòè, ùî ðîáèòü ïîäîëàííÿ áàð’ºðó âæå íå àêòóàëüíèì.
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