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CYTHICTb KOHTPOJIIHT'Y IEPCOHAJIY TA MOI'O POJIb Y
HIABULIEHHI KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI HIIAITPUEMCTBA

VY cywyacHuX yMoOBax IMEpCOHal € OJHUM 13 MOTEHLIMHUX pPECypcCiB
PO3BUTKY HIANPHEMCTBA, HOr0 LIHHICTIO 1 TOJIOBHUM CTPATETIYHUM PECYPCOM Y
KOHKYPEHTHIi 00pOTHOI.

[lepconann — 1e CyKYyNHICTh JIOA€H, MO MNpPOo(eCcIiiHO PO3BUBAIOTHCA.
Opranizaiiis pos3risgae MIABUIIECHHS BHUTPAT Ha MepcoHan (0coOJMBO Ha
PO3BUTOK TIEpCOHANy) SK 1HBECTHIl, (QopMye COIllaTbHO-BIANOBIIAIbHI
BIJIHOCHHU 3 TpAaIliIBHUKAMH, HaMpaBjeHI HAa T'yYMaHI3allilo Ipalli, MiIBUIICHHS
skocTi mpart 1 xutTs [7, C. 6].

B ymoBax puHKY Bce OUIbIIE CTae 3pO3yMLJIO, IO TBOPYHMM IMOTEHITiAT
nepcoHanxy, HWOro MPOMYKTUBHICTb 1 MOTHBAIS € HaWBaXJIMBIIIUMHU
KOHKYPEHTHUMH nepeBaraMu HiAIPUEMCTBA, 10 pazom 13
KOHKYPEHTOCITPOMOKHHMH ~ TEXHOJIOTISIMM 1 MeToJaMu  Oprasizaiii
BUPOOHUIITBA BHM3HAYAIOTh YCIIX CTpaTerii, HampaBieHOI Ha IiABUIICHHS
BapTOCTI MIAIPUEMCTBA.

EdekTuBHICTh yIpaBiIiHHS MIEPCOHATIOM IOB’3aHa 3 HAJaHHSM IOBHOI Ta
CBO€YACHOI 1HQoOpMalii Mpo CTaH JIOJACBKUX peCcypciB, iX JHWHAMIKY,
KBaliQiKalioo, AUIOBY AakTUBHICTh. Came TOMYy MpPIOPUTETHUM HANPIMKOM
KOHTPOJIIHTY € KOHTPOJIIHT TEpPCOHANy, CTPYKTYpHO 1 (PYHKIIIOHAJIBHO
BOy/ZI0BaHUH y 3arajibHy CUCTEMY YNPABIIHHS HiAIPUEMCTBOM.

3 mpoOaeMoI0 BHU3HAYEHHS CYTHOCTI KOHTPOJIHTY TMEpPCOHANy IOB’si3aHi
pobotn Takux BueHux: KoBampboBa C.B., Muxainosoi A.B., Oneropa 10.I'.,
Hikonosoi T.B., [Taruenko I'.C., CunsBens T. Ta iHmmux. [loTpiOHO 3a3HaUnTH,
[0 B EKOHOMIYHIA JITEpaTypl BKUBAIOTHCA PI3HI BU3HAYEHHS: «KAJAPOBUMN
KOHTPOJIIHTY, KKOHTPOJIHT MEPCOHAITY», KKOHTPOJIHT JIFOJICEKUX PECYPCIBY.

[T Xopmar [3] 3a3Hayae, M0 NPUYMHAMU BUHUKHEHHS ITiJICUCTEMHU
KOHTPOJIIHTY JIIOJICBKOTO KamiTaly CTajld TPYIHOUIl B OIIHIN JIFOJACBKHUX
pecypcus 3pocTaroyi KBamq)lKaumm BUMOTH JI0 HpaLIIBHI/IKlB y 3B’SB3Ky 13
MNOCTIMHUM  TEXHOJIOTIYHMM  MpPOrpecoM 1  BHUIUICHHS  KIIIOUYOBHUX
KBaMIKAIIHHUX XapaKTEPUCTHK CIIBPOOITHUKIB (HAMPHUKIIA], TOTOBHICTH 0
MMOCTIMHOTO TMMABUINEHHS KBamidikarii, BMIHHA 1 Oa)XaHHS TIpalfOBaTH B
KOMaH/I1, THYYKICTB).

Opnero FO.I'., HukonoBa T.B. po3risigatoTh KagpOBUH KOHTPOJIHT SIK
KOPUTYIOUMM KaJpOBHl KOHTPOJb, BHU3HAYAIOYM Taki HOro OCHOBHI IILJIi:
OIATPUMKY KaJpOBOTIO TUIAHYBAaHHS; 3a0€3MEeUeHHs TapaHTii HaIIAHOCTI 1
MiJBUILIEHHS SKOCTI 1H(pOpMALIl Mpo MepcoHal; 3a0e3MeueHHs] KOOpAUHAllli B
paMkax (GYHKIIIOHAIBHUX MIACUCTEM CHCTEMH YIPaBIiHHA TEPCOHAIOM, a
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TaKOX IO BIIHOIIEHHIO J0 IHIUX (PYHKI[IOHAJBHUX IIJICUCTEM OpraHizailii;
M1JBUILEHHS THYYKOCTI B YIIPaBJIIHHI MEPCOHAJIOM 32 JIOIIOMOTOI0 CBOEYACHOTO
BUSBIICHHS HEJOJIKIB 1 PU3UKIB AJIs KaJpoBoi podoTH Ta iH. [5]. BBaxkaemo, 110
HE MOTPIOHO 0OMEKYBAaTH KOHTPOJIIHT IMEPCOHAY TIIBKH KOHTPOJIEM, OCKUIBKU
BiH BUKOHYE M 1HII (YHKITII.

C. KoBanbOB OCHOBHY 1/I€l0 KOHTPOJIHTY TIepcOHany BOadae y
BIIPOBA/KEHHI OOIPYHTOBAaHUX (HEOOXIJHUX 1 JOCTATHIX) IUIAHOBUX 3HAYEHb
MOKa3HUKIB 32 yCIMa €JI€MEHTaMU CUCTEMHU YTIPABIIIHHS [IEPCOHAJIOM, B aHai31
npuOyTKy TpU PI3HOMAHITHUX BapiaHTax KaapoBoi moiituku [2]. Ha namry
IYMKY, HEJIOIJIBHO 3BY)KYBaTH cepy ii KOHTPOJIHTY IEpPCOHANTy TUIBKH
KOHKPETHUMH KITbKICHUMHM TTOKa3HUKaMH 1 COpsIMyBaHHSIM Ha 3a0e3MedeHHs
KUIBKICHUX IIiJIEH, OCKIJIbKU BIH HAIPaBJICHUM TaKOX 1 HA JOCATHEHHS IMEBHUX
AKICHUX IIUJIeH, TakuxX SAK (GOpPMYyBaHHS  CHPUSTIMBOTO  MOpPaIbHO-
MICUXOJIOTIYHOrO  KJIIMaTy B  KOJEKTHBI, 3a0e3Me4YeHHs 3aJI0BOJICHOCTI
MpaliBHUKIB YMOBAMH pOOOTH TOLIO.

I'. Ilanuenko 3a3Hauae: «KOHTPOJIHI mMepcoHany — L€ I1HCTPYMEHT
YIPaBJIiHHSA, 10 JTO3BOJISIE OIBII €PEKTUBHO peali30BYyBATH KaApOBY (YHKIIIIO
B MEHEKMEHTI MIAMPUEMCTBA JJIA JOCSITHEHHS ONEPAaTUBHUX 1 CTPATEr1dyHUX
IIIJICH 3a JIOTMIOMOTOI0 3a0€3MeUeHHS MATPUMKH, KOOPIWHAIIIT 1 ONTUMI3allli K
BCi€l CHCTEMHU YIpaBIIHHS JIOJCHKUMHU pecypcamu, Tak 1 Okpemux cdep
ynpasiiHHsa. KagpoBuil KOHTPOIIHT € IHCTPYMEHTOM YIIPaBIiHHS JTFOJCEKUMU
pecypcaMu 1 CIyXUTb IS TIJABUIIEHHS NPOAYKTUBHOCTI Ta THYYKOCTI
BUPOOHMIITBA, @ TAKOX JJI1 3HM)KEHHS BUTPAT, MOB’S3aHUX 13 MpalliBHUKAMU
nignpueMcTBa» [6].

Cnig cxBamutu niaxing CuasBens T. 40 KOHTPOJIHTY IMEPCOHANY SIK J0
CHUCTEMH B3a€MOIIOB’s3aHUX ejeMeHTIB (e, 3amad, cy0’€kTiB 1 00’€KTiB,
¢byHKI1IM, pecypciB 1 pe3yabsTariB). Li ckimamoBi GopMyOoTh HUTICHICTH 1 SKICTh
CHUCTEMH, OPIEHTOBAHOI Ha JOCSTHEHHS IiJied e()EKTUBHOTO YIPaBIiHHA
NEePCOHAJIOM B YMOBaxX 3MIHIOBAHOTO 30BHIINIHBOTO 1 BHYTPIIIHBOTO
cepenosuina [7, C. 2].

VY3arayibHIOIOYN PO3MJISTHYTI BU3HAUEHHS, CJ1J] 3a3HAYUTH, 110 OLIBIIICTH
aBTOPIB CIpPaBEUIMBO 3BEPTAIOTh YBAary Ha CIPSAMOBAaHICTb KOHTPOJIHTY
MEepCOHAly Ha PO3BUTOK YIPABIIHHA TMEPCOHAJIOM [JJIsi  JOCSTHEHHS
CTpAaTeTIyHUX IIJIed MiANPUEMCTBA, MIABUIICHHS WOr0 EKOHOMIYHOI 1
COITIaJIbHOI €(PEKTUBHOCTI.

OCHOBHOIO  METOI0  KOHTPOJIIHTY  TEPCOHANy €  TiABUIIEHHSA
KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCT1 CUCTEMH yIPABIIHHS TIEPCOHAIIOM.

Jlo 3aBgaHb KOHTPOJIHTY TEPCOHAY BITHOCSATHCS. BHPIIICHHS IHTAaHb
onTuMizalii O13HEC-POIECIB, BIOCKOHAJIEHHS OpPraHi3aliiHOl CTPYKTypH
MMPUEMCTBA 1 3MEHIIICHHST AyOt0t0unx (yHKIIN, TiBUIICHHS BUKOHABCHKOI
1 TPYTOBOi TUCITUTIIIIHH.
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KonTponiHr nepcoHany BKJIIOYAE TaKi TPYU OCHOBHI €TaIMU:

1. BuzHaueHHs1 onTUMaibHOI (171€aIbHOT) MOJACI YIIPaBIiHHS MEPCOHATIOM
NUISIXOM (OpMYBaHHS pETJIaMEHTIB, CTaHJApTIB, IUIaHIB (1 BUPOOJIEHHS Ha iX
OCHOBI KPUTEPIiB 1 MOKA3HUKIB).

2. TlopiBHAHHA MAOCSATHYTHUX pE3yJbTaTiB 13 BCTAHOBJICHHUMH KPHUTEPIAMU 1
MOKa3HUKAMH.

3. [TpuiHATTSA pilIeHb 3 KOOpaUHaIlil JismtbHOCTI 00’ exTa [7, C. 10].

3aciyroBye Ha yBary po3pobiena benoycosum B.B. Mmomens cTparterii po3BUTKY
NepCOHANTy  MPOMHUCIIOBOTO  MIJANPHEMCTBA, SKa MOXe OyTH BHUKOpHCTaHA
KOHTPOJIIHTOM TEpCOHany Juisi 3abe3nedeHHs Horo edextuBHocTi (puc. 1). [lana
MOJIeTh 0a3y€eThCsl Ha €)EeKTUBHOMY BHKOPHCTaHHI HAsSBHOTO KaJpPOBOTO TMOTCHITIATY
1 HampaBlieHa Ha TWiJBUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MiJNPHEMCTBA SIK Ha
BHYTPIIITHbOMY, TaK 1 Ha 30BHIIIHIX PUHKAaX.

2. YpaBiiHHs
1. 3B’s130K cTpaterii po3BUTKY Busnayenus MOTEHITIaJIOM
nepcoHairy 3 0i3HeC-CTpaTeTier0 MONCIUBOCTEL TIEPCOHAITY
1 IIPUEMCTBA
CTPATETISI PO3BUTKY Busnauenmns
Busnauenns npiopumemnux | NEPCOHAJY IIPOMHUCJIOBOTO mMomusayii
WIIAX168 DO36UMKY NEPCOHANY MIJINPUEMCTBA CniBPOOIMHUKIG
4. BusBieHHs TPIOPUTETHUX 3. Imix mianpueMcTBa K
HaIpsIMKIB IHBECTYBaHHS B Biocmeoswcenns menoenyiti poOoToaBLs
NIePCOHAT i IMTPHEMCTBA Ha PUHKY npayi

Puc. 1. OpranizaniiiHo-eKOHOMIYHA MOJeJIb CTPaTerii pO3BUTKY
MEePCOHAJIY IPOMMUCJI0BOrO mignpuemcraa [1]

1. 36’30k 6izHec-cmpameeii i cmpamezii po36UMKY NepCcoHAly BKIIOUYAE
MEpPEBIPKY KOKHOTO HaIpsIMKy Ol3Hec-cTparerii, BU3HAYEHHS BHUMOT [0
MEepCOHAITy 1 CTYNEHs oro y4yacTi B peajizallii CTparerti.

2. VYnpaeninua nomenyiaiom nepcouany BKIIOYAE MOPIBHSHHS HAsSBHOTO 1
HEOOXITHOTO I peaiizallii cTparerii po3BUTKY MIANPUEMCTBA MOTEHIIATY
nepcoHairy. 3aMiCTh TOTO, MO0 pearyBaTh Ha TEHACHIII Ha PUHKY IIparli,
MIAMPUEMCTBO  TUIAHY€E, SKUH TEepcoHaN (32 UYHCENBHICTIO, OCBITOIO,
KBaJi(ikaiiero TONIO0) HEOOXITHUM Il peaiizailii cTpaTerii 1 MiJBUIICHHS
KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCT1 ~ mignmpuemMcTBa. Ha  1mpoMy  eTami  TakoxX
TOCHIDKYIOTh 3arajibHl TEHJACHII KaJIpoBOi CTPYKTYpHU, BKIIOYAIOUM Taki
MOKA3HUKU SIK TUIMHHICTh, KUIBKICTh CHIBPOOITHHUKIB TMEHCIHHOTO BIKY TOIIO.
[ToTiMm 11 JaHI BUKOPHUCTOBYIOTHCS I  (opMyBaHHS 30alaHCOBAHOTO
MOTEHINay poO0Y0i CHIM, IO JO3BOJHUTH BHUSIBUTH, SKI CIIBPOOITHUKH
HEOOX1THI JIJIs1 PO3BUTKY MIAMPUEMCTBA.
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3. Imiooic nionpuemcmea sk pobomodasys TOJSTAE Y TO3UIIOHYBaHHI
OIJIPUEMCTBA B OYax TMEpPCOHATY 3 METOI0 3allydeHHs, MOTHUBAIil 1
YTPUMYBaHHS MTOTPIOHUX CITIBPOOITHUKIB.

4. BusagnenHs npiopumemnux HanpsamKie iH8eCmy6aHHs 8 NepPCOHAL.

OruiHka pe3ynbTaTiB mpail — oJHa 3 (YHKIH yIpaBiIiHHSA MEPCOHATIOM,
HallpaBJieHAa Ha BU3HAYEHHA PIBHS €(DEKTUBHOCTI BUKOHAHHS poOoTH. OLiHKa
pEe3yJIbTATIB Mpaili, K 1 OLIHKA TPOQECIMHOI MOBEIIHKUA 1 OCOOUCTUX SKOCTEH
MEPCOHAITY, € CKJIAJIOBOIO JUIOBOI OLIIHKU MEPCOHANy 1 MOJSArae y BU3HAUYCHHI
BIIMOBITHOCTI ~ Pe3yJbTaTiB  Mpaill  MOpalliBHUKA [OCTABJICHUM  ILJISAM,
3aIJIaHOBAHUM TMOKa3HUKaM, HOPMATUBHUM BHUMOTaM.

[Toka3HukM, 3a SKUMHU OIIHIOIOTHCS  MPAIIBHUKHA, PI3HOMAaHITHI.
Hanpuknan, 115 OIiHKY pe3ysIbTaTiB Ipalll KepIBHUKA BUKOPHUCTOBYIOTHCS TakKi
MOKA3HUKHU: MPHUOYTOK, TEMIT 3pOCTaHHS MPUOYTKY, YacTKa IMiANPUEMCTBA Ha
PUHKY; MEHeJKepa 3 TEpPCOHAly — KUIbKICTb BAKaHTHMX MICIb Ha
MIJIMPUEMCTBI, KUJIBKICTh MPETEHICHTIB Ha OJIHE BaKaHTHE MicCIle, KOe(ILIEHT
IJIMHHOCTI 3@ KaTEropisiMu MepcoHaly 1 miapo3/ijlaMy TOIIO.

Ha 3aBepuieHHs ciliJl 3a3HAYUTH, 10 KOHTPOJIHT MEPCOHANy HE MOBUHEH
MEPETBOPIOBATUCS HAa IIEHTPAII30BaHy 1 CTaHIAPTU30BAHY CHUCTEMY, SKa
OOMEXYEThHCS JUIIE KUIbKICHUMH TTOKa3HUKaMM, a TIOBUHEH BUKOPHUCTOBYBATH
TaKOX Yy CBOiMl poOOTi (Hi310JI0T14HI 1 COLIATBHO-TICUXOJIOTTYHI XapaKTEPUCTUKU
CHIBpOOITHUKIB, 10 TOBHHHO  CIPHUATA  3pPOCTaHHIO 00’ €KTUBHOCTI
BUMIPIOBAHHSI 1 OL[IHKY TOJIOBHOT'O PECYPCY — MEPCOHATY MIINPUEMCTBA.
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Hionyscna H.M., suxnaoau THEY

METOAUYHI HPOUEAYPU CUCTEMU KOHTPOJIIO
BUPOBHNYUX 3AITACIB

KoHTpoJib BUKOHYE CBOI (PYHKIIIT 32 IOMOMOTOI0 BJIACHOTO METOAY, SIKUU €
CHUCTEMOI0 METOJIMYHMX MPUHOMIB 1 KOHKPETHHX MeTOAMK. Peamizailis Oyjb-
AKOTO METOJy YIpPaBIIHHSI, B TOMY 4YHCIl 1 (PIHAHCOBO-TOCIOIAPCHKOTO
KOHTPOJIIO 1 PEBI3ii, 3/IIMCHIOETHCS 32 JTOTIOMOTOI0 IIEBHUX MPOIETYD.

MoskHa BUAUIMTH HACTYIHI METOAWYHI MPUMOMHU KOHTPOJIIO 1 PEBI3li:
OpPraHOJICITUYHI METOAUYHI MPUIMOMH, BUOIPKOBI 1 CYIIJIbHI CIIOCTEPEKECHHS Y
BHYTPIIHBOMY KOHTPOJII Ta peBi3ii, pO3paxXyHKOBO-aHAINITHUYHI METOJIUYHI
NpUHAOMH, JIOKYMEHTaJIbHI METOJWYHI NPUHOMH Ta KOHTPOJIbHO-PEBI3IMHI
pOLETypH.

OpranonenTu4yHi  METOAWYHI NPUHOMHU  (IHAHCOBO-TOCIOIAPCHKOTO
KOHTPOJIIO BHUKOPUCTOBYIOTH TpH TepeBipii (AKTUYHOTO CTaHy OO0’ €KTIB
KOHTpOJ0. HallBaXMBIINUM 3 HUX € 1HBEHTapu3allia. MeToauIHuN MpUioM
IHBEHTapu3aIlli BUKOPUCTOBYETHCS i KOHTPOJIIO JOCTOBIPHOCTI JaHUX
OyXraJITepcbKOro O0OJIIKy, 3BITHOCTI 1 OalaHcy MIANPUEMCTBA, 30Kpema,
HasIBHOCTI 1 BapTOCTI TOBAapHO-MATEpIaibHUX I[IHHOCTEH, KOUITIB y Kacax, Ha
PO3paxyHKOBOMY Ta 1HITUX paxyHKaXx.

Bubipkosi CIIOCTEPEKEHHSI 3aCTOCOBYIOTHCS y ¢biHaHCOBO-
rOCIOJaPChKOMY KOHTPOJII 1 peBi3li SK OAWH 13 BHUAIB HE CYIIJIHLHOTO
JOCIIKEHHS TOCTOJAPChKUX OIepalliid, M0 TPYHTYEThCS HA 3aCTOCYBaHHI
BHUOiIpkoBOoro Metrony. CyTh BHUOIPKOBOTO METOIY IMOJISITAE€ Yy TMPaBUILHOMY
BIIOMpaHHI OJMHHUIIL CIIOCTEPEKCHHSA. TOUYHICTH pe3yibTariB, AOOYTHX 3a
JOTIOMOTOI0 IILOTO METOJYy, 3aJICKHUTh BIJI CIOCOOY BiAOWpaHHS OJUHUIIb
CIIOCTEPEIKEHHSI, CTYIICHS KOJIMBAaHb O3HAKH y CYKYITHOCTI, KiJTbKOCTI OJIMHHMIIb,
K1 M1JIATa0Th CIIOCTEPEIKEHHIO.

Teopis BUOIPKOBOIO METOJy IPYHTYETHCA Ha 3aKOHI BEJIMKUX YHCEIL.
[Ipuknagom BHUOIPKOBUX CIIOCTEPEKEHH MOXE OyTH KOHTpPOJbHA IEpeBipKa
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