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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìíèõ çàâäàíü äîñë³ä-
æåííÿ. Äèñêóñ³éíå ïèòàííÿ ùîäî òîãî, êîìó
ïîòð³áíà ïñèõîòåðàï³ÿ â Óêðà¿í³, âî÷åâèäü ìàº
áàãàòî â³äïîâ³äåé. Íàðàç³ ñâ³òîâà ë³òåðàòóðà ç
ïðîáëåìè ïðîïîíóº íàì ê³ëüêà àñïåêò³â òåî-
ðåòè÷íîãî òà åìï³ðè÷íîãî âèâ÷åííÿ òîãî, ùî
â³äáóâàºòüñÿ ó ïðîöåñ³ ïñèõîòåðàï³¿ òà çà ÿêèõ
óìîâ â³í º óñï³øí³øèì. Îêðåì³ äîñë³äæåííÿ
ïðèñâÿ÷åí³ âñòàíîâëåííþ òåðàïåâòè÷íîãî àëü-
ÿíñó ³ äîëó÷åííþ êë³ºíòà äî òàêî¿ ðîáîòè
(Karver et al., 2008), ³íø³ – ïèòàííÿì çàäîâî-
ëåíîñò³ êë³ºíòà òåðàïåâòè÷íèì ïðîöåñîì ³ éîãî
ðåçóëüòàòàìè (Joyce et al., 2006). Îêðåì³ äîñ-
ë³äíèêè àíàë³çóþòü õàðàêòåðèñòèêè îñ³á, êîòð³
ïîòðàïëÿþòü äî ïñèõîòåðàïåâòà ³ íå çíèêàþòü
ï³ñëÿ ê³ëüêîõ ïåðøèõ ñåñ³é (Tryon, 2017), òîä³
ÿê ³íø³ çîñåðåäæåí³ íà õàðàêòåðèñòèêàõ òåðà-
ïåâò³â, ñïðîìîæíèõ äî âñòàíîâëåííÿ â³äïî-
â³äíèõ ñòîñóíê³â ç êë³ºíòàìè (Constantino et
al., 2010).

Ìåòà ñòàòò³ – âèñâ³òëåííÿ ðåçóëüòàò³â âèâ-
÷åííÿ ö³íí³ñíèõ îñîáëèâîñòåé ò³º¿ ãðóïè îñ³á,
ÿê³ ïîòåíö³éíî ç íàéá³ëüøîþ â³ðîã³äí³ñòþ ìî-
æóòü ñòàòè êë³ºíòàìè ïñèõîòåðàïåâòà â Óêðà-
¿í³, ïðè÷îìó íå “âèïàäêîâèìè”, à âìîòèâîâà-
íèìè íà ðîáîòó, ³ òèìè, õòî ñâ³äîìî ñòàâèòüñÿ
äî ïðîöåñó ïñèõîòåðàï³¿ ³ ãîòîâèé çä³éñíþâàòè
îñîáèñòèé âíåñîê ó éîãî ïåðåá³ã.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é.
Äîñë³äíèêè äàíî¿ òåìè âèä³ëÿþòü ê³ëüêà àñïåê-
ò³â ðîçãëÿäó òîãî, ùî â³äáóâàºòüñÿ ï³ä ÷àñ
ïñèõîòåðàïåâòè÷íîãî ïðîöåñó ³ íàñê³ëüêè â³í
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âëàøòîâóº êë³ºíòà. Íàì âèäàºòüñÿ âàæëèâèì
³ âèïðàâäàíèì ïðîàíàë³çóâàòè, õî÷à á ñòèñëî,
ö³ íàïðàöþâàííÿ, àäæå âîíè äîïîìîæóòü îê-
ðåñëèòè êîíòåêñò îñìèñëþâàíîãî òóò ïðîáëåì-
íîãî ïîëÿ ïñèõîëîã³÷íèõ óçì³ñòîâëåíü. Ñêàæ³-
ìî, ó ïåð³îäèö³ íàÿâí³ ðîáîòè ïðî çàä³ÿííÿ
êë³ºíòà (client envolvement) ó ïñèõîòåðàïåâ-
òè÷íèé ïðîöåñ (ñóòí³ñíî òîãî, ùî ñòàíîâèòü
ïðåäìåò ÷èííîãî ïîøóêó) (Karver et al., 2008).
Ñ. Ç³ë÷à-Ìàíî çàóâàæóº, ùî àíàë³òè÷í³ íà-
ðîáêè â³äíîñíî òîãî, õòî á³ëüøå “ï³äõîäèòü”
äëÿ ïñèõîòåðàï³¿ òà ÿê àñîö³þþòüñÿ ³íòåðâåíö³¿
ñïåö³àë³ñòà ç â³äïîâ³ääþ íà íèõ, ìîæíà çíàéòè
ùå â ðîáîòàõ Ç. Ôðîéäà òà Ê. Ðîäæåðñà
(Zilcha-Mano, 2018). ßê çàçíà÷àþòü ¥. Ïüºòðà-
á³ññà ³ç ñï³âàâòîðàìè (Pietrabissa et al., 2015),
ïðèâàáëèâ³ñòü ïñèõîòåðàï³¿ çíà÷íîþ ì³ðîþ
çóìîâëåíà ô³çè÷íèìè, åìîö³éíèìè òà ô³íàí-
ñîâèìè âèòðàòàìè íà íå¿ (ùî, ïðîòå, ìîæå
êîìïåíñóâàòèñü ö³íí³ñòþ ïðîöåñó). Ó ö³é æå
ðîáîò³ òèï çàéíÿòîñò³, ð³âåíü îñâ³òè, ìîëîäèé
â³ê, à òàêîæ æ³íî÷à ñòàòü çãàäóþòüñÿ ÿê ïðåäè-
êòîðè ïîòåíö³éíîãî çàëó÷åííÿ êë³ºíòà â îíëàéí
êîíñóëüòóâàííÿ. Äæ.À. Êóëè ³ç ñï³âàâòîðàìè
ðåçîííî çàóâàæóþòü, ùî â³äñòàíü º ñóòòºâîþ
ïåðåøêîäîþ äëÿ çâåðíåííÿ äî ïñèõîòåðàïåâ-
òè÷íèõ ïîñëóã, òîìó â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³
÷àñò³øå çâåðòàþòüñÿ äî ôàðìàêîòåðàï³¿. Äî
òîãî æ ìåøêàíö³ ñ³ë íå îòðèìóþòü íàëåæíî¿
³íôîðìàö³éíî¿ ï³äòðèìêè òà çàîõî÷åííÿ ç
ïåðâèííèõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ (Cully et al.,
2010).

Ñîö³àëüíà ïñèõîëîã³ÿ
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Ñï³âçâó÷í³ öèì ðîáîòàì âèñíîâêè ¥.Ñ. Òðè-
îí (Tryon, 2017). Àâòîðêà íàãîëîøóº, ùî ìîòè-
âîâàí³, ïñèõîëîã³÷íî íàëàøòîâàí³ îñîáè, ÿê³
ðàí³øå ìàëè äîñâ³ä ïñèõîòåðàï³¿, º õîðîøèìè
ïîòåíö³éíèìè êàíäèäàòàìè íà ó÷àñòü ó ðîáîò³.
² íàâïàêè, ïñèõîòè÷í³, ìåíø îñâ³÷åí³ ñóá’ºêòè,
ÿê³ íàëåæàòü äî ð³çíîìàí³òíèõ ìåíøèí, ìàþòü
ñó¿öèäàëüí³ íàñòðî¿, ìåíøå ðåôëåêñóþòü ñâîþ
ïîâåä³íêó, òîáòî ò³, õòî çàçâè÷àé îö³íþþòüñÿ
ñïåö³àë³ñòàìè ÿê á³ëüø ñêëàäí³ ó ðîáîò³, ç
ìåíøîþ â³ðîã³äí³ñòþ ñòàíóòü êë³ºíòàìè ïñèõî-
òåðàïåâòà.

Íèçêà àâòîð³â âèâ÷àº îñîáëèâîñò³ âñòàíîâ-
ëåííÿ òåðàïåâòè÷íîãî àëüÿíñó. Òàê, ó ðîáîò³
M.Äæ. Êîíñòàíòèíî ç êîëåãàìè (Constantino et
al., 2010) óçàãàëüíåíî ôàêòîðè, ÿê³ çàâàæàþòü
ñòâîðåííþ òàêîãî àëüÿíñó (öå äåìîãðàô³÷í³
õàðàêòåðèñòèêè êë³ºíòà, éîãî î÷³êóâàííÿ,
îñîáëèâîñò³ ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ, éîãî ³íòðà-
òà ³íòåðïåðñîíàëüí³ òðóäíîù³, íàïðèêëàä, íå-
ãàòèâí³ ðàíí³ ñòîñóíêè ç äîðîñëèìè, íàäì³ðíà
åìîö³éíà ïðèâ’ÿçàí³ñòü) ³, íàâïàêè, ñïðèÿþòü
éîìó (ñï³âïàä³ííÿ êë³ºíòà òà òåðàïåâòà çà â³êî-
âèìè ïð³îðèòåòàìè, ðåë³ã³éíèìè ïåðåêîíàí-
íÿìè, ö³ííîñòÿìè). Âçàãàë³, ÿê çàóâàæóº ¥.Ñ.
Òðèîí (Tryon, 2010), ò³ îñîáè, ÿêèì êîí÷å
ïîòð³áíà ïñèõîòåðàïåâòè÷íà äîïîìîãà, à ñàìå
êë³ºíòè ç àíòèñîö³àëüíèìè òà ìåæîâèìè ðîç-
ëàäàìè îñîáèñòîñò³, ç âîðîæèì ñòàâëåííÿì äî
îòî÷åííÿ, íàéâàæ÷å äîëó÷àþòüñÿ äî ðîáîòè òà
âñòàíîâëþþòü áàæàíèé ð³âåíü ñòîñóíê³â ç
ïñèõîòåðàïåâòîì, àäæå ¿õí³ âëàñòèâîñò³ íå
äàþòü çìîãè ¿ì öå çðîáèòè.

Âîäíî÷àñ ³ñíóþòü äîñë³äæåííÿ ôàêòîð³â,
ùî ñïðè÷èíÿþòü ðàííº çàëèøåííÿ ïñèõîòåðà-
ï³¿. Çã³äíî ç âèñíîâêàìè (Hardy et al., 2017)
ïðåâåíòèâíèìè ôàêòîðàìè ó öüîìó ðàç³ º ÷³òêà
³íôîðìàö³ÿ, ÿñí³ñòü ó ñòðóêòóð³ ñåñ³é òà ñåò-
ò³íã, íàÿâí³ñòü ìîæëèâîñò³ âèáîðó êë³ºíòîì
òîãî, ùî â³äáóâàºòüñÿ â êàá³íåò³, éîãî çàä³ÿííÿ
äî ïðîöåñó ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü.

Ùå îäèí íàïðÿìîê ðîá³ò – ïðåäèêòîðè
óñï³õó ïñèõîòåðàï³¿, òîáòî ñóá’ºêòèâíîþ
çàäîâîëåí³ñòþ ó÷àñíèê³â éîãî ðåçóëüòàòàìè.
Çà äàíèìè ¥.Å. Ãàðäè òà ¿¿ ñï³âàòîð³â (Hardy
et al., 2017), â³ä 3 äî 15% êë³ºíò³â ïñèõîòåðà-
ïåâòè÷íèõ ïîñëóã ñâ³ä÷àòü ïðî ñâ³é íåãàòèâíèé
äîñâ³ä çâåðíåííÿ äî ïñèõîòåðàï³¿. M.Äæ. Êîí-
ñòàíò³íî ç êîëåãàìè (Constantino et al., 2010)
ñòâåðäæóþòü, ùî íàéêðàùèé òàêèé ïðåäèêòîð,
ÿê áàæàííÿ òà ãîòîâí³ñòü êë³ºíòà äî ðîáîòè, ³
öþ òåçó ï³äòðèìóº ö³ëà íèçêà àâòîð³â (Samuel
et al., 2018; Joyce et al., 2006). Äæ.Ê. Ñâ³ôò
ç³ ñï³âàâòîðàìè (Swift et al., 2018) ä³éøëè

âèñíîâêó, ùî îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº
â³ðà ñàìèõ êë³ºíò³â ó ïñèõîòåðàï³þ. Ä.Á. Ñà-
ìóåëü ç êîëåãàìè âèçíà÷àþòü, ùî äëÿ ðåçóëüòàò³â
ïñèõîòåðàï³¿ âàæëèâ³ ð³âåíü ³íòåëåêòóàëüíîãî
ðîçâèòêó êë³ºíòà, éîãî ìîòèâàö³ÿ, îñâ³òà, çà-
ãàëüíèé ð³âåíü ïñèõîñîö³àëüíîãî ôóíêö³îíó-
âàííÿ, òèï ïðèâ’ÿçàíîñò³, ñôîðìîâàíèé ó äèòèí-
ñòâ³, òà ð³âåíü çàïåðå÷åííÿ: ÷èì â³í âèùèé, òèì
ã³ðøèé ïðîãíîç (Samuel et al., 2018).

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíî¿ ïðîáëåìè. Íàø àâòîðñüêèé ï³äõ³ä äî
ðîçãëÿäó ïèòàííÿ, âèíåñåíîãî ó òèòóë ñòàòò³,
áàçóºòüñÿ íà ïðèïóùåíí³, ùî ö³ííîñò³ îñ³á,
ÿê³ ìîæóòü çâåðíóòèñÿ äî ïñèõîòåðàïåâòà,
ìàþòü âàæëèâå çíà÷åííÿ. Äëÿ ï³äòâåðäæåííÿ
öüîãî, çâåðí³ìîñÿ äî  ëîíã³òþäíîãî äîñë³ä-
æåííÿ ö³ííîñòåé Ð. ²í´ëåãàðòà (World Value
Survey), ùî òðèâàº âæå ìàéæå 40 ðîê³â ó á³ëüø
í³æ 80 êðà¿íàõ ñâ³òó (Èíãëõàðò, 2011; Welzel, 2009).

Ç³áðàíèé ìàòåð³àë äîçâîëèâ íàóêîâöÿì
ðîçòàøóâàòè äîñë³äæóâàí³ êðà¿íè ó ñèñòåì³
êîîðäèíàò íàâêîëî â³ñåé “òðàäèö³éí³ – ñåêó-
ëÿðíî-ðàö³îíàëüí³ ö³ííîñò³” òà “ö³ííîñò³ âè-
æèâàííÿ – ö³ííîñò³ ñàìîâèðàæåííÿ” çàëåæíî
â³ä òîãî, ÿê³ ñàìå ö³ííîñò³ ïîä³ëÿþòü ¿õ ìåø-
êàíö³ (äèâ. ðèñ. 1). ßê ñâ³ä÷èòü äîñâ³ä åìï³-
ðè÷íèõ ðîçâ³äîê Ð. ²í´ëåãàðòà, íàéçàìîæí³ø³
òà íàéäåìîêðàòè÷í³ø³ êðà¿íè ñâ³òó çíàõîäÿòüñÿ
ó “âåðõíüîìó ïðàâîìó êâàäðàíò³” ìàïè, çà-
çâè÷àé ïîä³ëÿþ÷è ñåêóëÿðí³ âàðòîñò³ òà ö³í-
íîñò³ ñàìîâèðàæåííÿ. Íà â³äì³íó â³ä íèõ,
íàéá³äí³ø³ êðà¿íè, ÿê³ íå ìàþòü ðîçâèíóòèõ
äåìîêðàòè÷íèõ ³íñòèòóò³â, çàçâè÷àé ñïîâ³äóþòü
òðàäèö³éí³ ö³ííîñò³ òà âàðòîñò³ âèæèâàííÿ.
Óêðà¿íà, ðàçîì ³ç á³ëüø³ñòþ ïîñòñîâºòñüêèõ
êðà¿í, ìàº äîñòàòíüî âèñîê³ ïîêàçíèêè ñåêó-
ëÿðíîñò³, àëå, ùî ö³ëêîì çàêîíîì³ðíî, âèð³çíÿ-
ºòüñÿ îäíèì ç íàéâèùèõ ïîêàçíèê³â ïîøèðå-
íîñò³ ö³ííîñòåé âèæèâàííÿ.

Ðåçóëüòàòè ñîö³îëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ
Öåíòðó ñîö³àëüíèõ ³ ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³ä-
æåíü “Ñîöèñ” çà 2015 ð. âèâèëè ä³àïàçîí
ïîøèðåíîñò³ îêðåìèõ ö³ííîñòåé â Óêðà¿í³
(äèâ. ðèñ. 2) (Ãðèöàê, 2015). Íà ñõåì³ äîáðå
âèäíî, ùî ñóìàðíèé â³äñîòîê îñ³á, çîð³ºíòî-
âàíèõ íà ñàìîâèðàæåííÿ â Óêðà¿í³, – 18,6 %,
íà â³äì³íó â³ä 81,4 % îñ³á, ÿê³ çàêëîïîòàí³
ö³ííîñòÿìè âèæèâàííÿ. Á³ëüøå òîãî, 14,4 %
àáî ïðèáëèçíî 3/4 îñ³á, ñïðÿìîâàíèõ íà
ñàìîâèðàæåííÿ, º ïðèõèëüíèêàìè òðàäèö³éíèõ
ö³ííîñòåé, à òîìó, ó ðàç³ âèíèêíåííÿ ïåâíèõ
æèòòºâèõ êðèç, ÷àñòèíà ç íèõ ïðîñòî íå ï³äå
äî ïñèõîòåðàïåâòà, òîìó ùî ï³äå çà ïîðàäîþ
äî ñâÿùåíèêà.

Î.². Ãëóøêî, Î.Î. Áàéºð
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Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ
é îòðèìàíèõ íàóêîâèõ ðåçóëüòàò³â. Íàøîþ
ã³ïîòåçîþ ñòàëî ïðèïóùåííÿ, ùî ïñèõîòåðàï³ÿ
ìîæå áóòè ö³êàâà îñîáàì ÿê ç “âåðõíüîãî
ïðàâîãî êóòà” (4,2 %), òàê ³ ç “âåðõíüîãî ë³âîãî
êóòà” (21,1%), îñê³ëüêè âîíè ïîä³ëÿþòü ñå-
êóëÿðíî-ðàö³îíàëüí³ ö³ííîñò³.

Äëÿ ïåðåâ³ðêè ö³º¿ ã³ïîòåçè áóëî îðãàí³çî-
âàíî äîâîë³ ïðîñòå äîñë³äæåííÿ: îñîáàì ç
êë³ºíòñüêèì ïñèõîòåðàïåâòè÷íèì äîñâ³äîì òà
îñîáàì, ÿê³ í³êîëè íå çâåðòàëèñü äî ïñèõî-
òåðàïåâòà, áóëî çàïðîïîíîâàíî â³äïîâ³ñòè íà
ïèòàííÿ îïèòóâàëüíèêà Ð. ²í´ëåãàðòà. Ïåðâèí-
íà âèá³ðêà ñêëàëà 89 îñ³á, ïðîòå â ïîäàëüøîìó
áóëî âèð³øåíî â³ä³áðàòè â åêñïåðèìåíòàëüíó
ãðóïó ëèøå òèõ äîñë³äæóâàíèõ,  êë³ºíòñüêèé
äîñâ³ä ÿêèõ òðèâàâ á³ëüøå îäíîãî ðîêó. Â
òàêèé ñïîñ³á äî åêñïåðèìåíòàëüíî¿ ãðóïè
óâ³éøëà 31 îñîáà (4 ÷îëîâ³êè òà 27 æ³íîê â³êîì
â³ä 23 äî 50 ðîê³â) ³ç çàçíà÷åíèì  äîñâ³äîì
â³ä îäíîãî äî äâàíàäöÿòè ðîê³â. Äî êîíò-
ðîëüíî¿ ãðóïè áóëî â³ä³áðàíî 32 îñîáè (15 ÷î-
ëîâ³ê³â ³ 17 æ³íîê â³êîì â³ä 20 äî 54 ðîê³â),
ÿê³ í³êîëè íå çâåðòàëèñÿ äî ïñèõîòåðàïåâòà.

Ðåçóëüòàòè áóëè îáðîáëåí³ øëÿõîì ï³äðà-
õóíêó ðîçá³æíîñòåé çà êîæíèì ïîêàçíèêîì ³ç
âèêîðèñòàííÿì ϕ*-êóòîâîãî ïåðåòâîðåííÿ
Ô³øåðà. Äåòàëüíèé àíàë³ç öèõ ï³äðàõóíê³â
íàâåäåíî ó ñòàòò³ “Ö³ííîñò³ ñàìîâèðàæåííÿ
îñ³á ç êë³ºíòñüêèì ïñèõîòåðàïåâòè÷íèì äîñâ³-
äîì” (Ãëóøêî, 2018). À â ìåæàõ äàíî¿ ïóáë³êà-
ö³¿ çàçíà÷èìî òàêå: çà ïåðåâàæíîþ á³ëüø³ñòþ
ïîêàçíèê³â ç ãðóïè òðàäèö³éíèõ ö³ííîñòåé
ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèõ ðîçá³æíîñòåé ì³æ
äîñë³äæóâàíèìè ãðóïàìè íå âèÿâëåíî (äèâ.
òàáë. 1).

Îòæå, ã³ïîòåçà íå ï³äòâåðäèëàñü ó òîìó
ñåíñ³, ùî â³äñóòí³ñòü ðåë³ã³éíîñò³ ÷è ³íøèõ
òðàäèö³éíèõ ö³ííîñòåé íå ñòàíîâèòü âèçíà÷àëü-
íó óìîâó çâåðíåííÿ óêðà¿íö³â äî ïñèõîòåðàïåâ-
òà. Íàòîì³ñòü óñ³ 100 % îñ³á ç êë³ºíòñüêèì
òåðàïåâòè÷íèì äîñâ³äîì áóëè îð³ºíòîâàí³ íà
ö³ííîñò³ ñàìîâèðàæåííÿ, òîáòî ïîòðàïèëè ó
ãðóïó 18,6 %. Ñàìå öÿ õàðàêòåðèñòèêà ³ñòîòíî
â³äð³çíÿëà ¿õ â³ä îñ³á, ÿê³ í³êîëè íå çâåðòàëèñü
äî òåðàïåâòà. Îñòàíí³ ÿñêðàâî äåìîíñòðóâàëè
ïðèõèëüí³ñòü äî ö³ííîñòåé âèæèâàííÿ. Çî-
êðåìà ³ç òàáë. 1 âèäíî, ùî âîíè ñë³äóþòü òðà-

Ðèñ. 1.
Ðîçòàøóâàííÿ êðà¿í íà Âñåñâ³òí³é ìàï³ ö³ííîñòåé 2010-2014 ðîê³â.

Äæåðåëî: http://www.worldvaluessurvey.org/WVSContents.jsp



55Ïñèõîëîã³
³ ñóñï³ëüñòâîß ISSN 2523-4099 (Online)

ISSN 1810-2131 (Print)

äèö³ÿì òà çâè÷àÿì, â³äð³çíÿþòüñÿ ïàòåðíà-
ë³çìîì, ÷àñò³øå ìîëÿòüñÿ ³ ìåíøîþ ì³ðîþ
òîëåðóþòü àáîðò ³ ðîçëó÷åííÿ, ùî º õàðàêòåð-
íîþ îçíàêîþ íîñ³¿â òðàäèö³éíèõ ö³ííîñòåé.
Òîìó ö³êàâî ïîäèâèòèñÿ íà ³íø³ îñîáëèâîñò³,
ùî ïåðåâàæíî âëàñòèâ³ îñîáàì, êîòð³ í³êîëè
íå çâåðòàëèñü äî ïñèõîòåðàïåâòà (òàáë. 2)..1

²ç ïîäàíî¿ òàáëèö³ ñë³äóº, ùî îñîáè áåç
êë³ºíòñüêîãî òåðàïåâòè÷íîãî äîñâ³äó ÿñêðàâî
äåìîíñòðóþòü äîì³íóâàííÿ ö³ííîñòåé âè-
æèâàííÿ: âîíè ñòóðáîâàí³ ñâîºþ áåçïåêîþ,
äîâ³ðÿþòü ïåðåâàæíî ñâî¿é ðîäèí³, ââàæàþòü
ìîæëèâèì âèêîðèñòàííÿ îñîáèñòèõ çâ’ÿçê³â
(íåôîðìàëüíèõ äîìîâëåíîñòåé). Âîíè íå
÷åêàþòü â³ä âëàäè í³÷îãî äîáðîãî, ïåðåêîíàí³,
ùî ñë³ä ðîçðàõîâóâàòè ëèøå íà ñåáå, ñâîþ
ïðàöåëþáí³ñòü, ³ öüîìó íàâ÷àþòü ä³òåé. Óò³ì,
äëÿ íèõ º äîâîë³ ïðèéíÿòíèì îáðàç ñèëüíîãî
ïîë³òè÷íîãî ë³äåðà òà óðÿäó, ÿêèé çá³ëüøèòü
ñâ³é âïëèâ íà åêîíîì³êó. Çàçâè÷àé âîíè
óíèêàþòü ÷ëåíñòâà òà àêòèâíî¿ ó÷àñò³ â îð-
ãàí³çàö³ÿõ, ³äåíòèô³êóþòü ñåáå ç ì³ñöåâèìè
ãðîìàäàìè ³ ââàæàþòü ñåáå ïðåäñòàâíèêàìè
íèæ÷îãî ñåðåäíüîãî êëàñó. Òåïåð ç³ñòàâèìî ö³
ïåðåêîíàííÿ ç òèìè, ÿê³ á³ëüøå âëàñòèâ³ îñî-
áàì ç êë³ºíòñüêèì ïñèõîòåðàïåâòè÷íèì äîñâ³-
äîì (òàáë. 3.).

ßê âèäíî ç òàáëèö³, ð³âåíü òîëåðàíòíîñò³ äî
³íàêøîñò³ òà äîâ³ðè äî ëþäåé çíà÷íî âèù³é ñåðåä

òèõ îñ³á, ÿê³ áóëè êîëèñü êë³ºíòàìè ïñèõîòåðà-
ïåâò³â. Âîíè ïîçèö³îíóþòü ñåáå ÿê àêòèâíèõ
ãðîìàäÿí, êîòð³ äîëó÷àþòüñÿ äî ðîáîòè â ð³çíèõ
îðãàí³çàö³ÿõ, âèñòóïàþòü íà çàõèñò åêîëîã³¿ òà
á³ëüøîþ ì³ðîþ, í³æ ò³ îñîáè, ÿê³ í³êîëè íå
çâåðòàëèñÿ äî ïñèõîòåðàïåâò³â, çäàòí³ áðàòè
ó÷àñòü ó ïåâíèõ ôîðìàõ ïîë³òè÷íîãî ïðîòåñòó.
Ó áóäü-ÿêîìó ðàç³ î÷åâèäíî, ùî îñîáè ç êë³ºíò-
ñüêèì òåðàïåâòè÷íèì äîñâ³äîì äèâëÿòüñÿ íà
ñåáå ÿê íà àâòîíîìíèõ, ñâ³äîìèõ, òâîð÷èõ îñî-
áèñòîñòåé, ÿê³ ïåðåâàæíî çàéìàþòüñÿ ðîçóìî-
âîþ ïðàöåþ òà íàëåæàòü äî ñåðåäíüîãî êëàñó.

Âîäíîðàç óêàçàí³ îñîáëèâîñò³ – ëèøå äåÿê³
òåíäåíö³¿, çàô³êñîâàí³ íà îáìåæåí³é âèá³ðö³,
òîìó íå ìîæóòü ââàæàòèñü îñòàòî÷íèì âèñ-
íîâêîì ïðî ò³ ãðóïè ëþäåé, ÿê³ çâåðòàþòüñÿ ³
íå çâåðòàþòüñÿ çà ïîñëóãàìè äî ïñèõîòåðà-
ïåâò³â. Îäíàê âèÿâëåí³ òåíäåíö³¿ ïîêàçóþòü,
ùî êë³ºíòñüêà ãðóïà çíà÷íî á³ëüøå ïîä³ëÿº
ö³ííîñò³ ñàìîâèðàæåííÿ. Íåìîæëèâî òóò âêà-
çàòè, ÷è ïåðâèííà íàÿâí³ñòü öèõ ö³ííîñòåé
ñòàëà ïåðåäóìîâîþ çâåðíåííÿ äî ïñèõîòåðà-
ïåâòà (âçàãàë³ âèçíàííÿ òàêî¿ ìîæëèâîñò³ ÿê
ïåâíî¿ ôîðìè îòðèìàííÿ äîïîìîãè ó ñêëàäí³é
ñèòóàö³¿), ÷è, íàâïàêè, âñå æ îäíèì ³ç ïîõ³äíèõ
ðåçóëüòàò³â ïñèõîòåðàï³¿ ñòàëî ôîðìóâàííÿ
â³äïîâ³äíîãî íàáîðó ö³ííîñòåé. Îêð³ì òîãî,
õòîñü ìîæå çâèíóâàòèòè àâòîð³â ó ñèìïàò³¿ äî
êë³ºíò³â ïñèõîòåðàïåâò³â, ÿê³ ïîçèö³îíóþòüñÿ

Ðèñ. 2.
Âèðàæåí³ñòü îêðåìèõ ö³ííîñòåé ñåðåä ìåøêàíö³â Óêðà¿íè ñòàíîì íà 2015 ð.

Äæåðåëî: https://zbruc.eu/node/37721

1 Â òàáë. 2  ïîäàí³ ò³ ïåðåêîíàííÿ, ÿê³ á³ëüøîþ ì³ðîþ âëàñòèâ³ îñîáàì áåç êë³ºíòñüêîãî òåðàïåâòè÷íîãî äîñâ³äó,
íàòîì³ñòü ó òàáë. 3 – ò³ ïåðåêîíàííÿ, ÿê³ çíàéøëè íàéá³ëüøå ïðèõèëüíèê³â ñåðåä îñ³á, êîòð³ áóëè êë³ºíòàìè
ïñèõîòåðàïåâò³â.

Î.². Ãëóøêî, Î.Î. Áàéºð
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Òàáëèöÿ 1
Ïîêàçíèêè ñåðåäí³õ çíà÷åíü ³ ðîçá³æíîñòåé ñòîñîâíî  ïåðåêîíàíü ó ìåæàõ îïîçèö³¿

“òðàäèö³éí³/ñåêóëÿðíî-ðàö³îíàëüí³ ö³ííîñò³”, âëàñòèâ³ îñîáàì
ç êë³ºíòñüêèì òåðàïåâòè÷íèì äîñâ³äîì òà áåç íüîãî

Кількість осіб, які дали 
вказану відповідь   

 
 

Показники  Особи з 
клієнтським 
досвідом   

Особи без 
клієнтсько-
го досвіду  

|φ*|   

Релігія займає дуже важливе місце у моєму житті 2 1 0,63 
Я вважаю себе релігійною людиною 7 12 1,30 
Я молюся кожного дня  3 8 1,65* 
Я відвідую церкву раз на тиждень або частіше 1 1 0,02 
Я довіряю церкві як організації 10 11 0,18 
Я є членом або беру активну участь у роботі 
церковних чи релігійних організацій 

4 3 0,51 

Бог має велике значення у моєму житті 14 20 1,39 
Я вірю в Бога 18 24 1,43 
Я вірю в пекло 5 10 1,43 

релігійність 0 1 1,41 Я вважаю, що особливо 
важливо виховувати в дітях слухняність 0 1 1,41 
Одна з найголовніших цілей мого життя – зробити 
так, аби батьки мною пишалися  

9 11 0,46 

Сім’я відіграє дуже важливу роль у моєму житті   24 27 0,71 
Якщо дружина заробляє більше її чоловіка, то це, 
скоріш за все, викличе проблеми  

8 6 0,72 

Я вважаю, що для нашої країни буде добрим прихід 
до влади військових або воєнний режим  

0 3 2,47** 

Мені дуже важливо слідувати традиціям та звичаям, 
прийнятим у моїй родині або релігії 

6 17 2,88** 

аборт 25 19 1,87* 
розлучення 29 25 1,82* 

Я вважаю, що можуть бути 
виправданими   

самогубство  13 9 1,07 

òóò ÿê ñîö³àëüíî àêòèâí³, çäàòí³ äî äîâ³ðè ³
òâîð÷îñò³ ãðîìàäÿíè, à çîâñ³ì íå ÿê äåçàäàï-
òèâí³ îñîáè ç ïåâíèìè ðîçëàäàìè ó ðîçâèòêó
îñîáèñòîñò³ òà ïîâåä³íö³.

Ïî-ïåðøå, òàêå ñòàâëåííÿ çóìîâëåíå ãó-
ìàí³ñòè÷íèìè ö³ííîñòÿìè àâòîð³â ñòàòò³, â³ä-
ïîâ³äíî äî ÿêèõ êë³ºíò çàâæäè ñïðèéìàºòüñÿ
ÿê îñîáà, çäàòíà äî ðîçâèòêó. Ìè òàêîæ çãîäí³
ç òèì, ùî çâåðíåííÿ äî ïñèõîòåðàïåâòà ñë³ä
ðîçãëÿäàòè ÿê ñîö³àëüíèé ñòèëü êîï³íãó, ùî º
êîíñòðóêòèâíèì âàð³àíòîì ïîäîëàííÿ íà â³ä-
ì³íó â³ä óíèêàííÿ, ³ãíîðóâàííÿ, â³äâîë³êàííÿ,
ñàìîçâèíóâà÷åííÿ, ñîìàòèçàö³¿ òà ³íøèõ äåç-
àäàïòèâíèõ êîï³íã-ñòðàòåã³é.

Ïî-äðóãå, íàãàäàºìî, ùî îñîáè, â³ä³áðàí³

íàìè â åêñïåðèìåíòàëüíó ãðóïó, áóëè òèìè,
õòî ìàâ äîñâ³ä òåðàïåâòè÷íèõ ñòîñóíê³â á³ëüøå
îäíîãî ðîêó (ñåðåäíÿ òðèâàë³ñòü ïñèõîòåðàï³¿
â îáðàí³é ãðóï³ ñòàíîâèëà òðè ðîêè). Ââà-
æàºìî, ùî òàêà òðèâàëà òåðàï³ÿ áóëà á íå-
ìîæëèâà ç íåìîòèâîâàíèìè êë³ºíòàìè.

Ïî-òðåòº, ïîâåðòàþ÷èñü äî çàðóá³æíèõ
äîñë³äæåíü ôàêòîð³â òåðàïåâòè÷íîãî óñï³õó,
ïîäàíèõ íà ïî÷àòêó ñòàòò³, íàãîëîñèìî, ùî
çàçâè÷àé ó òðèâàë³é ðîáîò³ íå çàëèøàþòüñÿ ò³
êë³ºíòè, ÿê³ ìàþòü âîðîæå ñòàâëåííÿ äî
îòî÷åííÿ, àíòèñîö³àëüí³ òà ìåæîâ³ ðîçëàäè
îñîáèñòîñò³, íå äèâëÿ÷èñü íà òå, ùî ìîæëèâî
ñàìå ¿ì öåé òðèâàëèé òåðàïåâòè÷íèé àëüÿíñ
áóâ áè íàéá³ëüø ïîòð³áåí (Tryon, 2017).
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Òàáëèöÿ 2
Äåÿê³ ïåðåêîíàííÿ îñ³á áåç êë³ºíòñüêîãî òåðàïåâòè÷íîãî äîñâ³äó ùîäî äîâ³ðè,

áåçïåêè, çäàòíîñò³ òîëåðàíòíî ñòàâèòèñÿ äî ³íøîãî òà äî âëàñíîãî îáðàçó ñåáå

Кількість осіб, які дали 
вказану відповідь   

 
 

Показники  Особи з 
клієнтським 
досвідом   

Особи без 
клієнтсько-
го досвіду  

|φ*| 

Мені важливо жити в безпеці, я уникаю всього, що 
може передбачати небезпеку 

11 21 2,31* 

ВІЛ-інфікованими 
особами 

5 14 2,55** Я би не хотів жити по 
сусідству з   

гомосексуалами 1 11 3,60** 
Я повністю довіряю своїй сім’ї   22 29 2,05* 
Щоб забезпечити свою безпеку, я ношу ніж, пістолет 
або іншу зброю 

1 5 1,79* 

Я вважаю, що для нашої країни буде добрим сильний 
лідер, незалежний від парламенту і виборів   

8 17 2,20* 

Я вважаю, що вкрай важливо виховувати у дітей 
працелюбність  

12 20 1,91* 

Якщо мати працює, це погано для її дітей 1 6 2,10* 
Використання особистих зв’язків нікому не шкодить 3 10 2,20* 
Люди повинні самі себе забезпечувати і не 
сподіватися на уряд  

1 7 2,46** 

Потрібно зменшити дистанцію у прибутках  10 19 2,18* 
Треба збільшити частину державної власності в 
бізнесі та промисловості 

1 5 1,79* 

Я вважаю себе членом місцевої громади 10 19 2,19* 
Я вважаю себе представником нижчого середнього 
класу 

10 21 2,70** 

ÂÈÑÍÎÂÊÈ ² ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÈ
ÏÎÄÀËÜØÈÕ ÐÎÇÂ²ÄÎÊ

Ï³äñóìîâóþ÷è ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ,
çàçíà÷èìî, ùî îñîáè ç òðèâàëèì êë³ºíòñüêèì
äîñâ³äîì âèð³çíÿþòüñÿ ö³ííîñòÿìè ñàìîâèðà-
æåííÿ, ÿê³ â³ðîã³äíî ìîæóòü áóòè ÿê ïåðåä-
óìîâîþ âèçíàííÿ íèìè ìîæëèâîñò³ çâåðíóòèñÿ
äî ïñèõîòåðàïåâòà â ðàç³ ïîòðåáè, òàê ³ áóòè
ñôîðìîâàí³ áåçïîñåðåäíüî ó ïðîöåñ³ ïñèõî-
òåðàï³¿ ÿê ¿¿ ïåâíèé ïîõ³äíèé ðåçóëüòàò. Ñïè-
ðàþ÷èñü íà äàí³ ³íøèõ äîñë³äíèê³â, óâàæàºìî,
ùî ñïðàâåäëèâèìè º îáèäâà âàð³àíòè: ïñèõî-
òåðàï³ÿ ïîòåíö³éíî ö³êàâà ïåðåäóñ³ì òèì, õòî
çîð³ºíòîâàíèé íà ö³ííîñò³ ñàìîâèðàæåííÿ òà
ñïðèÿº ï³äñèëåííþ öèõ ö³ííîñòåé ó ïðîöåñ³
çìåíøåííÿ ñòðàæäàííÿ. Íàðàç³ çíàºìî, ùî
òàêà ãðóïà ñòàíîâèòü 18,6 % óêðà¿íö³â, à
òîìó âèñíîâóºìî, ùî ñàìå ¿ì â Óêðà¿í³ ìîæå
áóòè ïîòåíö³éíî ö³êàâîþ ïñèõîòåðàï³ÿ ÿê
ïåâíà ôîðìà ïðîôåñ³éíîãî íàäàííÿ ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ äîïîìîãè.
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* – ð≥ 0,05 (≥ 1,64), ** – ð≥ 0,01 (≥ 2,31), çíà÷åííÿ ϕ* âêàçàí³ çà ìîäóëåì

Òàáëèöÿ 3
Äåÿê³ ïåðåêîíàííÿ îñ³á ç êë³ºíòñüêèì òåðàïåâòè÷íèì äîñâ³äîì ùîäî äîâ³ðè,

áåçïåêè, çäàòíîñò³ òîëåðàíòíî ñòàâèòèñÿ äî ³íøèõ òà äî âëàñíîãî îáðàçó ñåáå

Кількість осіб, які дали 
вказану відповідь   

 
 

Показники  Особи з 
клієнтським 
досвідом  

Особи без 
клієнтсько-
го досвіду  

|φ*| 

Я вважаю, що можна довіряти більшості людей   23 14 2,50** 
Я довіряю жіночим організаціям 23 15 2,55** 
Я вважаю, що гомосексуальність може бути 
виправдана   

27 17 3,07** 

Робота відіграє дуже важливу роль у моєму житті 13 7 1,73* 
На роботі я переважно займаюсь розумовою працею  31 24 4,16** 
На роботі я переважно займаюсь творчою працею  23 12 3,01** 
Я беру активну участь у роботі організацій, 
пов’язаних з мистецтвом, музикою, освітою  

9 3 1,95* 

Я є членом та беру активну участь у роботі 
професійних об’єднань 

22 5 4,67** 

Я є членом та беру активну участь у роботі 
гуманітарних або благочинних організацій 

15 5 2,77** 

За останні два роки я брав участь у демонстраціях на 
захист екології  

6 1 2,21* 

Я брав участь у підписанні петицій як формі 
політичного протесту 

23 16 2,00* 

Мені дуже важливо пропонувати нові ідеї, бути 
творчою особистістю, йти своїм шляхом   

23 17 1,76* 

Я часто замислююсь над сенсом життя  21 15 1,69* 
Я вважаю себе автономною особою 26 21 1,69* 
Я вважаю себе представником середнього класу  16 9 1,92* 
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ÀÍÎÒÀÖ²ß

Ãëóøêî Îëüãà ²ãîð³âíà, Áàéºð Îêñàíà Îëåêñàíäð³âíà.
Ö³íí³ñíèé ïîðòðåò óêðà¿íöÿ, ïîòåíö³éíî çàö³êàâ-

ëåíîãî ó ïñèõîòåðàï³¿.
Ñòàòòÿ ì³ñòèòü ðåçóëüòàòè òåîðåòè÷íîãî àíàë³çó òà

åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ ö³íí³ñíèõ îñîáëèâîñòåé
óêðà¿íö³â, ÿê³ òàê ÷è ³íàêøå çàö³êàâëåí³ ó ïñèõîòåðàï³¿.
Îãëÿä îñòàíí³õ çàêîðäîííèõ ïóáë³êàö³é ç òåìè ñâ³ä-
÷èòü, ùî ³ìîâ³ðíèìè ïðåäèêòîðàìè çàëó÷åííÿ êë³ºíòà
â ðîáîòó òà ñòâîðåííÿ ì³öíîãî òåðàïåâòè÷íîãî àëüÿí-
ñó, îêð³ì äåìîãðàô³÷íèõ äàíèõ ³ ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ êë³-
ºíòà, º éîãî â³ðà ó ïñèõîòåðàï³þ, áàæàííÿ ³ ãîòîâí³ñòü
ïðàöþâàòè, ïñèõîëîã³÷íà îðãàí³çàö³ÿ, îñâ³òà, çàãàëüíèé
ð³âåíü ïñèõîñîö³àëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ, òèï ïðèâ’ÿçà-
íîñò³, ð³âåíü ìàòåð³àëüíîãî çàáåçïåííÿ, à òàêîæ ñï³â-
ïàä³ííÿ êë³ºíòà ³ òåðàïåâòà çà ðåë³ã³éíèìè ïåðåêîíàííÿìè
òà ö³ííîñòÿìè. Ó ìåæàõ îáñòîþâàíî¿ ã³ïîòåçè äîâåäåíî, ùî
ùå îäíèì ³ìîâ³ðí³ñíî çíà÷óùèì ôàêòîðîì º äîì³íóâàííÿ
ñåêóëÿðíî-ðàö³îíàëüíèõ ö³ííîñòåé (çà âèçíà÷åííÿì Ð. ²í-
´ëåãàðòà) ñåðåä òèõ, õòî ö³êàâèòüñÿ ïñèõîòåðàï³ºþ. Äàíà
ã³ïîòåçà, ïåðåâ³ðåíà íà óêðà¿íñüê³é âèá³ðö³, íå çíàéøëà
åìï³ðè÷íîãî ï³äòâåðäæåííÿ. Âò³ì áóëî ç’ÿñîâàíî, ùî
îñîáè ç äîñâ³äîì ïñèõîòåðàï³¿ îäèí ð³ê òà á³ëüøå (åêñïåðè-
ìåíòàëüíà ãðóïà) ÷³òêî â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä îñ³á, êîòð³ í³-
êîëè íå çâåðòàëèñü äî ïñèõîòåðàïåâòà ñàìå çà ö³ííîñòÿ-
ìè ñàìîâèðàæåííÿ. Âîíè âèÿâëÿþòüñÿ ó  á³ëüø³é òî-

ëåðàíòíîñò³ äî ³íøîãî, çäàòíîñò³ äîâ³ðÿòè ëþäÿì, áàæà-
íí³ ðåàë³çóâàòè ñåáå ó òâîð÷³é ðîáîò³ òà â àêòèâíîìó
ãðîìàäñüêîìó æèòò³. Íàòîì³ñòü, ó ãðóï³ îñ³á, ÿê³ í³êîëè
íå çâåðòàëèñü äî ïñèõîòåðàïåâòà, áóëî çàô³êñîâàíî äî-
ì³íóâàííÿ ö³ííîñòåé âèæèâàííÿ, äëÿ ÿêîãî õàðàêòåð-
íèì º ïåâíèé ð³âåíü íåäîâ³ðè äî ð³çíèõ ïðîÿâ³â
³íàêøîñò³, ïî÷óòòÿ íåáåçïåêè ³ áàæàííÿ äîòðèìóâàòèñü
òðàäèö³éíèõ ïîãëÿä³â, âëàñòèâèõ ðîäèí³ òà ì³ñöåâ³é
ãðîìàä³. Íàðàç³ íåâ³äîìî, ÷è íàÿâí³ñòü öèõ ö³ííîñòåé
º ïåðåäóìîâîþ, îäíèì ç ôàêòîð³â, ùî âïëèâàº íà âèç-
íàííÿ ìîæëèâîñò³ ³ ïîòðåáè çâåðíåííÿ äî ïñèõîòåðàïåâòà,
àáî æ º ïåâíèì ïîõ³äíèì ðåçóëüòàòîì ñàìî¿ ïñèõîòåðàï³¿.
Âî÷åâèäü äîðå÷íèìè âèäàþòüñÿ îáèäâà âàð³àíòè: ïñèõî-
òåðàï³ÿ ïîòåíö³éíî ö³êàâà ïåðåäóñ³ì òèì, õòî çîð³ºíòî-
âàíèé íà ö³ííîñò³ ñàìîâèðàæåííÿ, âîíà ñïðèÿº ï³äñè-
ëåííþ öèõ ö³ííîñòåé ó ïðîöåñ³ çìåíøåííÿ ñòðàæäàííÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïñèõîòåðàï³ÿ, êë³ºíò, çàä³ÿííÿ êë³-
ºíòà, òåðàïåâòè÷íèé àëüÿíñ, ö³ííîñò³ âèæèâàííÿ, ö³í-
íîñò³ ñàìîâèðàæåííÿ.

ANNOTATION

Olha Hlushko, Oksana Bayer.
Valuable portrait of a Ukrainian who is potentially inte-

rested in psychotherapy.
The paper presents the results of theoretical analysis and

empirical investigation on the values of the Ukrainians
potentially interested in psychotherapy. The review of the latest
foreign articles shows that except for demographic
characteristics and the place of living, the faith of a client in
therapy, her will and readiness to undergo cooperate, her
psychological “inclination”, education, a general level of psycho-
social functioning, attachment type, level of  denial as well as
matching of a client’s and therapist’s values and religious beliefs
may be potential predictors of a client involvement into therapy
and creating good therapeutic alliance.

Within the hypothesis that we offer one more meaningful
factor is the dominance of secular-rational values (after R.
Inglehart) among subjects potentially interested in
psychotherapy. This hypothesis tested on the Ukrainian
sample was rejected, yet it was found that subjects with 1-
year psychotherapy experience (experimental group) are
distinctly different from those who never addressed a
psychotherapist in self-expression values in particular. This
difference manifests itself in a greater tolerance to another
person, ability to trust others, and desire to realize oneself
in creative activity or public life. Meanwhile, in the group
of subjects with no psyñhotherapeutic experience the
dominance of survival values was found. Mistrust to
different manifestations of otherness, the feeling of
insecurity, and a desire to follow traditional values typical
of family and community are their characteristics.

We are unaware by now whether the presence of these
values are an antecedent, one of influential factors for
acknowledging the necessity to address a psychotherapist
or a certain result of the therapy itself. Grounding on other
researchers’ data, we find both variants probable:
psychotherapy is potentially interesting, first of all, for those
oriented on self-expression values and  reinforces these
values in the process of lessening a client’s suffering.

Keywords: psychotherapy, client, client involvement,
therapeutic alliance, survival values, self-expression values.
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