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Ñîö³àëüíà ïñèõîëîã³ÿ

Ñóñï³ëüíà ïðîáëåìà. Ó ïðîöåñ³ ñîö³-
àë³çàö³¿ ëþäèíà ïîñò³éíî ñòèêàºòüñÿ ç
ïîòðåáîþ âèáîðó îäí³º¿ ç àëüòåðíàòèâ
ïîâåä³íêè. Â³ä íå¿ çàâæäè î÷³êóºòüñÿ
(“ñîö³àëüí³ î÷³êóâàííÿ”) ïðîÿâ íîð-
ìàëüíèõ ðåàêö³é ó âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè
òà ñîö³óìîì. Á³ëüø³ñòü ³íäèâ³ä³â ñîö³-
àëüí³ âèìîãè ñïðèéìàþòü ÿê ñòèìóë äëÿ
ïîäàëüøîãî âäîñêîíàëåííÿ òà äîñÿã-
íåííÿ ãàðìîí³¿ ³ç ñîö³àëüíèì îòî÷åí-
íÿì. Íàòîì³ñòü ÷àñòèíà ëþäåé âèÿâëÿº
íåãàòèâíó ðåàêö³þ íà âèìîãè ñóñï³ëüñò-
âà, ùî ïðèçâîäèòü äî â³äõèëåíü ó ïîâå-
ä³íö³. Ñîö³àëüíå íàïðóæåííÿ òà åêñòðå-
ìàëüí³ ÷èííèêè òàêîæ ñïðè÷èíþþòü
ïîâåä³íêîâ³ ìîäåë³ îñîáèñòîñò³, ÿê³ ô³ê-
ñóþòüñÿ ó çðîñòàíí³ íåäîâ³ðè äî âëàäè,
êîíôë³êòíîñò³ ó ñóñï³ëüñòâ³, òðèâîæ-
íîñò³, àæ³îòàæíîìó ïîïèò³, ïîã³ðøåíí³
äåìîãðàô³÷íî¿ ñèòóàö³¿, àãðåñ³¿, íàä³¿ íà
÷óäî, ïîñò³éíèõ ñòðåñàõ òà äèñòðåñàõ òîùî.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â òîìó,
ùîá ç ïîçèö³é ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿ ïî-
êàçàòè çàëåæí³ñòü ïîâåä³íêè îñîáèñòîñ-
ò³ â³ä âïëèâó ñîö³àëüíèõ âèìîã ñóñ-
ï³ëüñòâà, ñîö³àëüíîãî íàïðóæåííÿ òà
ä³é åêñòðåìàëüíèõ ÷èííèê³â ñîö³óìó.

Àâòîðñüêà êîíöåïö³ÿ. Àíàë³çóþ÷è
çàêîíîì³ðíîñò³ çì³í, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ
ó ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ îñîáè ³ ñóñï³ëüñòâà,
º ï³äñòàâè ñòâåðäæóâàòè, ùî åâîëþö³ÿ
ñîö³àëüíèõ âèìîã ñîö³óìó, ñîö³àëüíîãî
íàïðóæåííÿ òà åêñòðåìàëüíèõ ÷èííè-
ê³â, ÿê³ ä³þòü íà ëþäèíó òà ¿¿ ñòàíîâ-
ëåííÿ, â³äáóâàºòüñÿ ïàðàëåëüíî ç åâîëþ-
ö³ºþ ñóñï³ëüñòâà ³ ðîçâèòêîì ³íäèâ³äà.

Ñóòí³ñíèé çì³ñò: çä³éñíþºòüñÿ ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íå îá´ðóíòóâàííÿ çà-
ëåæíîñò³ ïîâåä³íêè îñîáèñòîñò³ â³ä íîð-
ìàòèâíèõ âèìîã ñóñï³ëüñòâà, àíàë³çó-
þòüñÿ ð³çíîìàí³òí³ ôîðìè ïðîÿâó ñîö³-
àëüíîãî íàïðóæåííÿ, àñîö³àë³çàö³¿ îñî-
áèñòîñò³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àë³çàö³ÿ, ñîö³-
àëüí³ âèìîãè, ñîö³àëüíå íàïðóæåííÿ,
äåïðåñ³ÿ, ñòðåñ, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà
äåçàäàïòàö³ÿ, ðåñîö³àë³çàö³ÿ, íåãàòèâ-
íà ñîö³àë³çàö³ÿ, ìàðã³íàëüíà ïîâåä³íêà,
äåë³íêâåíòíà ïîâåä³íêà, ñîö³àëüíà ðåà-
á³ë³òàö³ÿ, åêñòðåìàëüíà ñèòóàö³ÿ.

Âèá³ð ³íäèâ³äîì îäí³º¿ ç àëüòåðíàòèâ
ïîâåä³íêè â³äáóâàºòüñÿ ó ïðîöåñ³ éîãî
ñîö³àë³çàö³¿ (â³ä ëàò. socialis – ñóñï³ëü-
íèé), òîáòî ï³ä ÷àñ âõîäæåííÿ ëþäèíè
â ñóñï³ëüñòâî, àêòèâíîãî ïðèâëàñíåííÿ
íåþ ñîö³àëüíîãî äîñâ³äó, ñîö³àëüíèõ
ðîëåé, íîðì, ö³ííîñòåé, íåîáõ³äíèõ äëÿ
óñï³øíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³. Âñå öå ñïðè-
÷èíþº ôîðìóâàííÿ â ³íäèâ³äà ñîö³àëü-
íèõ ÿêîñòåé, çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê,
ùî äàþòü éîìó çìîãó ñòàòè ä³ºçäàòíèì
ó÷àñíèêîì ñîö³àëüíèõ âçàºìîñòîñóíê³â.
Ñîö³àë³çàö³ÿ â³äáóâàºòüñÿ ÿê çà óìîâ
ñòèõ³éíîãî âïëèâó íà îñîáèñò³ñòü ð³ç-
íèõ îáñòàâèí æèòòÿ, òàê ³ ó çì³ííîìó
ïðîñòîð³ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ôîðìóâàííÿ
îñîáèñòîñò³. Çàâäÿêè àêòèâíîñò³ ëþäè-
íè ¿¿ æèòòºâèé øëÿõ, â³äîáðàæåííÿ íåþ
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàëüíîñò³,
ïåðåòâîðþºòüñÿ ó äèíàì³÷íó äâîñòîðîííþ
âçàºìîä³þ. Ñêëàäíèé ïðîöåñ âçàºìî-
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âïëèâó îñîáèñòîñò³ òà ñîö³àëüíîãî æèò-
òÿ ³ º ïðè÷èíîþ ¿¿ ðîçâèòêó ³ êóëüòóð-
íîãî ñòàíîâëåííÿ. Ñîö³àëüí³ ïñèõîëîãè
ñòâåðäæóþòü, ùî àêòèâí³ñòü ³íäèâ³äà
çóìîâëåíà ëþäñüêîþ ïîòðåáîþ íàëåæà-
òè äî ñîö³óìó, ñïðèéìàòè, îö³íþâàòè é
îñìèñëþâàòè éîãî, ³äåíòèô³êóâàòè ñåáå
ç³ ñâî¿ì íàðîäîì, êîíêðåòíîþ ñîö³àëü-
íîþ ãðóïîþ. Íà ñòàä³¿ ïåðåõîäó âçàºìî-
â³äíîñèí ³ çâ’ÿçê³â ñòåðåîòèïí³ âèìîãè
ãðóïè äî ïîâåä³íêè ³íäèâ³äà ñïîíóêóþòü
îñòàííüîãî äî âèðîáëåííÿ â³äïîâ³äíî¿
ë³í³¿ ïîâåä³íêè, ñèòóàòèâíîãî âèáîðó
êîíêðåòíîãî ¿¿ âàð³àíòó. Îòæå, â îñíîâ³
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ðîçóì³ííÿ ñî-
ö³àë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ ëåæèòü õàðàêòå-
ðèñòèêà ¿¿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî òè-
ïó ÿê ñïåöèô³÷íîãî óòâîðåííÿ, ïðîäóê-
òó ñóá’ºêòíîãî â³äîáðàæåííÿ áóäåííîãî
æèòòÿ.

Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà ðåàëüí³ñòü
ïåðâèííî âèíèêàº ÿê â³äîáðàæåííÿ ð³ç-
íèõ ôîðì ñï³ëêóâàííÿ. Ó áåçïîñåðåäí³õ
ñîö³àëüíèõ êîíòàêòàõ ëþäèíà çàçíàº
âïëèâó ì³êðîñåðåäîâèùà, à ÷åðåç íüîãî
– ³ ìàêðîñåðåäîâèùà, éîãî êóëüòóðè,
ñîö³àëüíèõ íîðì ³ ö³ííîñòåé. Âîíà ïðè-
ëó÷àºòüñÿ äî ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ãðóïè ïåðå-
âàæíî òîìó, ùîá ñòàòè ¿¿ ÷àñòèíîþ,
îñÿãíóòè ïî÷óòòÿ “Ìè” ³ “ß” ñåðåä
“Ìè”, ùî ïîçáàâëÿº ¿¿ ñàìîòíîñò³, äàº
â³ä÷óòòÿ ñèëè ³ âïåâíåíîñò³, ñïîíóêóº
äî ïðîäóêòèâíîãî æèòòÿ â ãðóï³ ó ïðî-
öåñ³ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿, ñïðèÿº
çáàãà÷åííþ âëàñíîãî ³íäèâ³äóàëüíîãî
äîñâ³äó. Â òàêèé ñïîñ³á äâîñòîðîíí³é
ïðîöåñ ñîö³àë³çàö³¿ ïåðåäáà÷àº ïðèâëàñ-
íåííÿ ³íäèâ³äîì ñîö³àëüíîãî äîñâ³äó
øëÿõîì âõîäæåííÿ ó ñîö³àëüíå ñåðåäî-
âèùå, ñèñòåìó ñîö³óìíèõ çâ’ÿçê³â, ¿õ
àêòèâíå ñóá’ºêòíå â³äòâîðåííÿ. Îòîæ
ëþäèíà íå ò³ëüêè àäàïòóºòüñÿ äî óìîâ
ñîö³óìó, åëåìåíò³â êóëüòóðè, íîðì, ùî
îðãàí³çóþòüñÿ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëüñòâà, à é çàâäÿêè
ñâî¿é àêòèâíîñò³ ïåðåòâîðþº ¿õ ó âëàñí³
ö³ííîñò³, îð³ºíòàö³¿, óñòàíîâêè.

Äæåðåëà ñó÷àñíî¿ êîíöåïö³¿ ñîö³àë³-
çàö³¿ çíàõîäèìî ó ïðàöÿõ À. Áàíäóðè,
Ã. Òàðäà, Ò. Ïàðñîíñà. Âèâ÷åííÿ ïðî-

öåñ³â ñîö³àë³çàö³¿ â íàø ÷àñ çâîäèòüñÿ
äî øèðîêîãî ³ âóçüêîãî ðîçóì³ííÿ öüîãî
ïîíÿòòÿ. Ñîö³àë³çàö³ÿ ó øèðîêîìó
âèòëóìà÷åíí³ – öå ç’ÿñóâàííÿ ïèòàííÿ
ïðî ïîõîäæåííÿ ³ ôîðìóâàííÿ ðîäîâî¿
ïðèðîäè ëþäèíè. Éäåòüñÿ ïðî ³ñòîðè÷-
íèé ïðîöåñ ðîçâèòêó ëþäñòâà, ô³ëî-
ãåíåç. Ñîö³àë³çàö³ÿ ó âóçüêîìó ñåíñ³ –
öå çàä³ÿííÿ îñîáè â ñîö³àëüíå æèòòÿ
÷åðåç àêòèâíå çàñâîºííÿ íåþ íîðì, ö³í-
íîñòåé, ³äåàë³â. Âèõîäÿ÷è ³ç òëóìà÷åí-
íÿ ñîö³àë³çàö³¿ ÿê ðåçóëüòàòó ñàìå ïðè-
âëàñíåííÿ ëþäèíîþ óìîâ ñîö³àëüíîãî
æèòòÿ òà àêòèâíîãî â³äòâîðåííÿ  íåþ
â³òàêóëüòóðíîãî äîñâ³äó, ¿¿ ìîæíà ðîç-
ãëÿäàòè ÿê òèïîâèé òà îäèíè÷íèé ïðî-
öåñè. Ïåðøèé âèçíà÷àºòüñÿ ñîö³àëüíè-
ìè óìîâàìè, çàëåæèòü â³ä êëàñîâèõ, åò-
í³÷íèõ, êóëüòóðíèõ òà ³íøèõ â³äì³ííîñ-
òåé ³ ïîâ’ÿçàíèé ³ç ôîðìóâàííÿ òèïîâèõ
äëÿ ïåâíî¿ ñï³ëüíîòè ñòåðåîòèï³â ïîâå-
ä³íêè.  Ñîö³àë³çàö³ÿ ÿê îäèíè÷íèé ïðî-
öåñ ïåðåäáà÷àº ³íäèâ³äóàë³çàö³þ îñîáèñ-
òîñò³, âèðîáëåííÿ ó íå¿ âëàñíî¿ ë³í³¿ ïî-
âåä³íêè, íàáóòòÿ ìåíòàëüíîãî äîñâ³äó, à
â³äòàê – ñòàíîâëåííÿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³.

Äîñë³äæåííÿ ôåíîìåíà ñîö³àë³çàö³¿
ó ð³çíèõ ì³æïðåäìåòíèõ ðàêóðñàõ ïîñ-
ò³éíî ðîçêðèâàº éîãî íîâ³ çì³ñòîâ³ ãðà-
í³, ùî ëèøå ï³äêðåñëþº áàãàòîàñïåêò-
í³ñòü ïñèõîñîö³àëüíî¿ ðåàëüíîñò³, êîòðà
îïèñóºòüñÿ öèì òåðì³íîì, à íå îçíà÷àº
ùîðàç íîâå éîãî òëóìà÷åííÿ. Çàëåæíî
â³ä ïðåäìåòíîãî êîíòåêñòó âèâ÷åííÿ º
ï³äñòàâè âèîêðåìèòè ô³ëîñîôñüêèé, ñî-
ö³îëîã³÷íèé, ïñèõîëîã³÷íèé, ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íèé, ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèé
àñïåêòè ñîö³àë³çàö³¿. Ñóòü àíàë³çîâàíî-
ãî òóò ï³äõîäó ó âèòëóìà÷åíí³ ïðèðîäè
ñîö³àë³çàö³¿ ïîëÿãàº ó ôîðìóâàíí³ ñîö³-
àëüíîãî äîñâ³äó ³íäèâ³äà, ÿêå çä³éñíþ-
ºòüñÿ ó ïðîöåñ³ éîãî âçàºìîä³¿ ³ç ñâî¿ì
íàéáëèæ÷èì îòî÷åííÿì. Ïðèíàã³äíî çà-
çíà÷èìî, ùî íàéá³ëüø ïîâíó é îá’ºê-
òèâíó õàðàêòåðèñòèêó ñîö³àë³çàö³¿ âî÷å-
âèäü ìîæíà îòðèìàòè ëèøå âíàñë³äîê
ì³æäèñöèïë³íàðíîãî äîñë³äæåííÿ öüîãî
ïðîöåñó, ïðîâåäåííÿ ÿêîãî ïîòðåáóº äî-
òðèìàííÿ îñíîâíèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ ïðèí-
öèï³â ( çà Ã. Àíäðåºâîþ, Á. Ïàðèã³íèì):
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ñîö³àëüíîãî ñïðè÷èíåííÿ (ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê ñóñï³ëüñòâà âè-
çíà÷àº óìîâè ³ñíóâàííÿ íàéáëèæ÷îãî
îòî÷åííÿ ³ âïëèâàº íà ïðîöåñ ñîö³àë³-
çàö³¿); ñàìîñïðè÷èíåííÿ (³íäèâ³ä ó ïðî-
öåñ³ ñîö³àë³çàö³¿ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê àêòèâ-
íà ëàíêà ïåðåòâîðåííÿ ìàòåð³àëüíèõ òà
äóõîâíèõ ö³ííîñòåé); ä³ÿëüí³ñíîãî îïî-
ñåðåäêóâàííÿ (îñíîâíèì ñïîñîáîì ïðè-
âëàñíåííÿ ³íäèâ³äîì ñîö³àëüíîãî äîñ-
â³äó º éîãî àêòèâíà âçàºìîä³ÿ ç íàé-
áëèæ÷èì äîâê³ëëÿì, ùî çä³éñíþºòüñÿ
ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ òà ä³ÿëüíîñò³); äâî-
ñòîðîíí³é ïðîöåñ ñîö³àë³çàö³¿ – âõîä-
æåííÿ ³íäèâ³äà ó ñèñòåìó ì³æîñîáèñ-
ò³ñíèõ â³äíîñèí é îäíî÷àñíå ¿õ â³äòâî-
ðåííÿ ó ñòðóêòóð³ ñ³ìåéíèõ, øê³ëüíèõ,
òîâàðèñüêèõ  òà ³íøèõ çâ’ÿçê³â [2;7].
Ì³æäèñöèïë³íàðíèé ï³äõ³ä, êð³ì òîãî,
ïåðåäáà÷àº âèîêðåìëåííÿ òà ðîçìåæó-
âàííÿ â íüîìó äâîõ âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ
áîê³â – çì³ñòîâíîãî òà ôóíêö³îíàëü-
íîãî, äå ïåðøèé óòâîðþþòü îñîáèñò³ñí³
íàäáàííÿ ³ ïñèõîôîðìè, à äðóãèé õàðàê-
òåðèçóº òå, ÿê ³ ï³ä ä³ºþ ÿêèõ ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íèõ ìåõàí³çì³â â³äáóâàºòüñÿ
¿õ ôîðìóâàííÿ.

Íà ïðîòèâàãó ñîö³àë³çàö³¿, ÿêà ïîêà-
çóº ºäí³ñòü ëþäèíè ³ç ñóñï³ëüñòâîì òà
éîãî âèìîãàìè, âèíèêàº àñîö³àë³çàö³ÿ,
äå ïðåô³êñ “à” îçíà÷àº àíòèãðîìàäñüêèé
õàðàêòåð òàêîãî çâ’ÿçêó. Ìîâèòüñÿ ïðî
ïðîöåñ ç äèíàì³êîþ “ì³íóñ”, êîòðèé ìàº
ì³ñöå ó ìàñøòàáàõ ³íîä³ íå ìåíøèõ, í³æ
ñîö³àë³çàö³ÿ ³ç çíàêîì “ïëþñ”. Ñóòí³ñòü
àñîö³àë³çàö³¿ ïîëÿãàº ó çàñâîºíí³ îñî-
áèñò³ñòþ àíòèñîö³àëüíèõ íîðì, ö³í-
íîñòåé, íåãàòèâíèõ ðîëåé, ñòåðåîòèï³â
ïîâåä³íêè, ÿê³ ïðèâîäÿòü äî äåôîðìàö³¿
ñóñï³ëüíèõ çâ’ÿçê³â, äèñãàðìîí³¿ ëþ-
äèíè ³ êîíêðåòíîãî ñîö³óìó.

Ïîðó÷ ³ç ïîíÿòòÿì “àñîö³àë³çàö³ÿ
îñîáèñòîñò³” øèðîêî âèêîðèñòîâóºòüñÿ
òåðì³í “ñîö³àëüíà äåçàäàïòàö³ÿ”, ÿêèé
îçíà÷àº ïîðóøåííÿ ïðîöåñó àêòèâíîãî
ïðèñòîñóâàííÿ ³íäèâ³äà äî óìîâ ñîö³-
àëüíîãî ñåðåäîâèùà ïðè íàÿâíîñò³ õèá-
íîãî, àáî íåäîñòàòíüî ðîçâèíåíîãî â
íüîãî óÿâëåííÿ ïðî ñåáå òà ñâî¿ ñîö³-
àëüí³ çâ’ÿçêè. Ïðè öüîìó ñîö³àëüíî-

ïñèõîëîã³÷íà äåçàäàïòàö³ÿ ïåðåäáà÷àº
çáî¿ ó ïðîöåñ³ îâîëîä³ííÿ îñîáèñò³ñòþ
â³äïîâ³äíî¿ ðîë³ ï³ä ÷àñ âõîäæåííÿ â
íîâó ñîö³àëüíó ñèòóàö³þ. ßê ïðîöåñ
âîíà ñóïðîâîäæóºòüñÿ çíèæåííÿì ñàìî-
îö³íêè ëþäèíè, ðîçìèâàííÿì ³íäèâ³äó-
àëüíîñò³, çðîñòàííÿì íåçàäîâîëåííÿ
ñâî¿ì ñòàíîâèùåì â êîíêðåòíîìó äîâ-
ê³ëë³. Çàçâè÷àé ó òàêî¿ îñîáèñòîñò³ íà-
ÿâíèé âíóòð³øí³é êîíôë³êò ì³æ ¿¿
ñòàòóñîì òà äîìàãàííÿìè, à ñàì ôàêò
äåçàäàïòîâàíîñò³ âèìàãàº â³ä íå¿ ðåàë³-
çàö³¿ ñâîãî êîìóí³êàòèâíîãî ïîòåíö³àëó
â ³íø³é ñï³ëüíîò³ – òàê³é, äå á ¿¿ îñîá-
ëèâîñò³ áóëè ïðèéíÿòíèìè, êîðèñíèìè,
ïîö³íîâàíèìè. Ñàìå òîìó ëþäèíà âëè-
âàºòüñÿ â îñîáëèâ³ ãðóïè ñîá³ ïîä³áíèõ,
äå âîíà ïðîÿâëÿº òà äåìîíñòðóº ñâî¿
ÿêîñò³, çíà÷óù³ äëÿ òèõ óãðóïîâàíü
(ðèñ. 1). Òóò âèçíà÷àþòüñÿ ¿¿ ñòàòóñ,
ðîëü  ³ ïîçèö³ÿ  òà â³äáóâàºòüñÿ ³íòåãðà-
ö³ÿ â êîíêðåòíó ãðóïó, â ÿê³é ÷àñòî
ï³äòðèìêó îòðèìóþòü ò³ ³íäèâ³äóàëüí³
ÿêîñò³, êîòð³ íåïðèéíÿòí³ ç ò³º¿ ÷è ³í-
øî¿ ïðè÷èíè äëÿ ñóñï³ëüñòâà (àãðåñèâ-
í³ñòü, æîðñòîê³ñòü òîùî).  ²íòåãðóþ÷èñü
îñîáèñò³ñòü ðîçïî÷èíàº ä³ÿëüí³ñòü ó
íàïðÿìêó, ùî íå â³äïîâ³äàº óñòàëåíèì
ñóñï³ëüíèì íîðìàì, à ¿¿ ïîâåä³íêà â³ä-
ð³çíÿºòüñÿ â³ä çàãàëüíîïðèéíÿòî¿, à ïî-
äåêóäè ñïðÿìîâàíà ïðîòè öèõ íîðì ³
ñòåðåîòèïó ñîö³àëüíî¿ ä³¿. Ó öüîìó ðàç³
ãîâîðÿòü ïðî àñîö³àëüíó òà àíòèñîö³àëü-
íó ïîâåä³íêó, äå îñòàííÿ ââàæàºòüñÿ
á³ëüø íåáåçïå÷íîþ, îñê³ëüêè ìàº òåí-
äåíö³þ äî ïåðåðîñòàííÿ â ïðîòèïðàâíó
òà çëî÷èííó. Ïðè÷èíè äåçàäàïòàö³¿ ìà-
þòü ïðÿìèé, àáî îïîñåðåäêîâàíèé õà-
ðàêòåð. Ó ïåðøîìó âèïàäêó íåçàäîâî-
ëåííÿ âèíèêàº ó çâ’ÿçêó ³ç íåïðèé-
íÿòí³ñòþ äëÿ ³íäèâ³äà ïåâíèõ óìîâ
æèòòÿ âçàãàë³, â äðóãîìó – ÷åðåç ïîð³â-
íþâàííÿ ëþäèíîþ ñâîãî ñîö³àëüíîãî
ñòàíîâèùà ³ç ïîëîæåííÿì ïðåäñòàâíè-
ê³â ³íøèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï, áóäü òî
ãðîìàäÿíè ³íøî¿ êðà¿íè ÷è ïåðñîíàë³¿
âèùîãî ïðîøàðêó ñóñï³ëüñòâà. Âñå öå
ñïðè÷èíþº âèíèêíåííÿ â îñîáè çàâè-
ùåíèõ âèìîã äî áåçïîñåðåäíüî â³äòîðã-
íóòîãî íåþ îòî÷åííÿ.

Ë. Îðáàí-Ëåìáðèê



74 Ïñèõîëîã³
³ ñóñï³ëüñòâîß2004 — ¹ 1

Ðèñ. 1.
Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ìåõàí³çì ³íòåãðàö³¿ îñîáèñòîñò³ ç àñîö³àëüíîþ ãðóïîþ

 

Соціальна 
група  

Зниже-
ння 
само-
оцінки 

Розми-
вання 
індиві-
дуаль-
ності 

Зрос-
тання 
неза-
дово-
лення  

 
Внутрі- 
шній ко-
нфлікт 
між ста- 
тусом і 
домаган-
нями 

Зміни 
у пове- 
дінці; 
психо- 
емоці-
йні 
зсуви; 
потреба 
у новій 
соціа- 
льній 
ситуа- 
ції, 
у реа-
лізації 
кому- 
нікати- 
вного 
потен-
ціалу 
в іншій 
спільно-
ті 

Усвід-
омлен- 
ня 
нової 
спіль- 
ноти 

Прояв 
та де- 
монст- 
рація 
якостей 

Засво- 
єння 
норм та 
зв’язк-
ів нової 
групи 

Визна- 
чення 
ролі, 
статусу 
і пози-
ції 

Асоціальна 
група 

Інтеграція у нову групу 
 

Підтримка групою індивіда 

Ó çàçíà÷åíîìó ïðîáëåìíîìó êîí-
òåêñò³ âêàæåìî íà ôåíîìåí äåñîö³àë³-
çàö³¿ ëþäèíè ÿê íåãàòèâíèé ðåçóëüòàò
¿¿ ³ñíóâàííÿ â êîíêðåòíîìó ñîö³óì³.
Ïðîöåñ äåñîö³àë³çàö³¿ ïåðåäáà÷àº, ùî
íà ïåâí³é ñòàä³¿ íîðìàëüíî¿ ñîö³àë³çàö³¿

â³äáóâàºòüñÿ ïåâíà äåôîðìàö³ÿ îñîáèñ-
òîñò³ (ëþäèíà ïîïàäàº ï³ä âïëèâ íåãà-
òèâíîãî ì³êðîñåðåäîâèùà), ðåçóëüòàòîì
ÿêî¿ º ðóéíàö³ÿ ïîïåðåäí³õ ïîçèòèâíèõ
íîðì òà ö³ííîñòåé ³ çàñâîºííÿ àíòèãðî-
ìàäñüêèõ âç³ðö³â ïîâåä³íêè. Òîìó äå-
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ñîö³àë³çàö³ÿ – çâîðîòíèé ùîäî ñîö³àë³-
çàö³¿ ïðîöåñ, êîòðèé õàðàêòåðèçóºòüñÿ
â³ä÷óæåííÿì îñîáèñòîñò³ (íà ïåâíîìó
åòàï³ ðîçâèòêó) â³ä îñíîâíî¿ ìàñè ëþ-
äåé, âõîäæåííÿì ¿¿ ó íåôîðìàëüí³ ãðó-
ïè, ÿê³ ä³þòü àñîö³àëüíî ÷è íàâ³òü àíòè-
ñîö³àëüíî.

Ç âèùåíàçâàíèì ïîíÿòòÿì ò³ñíî ïî-
â’ÿçàíà ³íøà äåô³í³ö³ÿ – “íåãàòèâíà
ñîö³àë³çàö³ÿ”: ç îäíîãî áîêó, öå ³íòå-
ãðàö³ÿ îñîáèñòîñò³ â îñîáëèâó ï³äñòðóê-
òóðó ìàêðîñîö³óìó, êîòðó ïðåçåíòóþòü
òàê³ ³íñòèòóòè äåñîö³àë³çàö³¿, ÿê íå-
ôîðìàëüí³ ãðóïè àñîö³àëüíîãî ÷è àíòè-
ñîö³àëüíîãî ñïðÿìóâàííÿ (ñèñòåìà ö³í-
í³ñíèõ îð³ºíòàö³é ëþäèíè â òàê³é ãðóï³
ñêëàäàºòüñÿ ³ç ñóì³ø³ ïîçèòèâíèõ òà
íåãàòèâíèõ ö³ííîñòåé, äå ïåðø³ çàëèøè-
ëèñÿ â³ä ìèíóëîãî äîñâ³äó ³ñíóâàííÿ â
çâè÷íîìó äëÿ á³ëüøîñò³ ç íàñ îòî÷åíí³,
äðóã³ áóëè íàáóò³ íà îñíîâ³ äîñâ³äó
ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â íîâîìó íåôîð-
ìàëüíîìó ñåðåäîâèù³); ç ³íøîãî – öå
ïñåâäî³íòåãðàö³ÿ îñîáè ç äîïîìîãîþ ôå-
íîìåíà ñâ³äîìîãî êîíôîðì³çìó – ëþäè-
íà ôîðìàëüíî ïðèéìàº ³ â³äòâîðþº â³ä-
íîñèíè ñâîãî îòî÷åííÿ, ñòâîðþþ÷è âè-
äèì³ñòü ïðîñîö³àëüíîãî ÷ëåíà ñóñï³ëüñò-
âà, îäíàê ñèñòåìà ¿¿ ö³íí³ñíèõ îð³ºí-
òàö³é íå â³äïîâ³äàº çàãàëüíîïðèéíÿò³é,
â³äõèëÿþ÷èñü ó á³ê ñïîæèâàöüêîãî,
ìàí³ïóëÿòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî ìàòåð³-
àëüíèõ òà äóõîâíèõ ö³ííîñòåé ñîö³óìó,
â ÿêîìó âîíà ïðîæèâàº. Íåãàòèâíà
ñîö³àë³çàö³ÿ ìîæå òàêîæ ðîçãëÿäàòèñÿ
ÿê ïðèéíÿòòÿ îñîáèñò³ñòþ ñèñòåìè äå-
ñòðóêòèâíèõ ìîðàëüíèõ íîðì (öåé âà-
ð³àíò ìîæëèâèé çäåá³ëüøîãî ó âèïàä-
êàõ ó÷àñò³ ³íäèâ³äà â ð³çíèõ äåñòðóêòèâ-
íèõ êóëüòàõ, àáî âíàñë³äîê éîãî òðè-
âàëîãî ïåðåáóâàííÿ ó êîë³ íåôîðìàëü-
íèõ ãðóï ïîä³áíîãî ñïðÿìóâàííÿ).

Ùå îäíå ïîíÿòòÿ – “â³äñòàâàííÿ ó
ñîö³àë³çàö³¿” – ïîâ’ÿçàíå ç ïðîáëåìîþ
àñîö³àë³çàö³¿. Âîíî îçíà÷àº íåñâîº÷àñíå
ïðèâëàñíåííÿ îñîáèñò³ñòþ òèõ ïîçèòèâ-
íèõ íîðì, âç³ðö³â ³ ïðàâèë ïîâåä³íêè,
ÿê³ ïåðåäáà÷àþòüñÿ ñóñï³ëüñòâîì äëÿ
êîæíîãî åòàïó ñîö³àë³çàö³¿. Õî÷à â³ä-
ñòàâàííÿ ó ñîö³àë³çàö³¿ ³ íå º àíòèãðî-

ìàäñüêèì ïðîÿâîì, îäíàê ç ÷àñîì âîíî
ìîæå ïðèâåñòè äî çàñâîºííÿ îñîáèñ-
ò³ñòþ íåãàòèâíèõ íîðì, àáî äî áåç-
äóìíîãî ï³äêîðåííÿ òàê³é æå æ îñî-
áèñòîñò³ ÷è âîë³ ³íøèõ àíòèãðîìàäñüêèõ
åëåìåíò³â ³ ãðóï.

Ïðîÿâîì àñîö³àë³çàö³¿ º äåâ³àíòíà
ïîâåä³íêà – ñèñòåìà â÷èíê³â, êîòð³ â³äõè-
ëÿþòüñÿ òà â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä çàãàëüíî-
ïðèéíÿòèõ íîðì ñóñï³ëüñòâà ó ñôåð³
ïðàâà, êóëüòóðè, ìîðàë³. Äî îñíîâíèõ
âèä³â òàêî¿ ïîâåä³íêè â³äíîñÿòü çëî-
÷èíí³ñòü òà àìîðàëüí³ñòü. Çâ’ÿçîê ì³æ
íèìè ïîëÿãàº â òîìó, ùî ñêîºííþ çëî-
÷èíó ÷àñòî ïåðåäóº íåïðîòèïðàâíà ïîâå-
ä³íêà (ðîçáåùåí³ñòü ó ñåêñóàëüíèõ âçàºìî-
ñòîñóíêàõ, ñèñòåìàòè÷íå ï’ÿíñòâî òî-
ùî). Êîëè àíòèñîö³àëüí³ â÷èíêè ñå-
ðéîçí³ òà êàðàþòüñÿ â êðèì³íàëüíîìó
ïîðÿäêó, òî ¿õ íàçèâàþòü çëî÷èíàìè ³
ãîâîðÿòü ïðî çëî÷èííó ïîâåä³íêó òà
îñîáèñò³ñòü çëî÷èíöÿ, òîáòî ñóá’ºêòà,
ÿêèé ñêî¿â çëî÷èí ³ âèçíàíèé âèííèì
ï³ä ÷àñ ñóäîâîãî ðîçãëÿäó.

Äåâ³àíòíà ïîâåä³íêà – öå ñâîºð³äíèé
ñïîñ³á ðîçâ’ÿçàííÿ îñîáèñò³ñòþ âíóòð³ø-
íüîãî ³ çîâí³øíüîãî êîíôë³êòó øëÿõîì
â³äõîäó â³ä ñèñòåìè çàãàëüíîïðèéíÿòèõ
íîðì ³ ö³ííîñòåé òà âèðîáëåííÿ ñâî¿õ
âëàñíèõ.  Ñåðåä á³îëîã³÷íèõ ïåðåäóìîâ,
ÿê³ âïëèâàþòü íà íåãàòèâíó ïîâåä³íêó
ëþäèíè, Ã. Àâàíåñîâ âèîêðåìëþº òàê³:
ïàòîëîã³ÿ á³îëîã³÷íèõ ïîòðåá, ÿêà ÷àñòî
ñòàº ïðè÷èíîþ ñåêñóàëüíèõ çáî÷åíü òà
çëî÷èí³â; íåðâîâî-ïñèõ³÷í³ çàõâîðþâàí-
íÿ (ïñèõîïàò³¿, ïîãðàíè÷í³ ñòàíè, íåâðà-
ñòåí³¿), êîòð³ ï³äâèùóþòü çáóäæóâà-
í³ñòü íåðâîâî¿ ñèñòåìè é çóìîâëþþòü
íåàäåêâàòíó ïîâåä³íêó òà ðåàêö³¿,
óñêëàäíþþòü ñîö³àëüíèé êîíòðîëü çà
ä³ÿìè; ñïàäêîâ³ çàõâîðþâàííÿ, îñîáëè-
âî ò³, ÿê³ ñóïðîâîäæóþòüñÿ àëêîãîëåì;
ïñèõîô³ç³îëîã³÷í³ íàâàíòàæåííÿ, êîíô-
ë³êòí³ ñèòóàö³¿ (âíóòð³øíüî-îñîáèñò³ñ-
íîãî õàðàêòåðó), çì³íà õ³ì³÷íîãî ñêëàäó
íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà, âèêîðèñ-
òàííÿ íîâèõ âèä³â åíåðã³¿, ùî ïðèâî-
äèòü äî ð³çíèõ ïñèõîïàòè÷íèõ, àëåð-
ã³÷íèõ, òîêñè÷íèõ çàõâîðþâàíü ³ ñëóãóº
äîäàòêîâèì êðèì³íàëüíèì ÷èííèêîì
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[1]. Ñîö³àëüíèìè ïåðåäóìîâàìè äåâ³àíò-
íî¿ ïîâåä³íêè ìîæóòü áóòè: ïàòîëîã³ÿ
ñîö³àëüíèõ ïîòðåá; àëêîãîë³çì ³ íàðêî-
ìàí³ÿ â ðîäèí³; êîíôë³êòí³ ñèòóàö³¿
(ì³æîñîáèñò³ñíîãî çì³ñòó); íåçàäîâî-
ëåííÿ çàïèò³â ëþäåé ó ñôåð³ ñïîæè-
âàííÿ; ðîçðèâ ì³æ ïîòðåáàìè â ìàòåð³-
àëüíî-òîâàðíèõ ö³ííîñòÿõ àáî ïîñëóãàõ ³
ìîæëèâîñòÿìè ¿õ ðåàë³çàö³¿; çóáîæ³ííÿ
íàñåëåííÿ; ïðîãàëèíè ó âèõîâàíí³ òîùî.

Îòæå, îñîáèñò³ñòü âàæëèâî àíàë³çó-
âàòè ó âçàºìîä³¿ ³ç ñîö³àëüíèì îòî÷åí-
íÿì, îñê³ëüêè íåãàòèâíó ïîâåä³íêó ïî-
ðîäæóº íå ñàìà îñîáèñò³ñòü ÷è ñåðåäî-
âèùå, à ¿õ âçàºìîä³ÿ. Äî òîãî æ ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ìåõàí³çì âíóòð³ø-
íüîãî òà çîâí³øíüîãî ñïðè÷èíåííÿ äå-
â³àíòíî¿ ïîâåä³íêè, ó òîìó ÷èñë³ é
ïðîòèïðàâíî¿, âèìàãàº ïîºäíàííÿ òðüîõ
ï³äõîä³â ïðè âèâ÷åíí³ îñîáèñòîñò³: ñî-
ö³àëüíî-òèïîëîã³÷íîãî (àíàë³çóºòüñÿ ñî-
ö³àëüíà ïîçèö³ÿ îñîáèñòîñò³, ñóñï³ëüí³
íîðìè, ¿õ ñïðèéíÿòòÿ ³ äîòðèìàííÿ);
ñîö³àëüíî-ðîëüîâîãî (åòèêî-ïðàâîâà
îö³íêà êîíêðåòíèõ ðîëåé îñîáèñòîñò³ òà
¿¿ ³íäèâ³äóàëüíèõ õàðàêòåðèñòèê); âëàñ-
íå êîìóí³êàòèâíîãî (âèÿâëåííÿ ìåõà-
í³çì³â â³äòâîðåííÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ðåàëüíîñò³, ñïîñîá³â àäåêâàòíîãî
â³äîáðàæåííÿ, êîíêðåòíèõ çâ’ÿçê³â ³
â³äíîñèí).

Î÷åâèäíî, ùî ïîâåä³íêà, ÿêà â³äð³ç-
íÿºòüñÿ â³ä íîðìè, ìàº êîìïëåêñíó ï³ä-
ñòàâó: öå ñèñòåìíî ñïðè÷èíåíå ÿâèùå,
ïðè âèíèêíåíí³ ÿêîãî âçàºìîä³þòü ³ñòî-
ðè÷í³ é ñîö³îêóëüòóðí³, ìàêðîñîö³àëüí³,
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ òà ³íäèâ³äóàëü-
íî-îñîáèñò³ñí³ ÷èííèêè. Ñàìå òîìó ëè-
øå ñóêóïí³ñòü íàóê (çîêðåìà, ñîö³î-
ëîã³ÿ, ïåäàãîã³÷íà òà â³êîâà ïñèõîëîã³ÿ,
ñîö³àëüíà ïñèõîëîã³ÿ, ³ñòîð³ÿ, åòíîãðà-
ô³ÿ, ïðàâîçíàâñòâî, åòíîïñèõîëîã³ÿ,
êðèì³íàë³ñòèêà, ïåäàãîã³êà, ïñèõ³àòð³ÿ
òà ³í.) ìîæå çàáåçïå÷èòè åôåêòèâíèé
ñèíòåòè÷íèé àíàë³ç óñ³õ ôîðì äåâ³àíò-
íèõ ÿâèù é çîðãàí³çóâàòè îòðèìàí³ äàí³
ó ïðèéíÿòíó ïîÿñíþâàëüíó ìîäåëü.
Ïðè öüîìó ð³çí³ ã³ëêè ïñèõîëîã³¿ ìî-
æóòü ïðåòåíäóâàòè íàñàìïåðåä íà òå,
ùîá íà ð³âí³ îñîáèñòîñò³ âèñâ³òëèòè ÿê

êîíêðåòíèé ãåíåçèñ äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³í-
êè (òàê çâàíèé “ïåðåääåâ³àíòíèé ñèíä-
ðîì”), òàê ³ îïòèìàëüí³ ñïîñîáè óñï³ø-
íèõ ñóñï³ëüíèõ ñàíêö³é, ó òîìó ÷èñë³
ë³êóâàííÿ òà ðåñîö³àë³çàö³¿.

Â êîíòåêñò³ äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè àê-
òóàëüíèìè º äîñë³äæåííÿ òàê çâàíèõ
äåë³íêâåíòíèõ òà ìàðã³íàëüíèõ îñîáèñ-
òîñòåé. Ïåðø³ º ñóá’ºêòàìè, ÷èÿ íåãà-
òèâíà ïîâåä³íêà ó êðàéí³õ ñâî¿õ ïðî-
ÿâàõ ÿâëÿº ñîáîþ êàðàíèé â÷èíîê. Îñ-
íîâíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè “ìàðã³íà-
ë³â” º âíóòð³øíÿ ñîö³àëüíà íåñòàá³ëü-
í³ñòü. Âîíè íåçäàòí³ äîñòàòíüî ãëèáîêî
³ ïîâíî çàñâî¿òè êóëüòóðí³ òðàäèö³¿ òà
ö³ííîñò³ ³ âèðîáèòè â³äïîâ³äí³ ñîö³àëüí³
íàâè÷êè ïîâåä³íêè òîãî ñåðåäîâèùà, â
ÿêîìó îïèíèëèñÿ (íàïðèêëàä, æèòåëü
ñ³ëüñüêî¿ ì³ñöåâîñò³ âèìóøåíèé ïðàöþ-
âàòè ó âåëèêîìó ì³ñö³ òà ³í.). Â. Âà-
ñèëüºâ â³äçíà÷àº, ùî “ìàðã³íàëüíà”
îñîáèñò³ñòü â³ä÷óâàº âèñîêå ñîö³àëüíå
íàïðóæåííÿ ³ ëåãêî âñòóïàº â êîíôë³êò
ç ãðîìàäÿíñüêèì îòî÷åííÿì. Ïðè öüîìó
âíóòð³øíüî-ðîëüîâèé êîíôë³êò ïåðåõî-
äèòü ó çëî÷èí òîä³, êîëè: à)  âèìîãè
îäíîãî ñåãìåíòà (ñêëàäîâî¿ ÷àñòèíè)
ñîö³àëüíî¿ ðîë³ ñóïåðå÷àòü âèìîãàì ³í-
øîãî; á) ìîæëèâèé âèõ³ä ³ç ñèòóàö³¿,
ùî ñêëàëàñÿ, ïîëÿãàº ó ïîðóøåíí³ òèõ
ðîëüîâèõ âèìîã, äîòðèìàííÿ ÿêèõ  çà-
áåçïå÷óºòüñÿ êàðíî-ïðàâîâèì ïðèìó-
ñîì; â) ñàíêö³¿ – ÿê ïîçèòèâí³, òàê ³
íåãàòèâí³ (åêîíîì³÷í³, ñîö³àëüí³, ïðà-
âîâ³, ìîðàëüí³), – ïåðåøêîäæàþ÷è òà-
êîìó îáìåæåííþ âîë³, º íåäîñòàòí³ìè,
àáî íåðåàëüíèìè; ã) îñîáà â³ä÷óæåíà
â³ä ñåãìåíò³â ñîö³àëüíî¿ ðîë³, ÿê³ ñóïå-
ðå÷àòü çëî÷èííîìó âàð³àíòó ïîâåä³íêè
[3]. Îñòàíí³é ÷èííèê º íàäçâè÷àéíî
âàæëèâèì, òîìó ùî â³í çóìîâëþº ðå-
çóëüòàò âíóòð³øíüî-ðîëüîâîãî êîíô-
ë³êòó – â³ä÷óæåííÿ â³ä ðîë³ ³ âîäíî÷àñ
³äåíòèô³êàö³þ ç íåþ, ¿¿ âèìîãàìè.

Â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ îïèñàí³ ð³çí³
ïðîÿâè äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè, à ñàìå
àëêîãîë³çì, íàðêîìàí³ÿ, àãðåñèâíà ïî-
âåä³íêà, ñó¿öèä òà ³í. ª òâåðäæåííÿ,
ùî äî íå¿ íàëåæàòü òàêîæ ðîçëó÷åííÿ,
ðåãóëÿðíå áðîäÿæíèöòâî, ïðîñòèòóö³ÿ
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òà ñåêñóàëüí³ àíîìàë³¿. Çîêðåìà, ùîäî
ðîçëó÷åííÿ, òî âîíî ñàìî ñîáîþ íå º
ôàêòîì äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè, îäíàê
ñïðè÷èíþº äåçàäàïòàö³þ ÷ëåí³â ñ³ì’¿,
êîòðà ðîçïàëàñÿ, à ïîäåêóäè íàâ³òü ¿õíþ
íåâðîòèçàö³þ. Âñå öå ìîæå çá³ëüøèòè
â³ðîã³äí³ñòü âèíèêíåííÿ â³äõèëåíü ó ïî-
âåä³íö³. Áðîäÿæíèöòâî, âî÷åâèäü, â³ä-
êðèòî íå ñóïåðå÷èòü íîðìàì ñóñï³ëüñò-
âà, àëå ìîæå ïðîâîêóâàòè ïðîòèïðàâíó
ïîâåä³íêó (êðàä³æêè, ðîçá³é òîùî).
Çâ³äñè òðåáà ðîçóì³òè äàí³ ôåíîìåíè
øâèäøå ÿê ïåðåäóìîâè âèíèêíåííÿ
äåâ³àö³¿, à íå ÿê áåçïîñåðåäí³ ¿¿ ïðîÿâè.
Ïðîñòèòóö³ÿ, ÿê â³äîìî, ñóïåðå÷èòü íîð-
ìàì ìîðàë³ áàãàòüîõ ñóñï³ëüñòâ, îäíàê
â îêðåìèõ êðà¿íàõ ªâðîïè îêðåñëèëàñÿ
òåíäåíö³ÿ òåðïèìîãî ñòàâëåííÿ äî öüîãî
ÿâèùà òà éîãî ëåãàë³çàö³¿, òîìó íà ñüî-
ãîäí³ òóò íåìàº îäíîçíà÷íî¿ äóìêè
ñòîñîâíî òîãî, ÷è º  ïðîñòèòóö³ÿ äåâ³-
àíòíîþ ïîâåä³íêîþ. Äèñêóñ³éíèì çàëè-
øàºòüñÿ ³ ïèòàííÿ ãîìîñåêñóàë³çìó òà
éîãî ñòàòóñó – ÷è öå ïàòîëîã³ÿ, ÷è âà-
ð³àíò íîðìè. Îòîæ ³ öå ÿâèùå òàêîæ
ïîêè ùî ìàº íåâèçíà÷åíå â³äíîøåííÿ
ùîäî äåâ³àö³¿.

Ç ïîçèö³é ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿ îä-
í³ºþ ç ãîëîâíèõ ïðè÷èí ïîÿâè â³äõè-
ëåíü ó ïîâåä³íö³ º ïîðóøåííÿ ñîö³àëü-
íèõ â³äíîñèí îñîáèñòîñò³, ÿêå ñïðè÷è-
íþº ä³þ àôåêòó íåàäåêâàòíîñò³, òîáòî
òîãî íåãàòèâíîãî ñòàíó, êîòðèé âèíèêàº
â ëþäèíè ó çâ’ÿçêó ç íåóñï³õîì ó ä³-
ÿëüíîñò³ ³ ÿêèé çãîäîì ïåðåòâîðþºòüñÿ
â îñîáèñò³ñíå óòâîðåííÿ, ñâîºð³äíèé
ôóíêö³îíàëüíèé îðãàí. Àôåêò íåàäå-
êâàòíîñò³ – ðåàëüíå ñîö³àëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íå äæåðåëî àíòèãðîìàäñüêî¿ ïîâåä³í-
êè, ÿêå çíàõîäèòü â³äîáðàæåííÿ â íà-
ïðóæåíí³ ëþäñüêèõ âçàºìîñòîñóíê³â, ó
ðîçá³æíîñò³ ñàìîîö³íêè òà îö³íêè çäî-
áóòê³â ëþäèíè îòî÷óþ÷èìè. Íàçâàíèé
àôåêò ñïîòâîðþº óÿâëåííÿ ëþäèíè ïðî
ñòàâëåííÿ îòî÷óþ÷èõ äî ñåáå, ÷èì
çìåíøóº åôåêòèâí³ñòü çóñèëü îòî÷åííÿ,
ñïðÿìîâàíèõ íà íîðìàë³çàö³þ ñèñòåìè
â³äíîøåíü ³íäèâ³äà, ïîâåðíåííÿ éîãî
ïîâåä³íêè äî íîðìàëüíîãî ñòàíó. Ùîäî
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ìåõàí³çìó

àñîö³àë³çàö³¿ ëþäèíè, òî íà ðàííüîìó
åòàï³ ñîö³àë³çàö³¿ ãîëîâíèì äëÿ îñîáèñ-
òîñò³ º ìåõàí³çì íàñë³äóâàííÿ, êîëè
³íäèâ³ä íåóñâ³äîìëåíî, àáî ÷àñòêîâî
óñâ³äîìëåíî ïåðåéìàº â ³íøèõ, àñîö³-
àëüíî íàëàøòîâàíèõ îñ³á, íåãàòèâí³
âç³ðö³ ïîâåä³íêè. Òóò ãîëîâíèì ìîòèâîì
âèñòóïàº áàæàííÿ îòðèìàòè ï³äòðèìêó
ó â³äïîâ³äíîìó íåãàòèâíîìó ñåðåäîâèù³.
Íàñïðàâä³ ïåðåõ³ä ³íäèâ³äà äî äå-
â³àíòíîñò³ çäåá³ëüøîãî ïîñòóïîâèé (õî-
÷à ìîæëèâèé ³ “âèáóõ”),  ÷àñòî ìàëî-
ïîì³òíèé äëÿ ñàìî¿ ëþäèíè. Öåé ïåðå-
õ³ä ñêëàäàºòüñÿ, çàçâè÷àé, ³ç ÷èñëåííèõ
(íåâåëèêèõ, íåçíà÷óùèõ) ñèòóàö³é, ùî
íåãàòèâíèì ÷èíîì ïîçíà÷àþòüñÿ íà åìî-
ö³éíîìó ñòàí³ îñîáè, íà ì³öíîñò³ ¿¿
ö³íí³ñíî-ñìèñëîâî¿ ñôåðè. Íà ïåðåõ³ä-
íîìó åòàï³ çðîñòàííÿ â³äõèëåíü ó ïîâå-
ä³íö³ ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïðî- òà àñîö³àëü-
íèìè â÷èíêàìè ó ð³çíîìó ñï³ââ³äíî-
øåíí³ (àíòèñîö³àëüí³ â÷èíêîâ³ àêòè ùå
íå òèïîâ³, à ñèòóàòèâí³).

Àñîö³àë³çàö³ÿ îñîáèñòîñò³ â³äáóâà-
ºòüñÿ ó ò³ æ ñàì³ ïåð³îäè, ùî ³ ñîö³à-
ë³çàö³ÿ. Íàé÷àñò³øå íåãàòèâíà ðåàêö³ÿ
íà çì³íó ñîö³àëüíèõ óìîâ ñïîñòåð³-
ãàºòüñÿ ó íåïîâíîë³òí³õ, á³ëüø³ñòü çëî-
÷èí³â ÿêèõ ñêîºí³ íà òë³ ïóñòîù³â, íå-
ïðàâèëüíî ñïðèéíÿòî¿ ðîìàíòèêè, æàãè
äî ïîäîðîæåé, íàìàãàíü ðîáèòè òàê, ÿê
êóìèð ÷è àâòîðèòåò, ïñèõîëîã³÷íèõ çëà-
ì³â ïåðåõ³äíîãî â³êó, íå ñôîðìîâàíîñò³
ñò³éêèõ ìîðàëüíèõ ïîçèö³é, ñõèëüíîñò³
äî ãðóïîâèõ âïëèâ³â,  ³ìïóëüñèâíîñò³
òîùî. Âèíèêíåííÿ äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³í-
êè ó ï³äë³òêà â³äáóâàºòüñÿ òàêîæ óíàñ-
ë³äîê âòðàòè áàòüêàìè ¿õíüîãî îñîáèñ-
òîãî âïëèâó, ÷åðåç ùî óíåìîæëèâ-
ëþºòüñÿ ïåðåäà÷à ñîö³àëüíî ïîçèòèâíîãî
äîñâ³äó, êîòðîãî ³íêîëè íåìàº é ó ñàìèõ
áàòüê³â. Ó ñ³ì’ÿõ, äå ïàíóþòü êîíôë³êòè,
æîðñòîê³ñòü, ï’ÿíñòâî, ñâàðêè òà ³íø³
àìîðàëüí³ ïðîÿâè  ó äèòèíè çàêð³ï-
ëþþòüñÿ ïîñò³éí³ íåãàòèâí³ ïî÷óòòÿ,
îñîáëèâî äî ñâî¿õ áàòüê³â, ó ò. ÷. âîðîæå
ñòàâëåííÿ äî íèõ, êîòðå çáåð³ãàºòüñÿ, à
³íîä³ é ïîñèëþºòüñÿ óïðîäîâæ ï³äë³òêî-
âîãî òà þíàöüêîãî â³êó. Â òàêèõ  ñ³ì’ÿõ
ó ä³òåé ðîçâèâàþòüñÿ äåôåêòè õàðàêòåðó

Ë. Îðáàí-Ëåìáðèê



78 Ïñèõîëîã³
³ ñóñï³ëüñòâîß2004 — ¹ 1

³ ìîðàëüíîãî ðîçâèòêó, ó íèõ çäå-
á³ëüøîãî ï³äâèùåíà çáóäëèâ³ñòü, ñòðàõ,
òðèâîæí³ñòü, ùî íåãàòèâíî ïîçíà÷à-
ºòüñÿ íà ¿õí³é óñï³øíîñò³, ïîâåä³íö³.
Íåïîâíîë³òí³é ç ïðîáëåìíî¿ ñ³ì’¿ ç
íåäîâ³ðîþ ñòàâèòüñÿ äî ñòàðøèõ, íå ìàº
ó ñâîºìó äîñâ³ä³ íîðìàëüíî¿ ìîäåë³
âçàºìîñòîñóíê³â ì³æ ëþäüìè, ó íüîãî
íå íàêîïè÷óºòüñÿ ïîçèòèâíèé ïîòåíö³àë
ñï³ëêóâàííÿ ç îòî÷óþ÷èìè. Â³äñóòí³ñòü
ïîçèòèâíèõ åìîö³é òà ìîæëèâîñò³ êîí-
ñòðóêòèâíîãî ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêó-
âàííÿ ñïîíóêàº ï³äë³òêà øóêàòè ¿õ ó
âóëè÷íèõ êîìïàí³ÿõ, áðîäÿæíèöòâ³, ùî
ïðèçâîäèòü äî ÷àñòèõ óòå÷ ç äîìó â ïî-
øóêàõ êîìôîðòó.

²ñíóº íèçêà ïîâåä³íêîâèõ ñòåðåî-
òèï³â, ÿê³ âëàñòèâ³ ï³äë³òêîâîìó â³êó ³
êîòð³ ñïðè÷èíþþòü ñîö³àëüí³ òà àíòè-
ãðîìàäñüê³ â÷èíêè: 1) ðåàêö³ÿ îïîçèö³¿
(ñïðè÷èíþºòüñÿ çàâèùåíèìè ïðåòåíç³-
ÿìè äî ä³ÿëüíîñò³ ³ ïîâåä³íêè ï³äë³òêà,
çàéâèìè îáìåæåííÿìè, íåïîâàãîþ äî
éîãî ³íòåðåñ³â ç áîêó äîðîñëèõ òà îòî-
÷óþ÷èõ; ïðîÿâëÿºòüñÿ ó âòå÷àõ ç äîìó, â
ïðîãóëàõ, ³íîä³ ó ï’ÿíñòâ³ òîùî); 2) ðå-
àêö³ÿ ³ì³òàö³¿ (ïðîÿâëÿºòüñÿ â íàñë³-
äóâàíí³ ïåâí³é îñîá³, ãåðîþ ô³ëüìó ÿê
³ç ñîö³àëüíîþ, òàê ³ àíòèñîö³àëüíîþ
ïîâåä³íêîþ); 3) ðåàêö³ÿ íåãàòèâíî¿ ³ì³-
òàö³¿ (ïîâåä³íêà, ÿêà ñïåö³àëüíî ïðîòè-
ñòàâëÿºòüñÿ íîðì³ àáî ìîäåë³; ÿêùî
ìîäåëü íåãàòèâíà, òî öÿ ðåàêö³ÿ º ïîçè-
òèâíîþ); 4) ðåàêö³ÿ êîìïåíñàö³¿ (íå-
âäà÷³ â îäí³é ñïðàâ³ ï³äêðåñëþþòüñÿ
óñï³õàìè â ³íø³é); 5) ðåàêö³ÿ ã³ïåð-
êîìïåíñàö³¿ (âåëèêå áàæàííÿ óñï³õó â
íàéâàæ÷³é äëÿ îñîáè ñôåð³ ä³ÿëüíîñò³);
6) ðåàêö³ÿ åìàíñèïàö³¿ (íàìàãàííÿ
çâ³ëüíèòèñÿ â³ä íàâ’ÿçëèâî¿ îï³êè ñòàð-
øèõ, ñàìîóòâåðäèòèñÿ; êðàéíÿ ôîðìà
ïðîÿâó – çàïåðå÷åííÿ ñòàíäàðò³â, çàãàëüíî-
âèçíàíèõ ö³ííîñòåé, íîðì çàêîíó òî-
ùî); 7) ðåàêö³ÿ îá’ºäíàííÿ â ãðóïè
îäíîë³òê³â, ÿê³ â³äð³çíÿþòüñÿ òåðèòîð³-
àëüíîþ ñï³ëüí³ñòþ, ïðèì³òèâíîþ ñèìâî-
ë³êîþ òà ³í.); 8) ðåàêö³ÿ çàõîïëåííÿ
(ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ÷èñëåííèõ ï³äë³òêîâèõ
áàæàííÿõ çàéìàòèñÿ ìóçèêîþ, ñïîðòîì,
êîëåêö³îíóâàííÿì òîùî) [4].

Äåë³íêâåíòíà ïîâåä³íêà ï³äë³òê³â –
öå ñèñòåìà íåçíà÷íèõ ïðàâîïîðóøåíü.
Âîíà º ð³çíîâèäîì äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè
³ ìîæå áóòè çóìîâëåíà ïåäàãîã³÷íîþ çà-
íåäáàí³ñòþ, íèçüêîþ êóëüòóðîþ, âàæêî-
âèõîâóâàí³ñòþ, ïñèõ³÷íèìè àíîìàë³ÿìè
(íåàäåêâàòí³ñòþ ðåàêö³é, íåãíó÷ê³ñòþ
ïîâåä³íêè, ñõèëüí³ñòþ äî àôåêòèâíèõ
ðåàêö³é), íåáëàãîïîëó÷íèì ñ³ìåéíèì
âèõîâàííÿì, ïîãàíèì âïëèâîì ì³êðî-
ñåðåäîâèùà, íèçüêîþ ïåäàãîã³÷íîþ
êâàë³ô³êàö³ºþ îêðåìèõ ó÷èòåë³â òà ³í.
Í.Þ. Ìàêñèìîâà ñòâåðäæóº, ùî ãîëîâ-
íèé ïðîÿâ ñîö³àëüíî äåçàäàïòîâàíî¿
ïîâåä³íêè ï³äë³òêà – öå âàæêîâèõîâó-
âàí³ñòü (ñîö³àëüíà ³ ïåäàãîã³÷íà çàíåä-
áàí³ñòü, ÿêà ïîâ’ÿçàíà ç äåôîðìàö³ºþ
çâ’ÿçê³â ï³äë³òêà ç ñ³ì’ºþ òà øêîëîþ, à
òàêîæ ç îñîáëèâîñòÿìè ïñèõ³÷íîãî ðîç-
âèòêó ä³òåé ï³äë³òêîâîãî â³êó), à ïåðøî-
äæåðåëîì òàêî¿ ïîâåä³íêè º ïîðóøåííÿ
ñòîñóíê³â ó ñèñòåì³ “äèòèíà – äîðîñ-
ëèé” [6].  Íåãàòèâí³ îñîáèñò³ñí³ íîâî-
óòâîðåííÿ ï³äë³òêà, êîòð³ ñïðè÷èíåí³
âïëèâàìè ñîö³àëüíèõ ÷èííèê³â ³ ïåðå-
øêîäæàþòü óñï³øí³é ñîö³àë³çàö³¿, ôîð-
ìè âèÿâëÿþòüñÿ ÷åðåç íàñòóïí³ ôåíî-
ìåíè: à) “ñìèñëîâîãî áàð’ºðà” (â éîãî
îñíîâ³ çíàõîäÿòüñÿ àêòóàë³çîâàí³ àôåê-
òèâí³ ïåðåæèâàííÿ, â³í ïîøèðþºòüñÿ
àáî íà êîíêðåòíó ëþäèíó, àáî íà êàòåãî-
ðè÷íó âèìîãó ³ ïðîÿâëÿºòüñÿ ó òîìó,
ùî äèòèíà í³áè íå ðîçóì³º òîãî, ùî ¿é
ãîâîðèòü äîðîñëèé); á) “àôåêòó íåàäåê-
âàòíîñò³” (íåãàòèâí³ åìîö³éí³ ñòàíè
ï³äë³òêà, ÿê³ âèíèêàþòü ó â³äïîâ³äü íà
òðóäíîù³ ó ïåâí³é ä³ÿëüíîñò³, õàðàê-
òåðí³ îçíàêè öüîãî ôåíîìåíà – â³äâåðòå
³ãíîðóâàííÿ íèì ñâîº¿ íåâäà÷³, òîáòî
ïðîâèíà çà áóäü-ÿê³ íåâäà÷³ çàâæäè
ïðèïèñóºòüñÿ ³íøîìó, à íå ñîá³); â) ðîç-
á³æíîñò³ ñòàâëåíü (ñóïåðå÷í³ñòü óÿâ-
ëåíü ï³äë³òêà ïðî ñâî¿ âçàºìèíè ó çíà-
÷óùèõ àñïåêòàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ç ¿õ
ðåàëüíèì çì³ñòîì ³ êîíêðåòíèìè ïðî-
ÿâàìè); ã) ñõèëüíîñò³ äî àäèêòèâíî¿ ïî-
âåä³íêè, òîáòî äî â÷èíêîâèõ ä³é, êîòð³
îáòÿæåí³ õ³ì³÷íîþ çàëåæí³ñòþ.

Ùî ñòîñóºòüñÿ ëþäèíè çð³ëîãî â³êó,
òî ó öüîìó ðàç³ íàé÷àñò³øå ñïîñòåð³-
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ãàºòüñÿ ÿâèùå ÷àñòêîâî¿ äåñîö³àë³çàö³¿,
êîëè îñîáèñò³ñòü ïîðóøóº îäíó, àáî
äåê³ëüêà ïîçèòèâíèõ çâ’ÿçê³â ³ç ñóá’-
ºêòíèì äîâê³ëëÿì, à ³íø³ çàëèøàþòüñÿ
ïîçèòèâíèìè. Äëÿ ïðèêëàäó íàâåäåìî
òàêèé ôàêò: ðîçêðàäàííÿ äåðæàâíî¿
âëàñíîñò³ ëþäèíîþ îäíî÷àñíî ñóïðî-
âîäæóºòüñÿ ¿¿ ïîçèòèâíîþ ïîâåä³íêîþ
ó ñ³ì’¿, â êîë³ äðóç³â, çíàéîìèõ. Çàãà-
ëîì êëàñèô³êóâàòè àñîö³àë³çîâàíèõ çð³-
ëèõ îñîáèñòîñòåé ìîæíà øëÿõîì ðîç-
òàøóâàííÿ íà øêàë³ ç îäíîãî ïîëþñó
ëþäåé ç ì³í³ìàëüíèì ñòóïåíåì àñîö³-
àë³çîâàíîñò³, òîáòî òèõ, õòî ïîðóøèâ
îäèí-äâà æèòòºâî âàæëèâèõ çâ’ÿçêè ³ç
ñóñï³ëüñòâîì, ç äðóãîãî – îñ³á, êîòð³
ïðàêòè÷íî ðîç³ðâàëè á³ëüø³ñòü îñíîâ-
íèõ çâ’ÿçê³â ³ç ñîö³àëüíèì îòî÷åííÿì ³
äëÿ ÿêèõ çëî÷èííèé ñâ³ò ñòàâ äæåðåëîì
³ñíóâàííÿ òà æèòòºàêòèâíîñò³.

Äî òèõ ëþäåé, êîòð³ ñòàëè íà øëÿõ
çëî÷èííîñò³ ³ òèì ñàìèì îáðàëè çëî-
÷èííèé òèï ïîâåä³íêè, ñóñï³ëüñòâî, â
îñîá³ ³íñòèòóò³â ñîö³àë³çàö³¿ òà îðãàí³â
ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ, çä³éñíþº ðå-
ñîö³àë³çàö³þ, ñåáòî â³äíîâëåííÿ ðàí³øå
ïîðóøåíèõ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³, ÿê³
íåîáõ³äí³ ¿é äëÿ ïîâíîö³ííî¿ æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³ ó ñîö³óì³. Ðåñîö³àë³çàö³ÿ –
öå ïðîöåñ ñîö³àëüíîãî îíîâëåííÿ îñî-
áèñòîñò³, ïðèâëàñíåííÿ íåþ ïîâòîðíî
(ó âèïàäêó äåñîö³àë³çàö³¿), àáî âïåðøå
(ó ñèòóàö³ÿõ àñîö³àë³çàö³¿ ÷è â³äñòàâàí-
íÿ ó ñîö³àë³çàö³¿) ïîçèòèâíèõ ç ïîçèö³é
ñóñï³ëüíèõ êàíîí³â íîðì, ö³ííîñòåé òà
âç³ðö³â êóëüòóðíî¿ ïîâåä³íêè. Â àíàë³-
çîâàíîìó ïîíÿòò³ ïðåô³êñ “ðå” îçíà÷àº
äåìîíòàæ, ðóéíóâàííÿ ðàí³øå çàñâî-
ºíèõ ³íäèâ³äîì ó ïðîöåñ³ àñîö³àë³çàö³¿
(÷è äåñîö³àë³çàö³¿) íåãàòèâíèõ àíòèãðî-
ìàäñüêèõ íîðì ³ âàðòîñòåé òà ïðèùåï-
ëåííÿ ñõâàëüíèõ, ëþäèíîñòâåðäíèõ.
Ñôîðìóëüîâàíà äåô³í³ö³ÿ øèðîêî âèêî-
ðèñòîâóºòüñÿ íå ëèøå ñîö³àëüíèìè ïñè-
õîëîãàìè òà ñîö³îëîãàìè, à é ïåäàãî-
ãàìè, þðèñòàìè. Ðåñîö³àë³çóâàëüí³ çà-
õîäè çä³éñíþþòü ò³ æ ñîö³àëüí³ ³íñòè-
òóòè, ùî çàä³ÿí³ é ó ïðîöåñ³ ñîö³àë³çàö³¿,
à ñàìå: ñ³ì’ÿ, øêîëà, òðóäîâèé êî-
ëåêòèâ, íàâ÷àëüí³ çàêëàäè, ãðîìàäñüê³

îðãàí³çàö³¿ òîùî. Íàòîì³ñòü, ÿêùî îñî-
áèñò³ñòü çä³éñíèëà çëî÷èí é îïèíèëàñÿ
â ì³ñöÿõ ïîçáàâëåííÿ âîë³, òî ïðîöåñ
ðåñîö³àë³çàö³¿ ïåðåäáà÷àº ðóéíóâàííÿ
àñîö³àëüíèõ çðàçê³â ïîâåä³íêè, ïîíîâ-
ëåííÿ òà ðîçâèòîê ó íå¿ ñîö³àëüíî êî-
ðèñíèõ çâ’ÿçê³â ³ç ñóñï³ëüñòâîì, çàêð³ï-
ëåííÿ ïîçèòèâíèõ íàì³ð³â ³ ö³ííîñòåé.
Òàêèé âèä ðåñîö³àë³çàö³¿ çä³éñíþþòü
ñïåö³àëüí³ ³íñòèòóòè (âèïðàâíî-òðóäîâ³
êîëîí³¿ äëÿ íåïîâíîë³òí³õ, â’ÿçíèö³),
ãîëîâíîþ ìåòîþ ÿêèõ º ðóéíóâàííÿ çëî-
÷èííèõ çâ’ÿçê³â òà óñòàíîâîê çàñóäæå-
íîãî øëÿõîì íàâ÷àííÿ, ïðàö³ òà ñï³ë-
êóâàííÿ.

Â êîíòåêñò³ ðåñîö³àë³çàö³¿ º ïîòðåáà
ðîçãëÿíóòè ³ òàêå ïîíÿòòÿ, ÿê “ñîö³-
àëüíà ðåàá³ë³òàö³ÿ” (â³ä ðå… ³ ëàò.
habilitas – ïðèäàòí³ñòü, ñïðîìîæí³ñòü),
ùî âêàçóº íà ïîíîâëåííÿ, çàä³ÿííÿ â
íîðìàëüíèé  ïðîöåñ ñîö³àë³çàö³¿ õâîðèõ,
îñ³á, êîòð³ ïåðåæèëè ñòðåñ ï³ä ÷àñ àâà-
ð³é, êàòàñòðîô, ñòèõ³éíèõ ëèõ òîùî. Ó
ñîö³àëüí³é ðåàá³ë³òàö³¿ ìàþòü ïîòðåáó
ëþäè, äëÿ ÿêèõ õàðàêòåðíèì º ïîñò-
òðàâìàòè÷íèé ñèíäðîì ³ ÿê³ ïîòðåáóþòü
íå ëèøå ñîö³àëüíî¿ äîïîìîãè, à é ïñèõî-
òåðàï³¿, ïñèõîêîðåêö³¿, çíÿòòÿ åìîö³é-
íîãî íàïðóæåííÿ. Òàê, âèâ÷àþ÷è ïñèõî-
ëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ äîïîìîãè ïîòåðï³-
ëèì â³ä êàòàñòðîô íà ïðèêëàä³ ïîñò-
÷îðíîáèëüñüêî¿ ñèòóàö³¿, Ñ.². ßêîâåíêî
[10] ïîêàçàâ, ùî âíàñë³äîê ïåðåæè-
âàííÿ êàòàñòðîôè âíóòð³øí³é ñâ³ò ëþ-
äåé (îáðàç ß òà äîâê³ëëÿ, ö³íí³ñí³ îð³ºí-
òàö³¿) çàçíàº ñóòí³ñíèõ çì³í: ôîðìó-
ºòüñÿ “êîìïëåêñ ïîòåðï³ëîãî”. Ñàìå
òîìó ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà ðîçãëÿäà-
ºòüñÿ àâòîðîì ÿê ïðîöåñ, ÿêèé ïîºäíóº
îá’ºêò, ñóá’ºêò, ìåòó, çàñîáè äîñÿãíåí-
íÿ, ïåâíèé ðåçóëüòàò, ùî çàëåæèòü â³ä
ïðîáëåìè êë³ºíòà, ³íòåíñèâíîñò³ òà òðè-
âàëîñò³ ðîáîòè ç íèì, êâàë³ô³êàö³¿ ôà-
õ³âöÿ, éîãî ïîì³÷íèê³â, âëàñíî¿ àêòèâ-
íîñò³ ïîòåðï³ëîãî, ï³äòðèìêè ð³äíèõ ³
âíóòð³øíüîìó îïîðó çì³íàì ñàìî¿ ñîö³î-
ñèñòåìà. Òàêå ðîçóì³ííÿ ïîíÿòòÿ “ïñèõî-
ëîã³÷íà äîïîìîãà” ì³ñòèòü: 1) íåïðî-
ôåñ³îíàëüíó ñàìî- òà âçàºìîäîïîìîãó
ïîòåðï³ëèõ, ÿêà º íàéá³ëüø äîñòóïíîþ,

Ë. Îðáàí-Ëåìáðèê



80 Ïñèõîëîã³
³ ñóñï³ëüñòâîß2004 — ¹ 1

îïåðàòèâíîþ òà äîñèòü åôåêòèâíîþ çà
óìîâ äîñòàòíüîãî çàãàëüíîãî ð³âíÿ ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ êóëüòóðè íàñåëåííÿ; 2) ïðî-
ôåñ³îíàëüíó ïðÿìó äîïîìîãó ïîòåðï³ëèì,
ÿêà çä³éñíþºòüñÿ ïñèõîëîãàìè, êîòð³
ïðàöþþòü â óñòàíîâàõ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ,
îñâ³òè òîùî; 3) ïðîôåñ³îíàëüíó îïîñå-
ðåäêîâàíó äîïîìîãó, ÿêà îðãàí³çóºòüñÿ
íà ð³âí³ êðà¿íè, îáëàñò³, ðàéîíó, ãðî-
ìàäè òà ³íøå ³ ïåðåäáà÷àº ó÷àñòü ïñè-
õîëîã³â ó ñèòóàö³éíîìó àíàë³ç³, ãóìà-
í³òàðí³é åêñïåðòèç³ óïðàâë³íñüêèõ ð³-
øåíü, êîòð³ ñòîñóþòüñÿ æèòòºä³ÿëüíîñò³
ïîòåðï³ëèõ; 4) ðîçðîáö³ ö³ëüîâèõ ïðî-
ãðàì ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³-
òàö³¿ ³ ïðàâîâîãî çàõèñòó ïîòåðï³ëèõ òà
ðåêîìåíäàö³é ùîäî ñòâîðåííÿ íàëåæ-
íèõ óìîâ äëÿ ¿õíüîãî îçäîðîâëåííÿ ³
ë³êóâàííÿ, ï³äãîòîâö³ êàäð³â äëÿ ðîáîòè
ç íàñåëåííÿì ðåã³îí³â êîìïàêòíîãî ïðî-
æèâàííÿ ÷è â³äñåëåííÿ ïîòåðï³ëèõ.

Ùîäî ñîö³àëüíîãî íàïðóæåííÿ, òî
âîíî îõàðàêòåðèçîâóºòüñÿ â÷åíèìè ÿê
ìàñîâèé àäàïòàö³éíèé ñèíäðîì, ÿêèé
â³äòâîðþº ñòóï³íü ô³ç³îëîã³÷íî¿, ïñèõî-
ô³ç³îëîã³÷íî¿ ³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿
àäàïòàö³¿ (ó áàãàòüîõ âèïàäêàõ ³ äåç-
àäàïòàö³¿) ð³çíèõ êàòåãîð³é íàñåëåííÿ
äî õðîí³÷íî¿ ôðóñòðàö³¿ òà òðóäíîù³â
[9]. ×èííèêè, ùî ñïðè÷èíþþòü öå íà-
ïðóæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ³ç ñòàíîì åêîíî-

ì³êè, åôåêòèâí³ñòþ âëàäè, âïëèâàìè
çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, îïîçèö³¿
òà êðèì³íîãåííèõ ñòðóêòóð. Îòîæ ³ ìå-
õàí³çì ä³¿ ñîö³àëüíîãî íàïðóæåííÿ ñïðè-
÷èíåíèé íåçàäîâ³ëüíèì ñòàíîì åêîíî-
ì³êè, ùî óíàî÷íåíî íà ðèñ. 2.

Ñîö³àëüíå íàïðóæåííÿ, íà äóìêó
À.Ì. Ñóõîâà, âèíèêàº ÷åðåç ñîö³àëüíó
äåçàäàïòàö³þ ð³çíèõ âèä³â: 1) ô³ç³îëî-
ã³÷íó – ïåâíèõ ïðîøàðê³â íàñåëåííÿ äî
òðóäíîù³â, êîëè íåìîæëèâî íîðìàëüíî
ïðèñòîñóâàòèñÿ, íàïðèêëàä, äî ï³äâè-
ùåííÿ ö³í áåç çíèæåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ;
2) ïñèõîô³ç³îëîã³÷íó – ó âèãëÿä³ íåóñâ³-
äîìëåíèõ ìàñîâèõ ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â
(òðèâîãà, àãðåñ³ÿ, àïàò³ÿ) çà óìîâ ïðè-
ñòîñóâàííÿ íàñåëåííÿ äî êîíêðåòíèõ
òðóäíîù³â òà ñîö³àëüíèõ çì³í; 3) ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íó – ïðè óñâ³äîìëåí³
êîíôë³êòíèõ ñòàâëåíü îêðåìèõ ãðóï íà-
ñåëåííÿ äî òðóäíîù³â ³ ñîö³àëüíèõ çì³í
(ï³äâèùåíà ïîë³òèçàö³ÿ, ñòðàéêè, íå-
çàäîâîëåííÿ, ì³ãðàö³ÿ, åì³ãðàö³ÿ, ðîçãóë
çëî÷èííîñò³ òîùî) [9].

Ñåðåä ð³çíîìàí³òíèõ ôîðì ïðîÿâó ñî-
ö³àëüíîãî íàïðóæåííÿ íàçâåìî äåïðå-
ñ³þ òà ñòðåñ. Äåïðåñ³ÿ (â³ä ëàò. depressio
– ïðèãí³÷åííÿ) õàðàêòåðèçóºòüñÿ íåãàòè-
â³çìîì, àãðåñèâíèì åìîö³éíèì òëîì,
çì³íîþ ìîòèâàö³éíî-êîãí³òèâíîãî ñïðÿ-
ìóâàííÿ, çàãàëüíîþ ïàñèâí³ñòþ ïîâå-

Ðèñ. 2.
Õèáíå êîëî ñîö³àëüíîãî íàïðóæåííÿ
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ä³íêè. Ëþäèíà ó ñòàí³ äåïðåñ³¿ â³ä÷óâàº
òÿæê³ åìîö³éí³ ïåðåæèâàííÿ – ïðèãí³-
÷åííÿ, â³ä÷àé òîùî. Çà óìîâ ñîö³îíà-
ïðóæåííÿ äåïðåñ³ÿ âèíèêàº ÿê ðåçóëü-
òàò ä³¿ çàõèñíèõ, êîìïåíñàòîðíèõ ìåõà-
í³çì³â é îçíà÷àº ïðèñòîñóâàííÿ çà ðà-
õóíîê âèñíàæåííÿ. Ëþäèíà âòðà÷àº ñî-
ö³àëüíó îï³ðí³ñòü, ìàêñèìàë³çóº íåãàòèâ
³ çâîäèòü äî ì³í³ìóìó âñå äîáðå. Â³äî-
ìî, ùî â îñíîâ³ ìèñëåííÿ ëþäåé ó äå-
ïðåñèâíîìó ñòàí³ çíàõîäèòüñÿ àòðèáóö³ÿ
â³äïîâ³äàëüíîñò³. Ó çâ’ÿçêó ç öèì Ä. Ìàé-
ºðñ çâåðòàº óâàãó íà ð³çí³ ñòèë³ ïîÿñ-
íåííÿ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ íåâäàëî¿ ä³¿, ñèòó-
àö³¿ ó ëþäåé, êîòð³ ïåðåáóâàþòü ó ñòàí³
äåïðåñ³¿, òà ó òèõ, õòî êîíòàêòóº ç äî-
âê³ëëÿì áåç äåïðåñ³¿. Äåïðåñèâíèé
ñòèëü ïîÿñíåííÿ ïîâ’ÿçàíèé ç íåãàòèâ-
íèì, ïåñèì³ñòè÷íèì ñïîñîáîì ³íòåð-
ïðåòàö³¿ íåâäà÷ òà íåâäàëèõ â÷èíê³â,
ÿê³ îñîáà ïðèïèñóº ñò³éêèì (“Òàê, öå
áóäå ïðîäîâæóâàòèñÿ â³÷íî”), ãëîáàëü-
íèì (“Òàê áóäå ó âñüîìó, ùî ÿ ðîáëþ”)
³ âíóòð³øí³ì (“ß ñàì ó âñüîìó âèíåí”)
ïðè÷èíàì [5].

Ìîæíà ïîñòàâèòè çíàê ð³âíîñò³ ì³æ
ñîö³àëüíèì íàïðóæåííÿì ³ ñòðåñîãåí-
íîþ ñèòóàö³ºþ, ñîö³àëüíèì ñòðåñîì (â³ä
àíãë. stress – íàïðóãà). Ñòðåñ – öå øè-
ðîêå êîëî ñòàí³â ëþäèíè, êîòð³ ç’ÿâëÿ-
þòüñÿ â íå¿ ó ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñò³ ï³ä
ä³ºþ åêñòðåìàëüíèõ âïëèâ³â (ñòðåñîð³â
– ñïîíóêàëüíèõ ÷èííèê³â ñòðåñó). Çà-
ëåæíî â³ä ñòðåñîðà ³ õàðàêòåðó éîãî
âïëèâó ðîçð³çíÿþòü ð³çí³ âèäè ñòðåñ³â,
ùîíàé÷àñò³øå – ô³ç³îëîã³÷íèé ³ ïñèõ³÷-
íèé. Ïñèõ³÷íèé ñòðåñ ñïðè÷èíþºòüñÿ
íåâ³äïîâ³äí³ñòþ ì³æ íàâàíòàæåííÿì ³
íàÿâíèìè â ³íäèâ³äà ðåñóðñàìè ³ ïîä³-
ëÿºòüñÿ íà ³íôîðìàö³éíèé òà åìî-
ö³éíèé. Ïåðøèé âèíèêàº ó ñèòóàö³ÿõ
³íôîðìàö³éíèõ ïåðåâàíòàæåíü, êîëè
îñîáà íå ñïðàâëÿºòüñÿ ç ïîêëàäåíèì çàâ-
äàííÿì, íå âñòèãàº ïðèéìàòè ïðàâèëüí³
ð³øåííÿ â çàäàíîìó òåìï³ ³ ç âåëèêîþ
ì³ðîþ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà íàñë³äêè
ïðèéíÿòèõ ð³øåíü, à äðóãèé âèíèêàº çà
óìîâ çàãðîçè, íåáåçïåêè, îáðàçè òîùî.
Ó ñèòóàö³¿ àíàë³çîâàíîãî íàïðóæåííÿ
ñòðåñ ìîæå ñïðàâëÿòè ÿê ïîçèòèâíèé,

òàê ³ íåãàòèâíèé âïëèâ íà ïîâåä³íêó
ëþäèíè, àæ äî ïîâíî¿ ¿¿ äåçîðãàí³çàö³¿.
²íòåíñèâí³ñòü ðåàêö³¿ ³íäèâ³äà íà ñòðåñ
âèçíà÷àºòüñÿ íå àáñîëþòíîþ âåëè÷èíîþ
ïîäðàçíèêà, à éîãî ñóá’ºêòèâíîþ çíà÷ó-
ù³ñòþ äëÿ êîíêðåòíî¿ îñîáè. Ã. Ñåëüº
[8] âèîêðåìëþº äâà âèäè ñòðåñó: îäèí
ç íèõ íåãàòèâíèé, øê³äëèâèé, ÿêèé
ðóéíóº æèòòÿ, òàê çâàíèé äèñòðåñ (â³ä
àíãë. distress – ãîðå, íåùàñòÿ, íóæäà),
³íøèé ïîçèòèâíèé, â³òà¿ñòè÷íèé, æèò-
òºâî íåîáõ³äíèé, òàê çâàíèé åéôîð³éíèé
ñòðåñ. Íåâàæêî çäîãàäàòèñÿ, ùî âñå,
ùî ïîâ’ÿçàíå ç äèñòðåñîì, âíîñèòü ó
íàøå æèòòÿ õâîðîáè, äåïðåñ³þ, ñàìîò-
í³ñòü, ìîæëèâ³ ôóíêö³îíàëüí³ íåâðîçè,
òîä³ ÿê åéôîð³éíèé ñòðåñ îçíà÷àº çäî-
ðîâ’ÿ, çàäîâîëåííÿ, ùàñòÿ òà ³í. Â÷åíèé
ï³äêðåñëþº, ùî ñòðåñó íå ïîòð³áíî óíè-
êàòè, àäæå ïîâíà ñâîáîäà â³ä íüîãî îçíà-
÷àº ñìåðòü. ²íø³ äîñë³äíèêè òàêîæ âêà-
çóþòü íà òå, ùî ïîì³ðíèé ñòðåñ êîðèñ-
íèé äëÿ îðãàí³çìó, îñê³ëüêè ñïðèÿº
ìîá³ë³çàö³¿ ñèë íà âèêîíàííÿ ïåâíîãî
çàâäàííÿ, çàãàðòîâóº îñîáèñò³ñòü ïåðåä
íîâèìè âèïðîáóâàëüíèìè ñèòóàö³ÿìè.

Ñîö³àëüíå íàïðóæåííÿ íå âàðòî îòî-
òîæíþâàòè ³ç ïîíÿòòÿì “åêñòðåìàëüíà
ñèòóàö³ÿ”, ùî îïèñóº îäèí ³ç éîãî ÷èí-
íèê³â. Çà ñâî¿ì ïîõîäæåííÿì åêñòðå-
ìàëüí³ ñèòóàö³¿ áóâàþòü ïðèðîäíèìè
(çåìëåòðóñ, óðàãàí òîùî), òåõí³÷íèìè
(âåëèê³ àâàð³¿) òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íèìè (ìàñîâ³ çàâîðóøåííÿ). Ïðîöåñ
ðîçâèòêó öèâ³ë³çàö³¿ ïîñò³éíî çì³íþº
õàðàêòåð âïëèâó åêñòðåìàëüíèõ ñèòóà-
ö³é íà ëþäèíó. Òîìó åêñòðåìàëüí³ ÷èí-
íèêè íå çàëèøàþòüñÿ êîíñòàíòíîþ âå-
ëè÷èíîþ, à áåçïåðåðâíî íàáóâàþòü íî-
âèõ îçíàê ³ ôîðì.

Àíàë³ç íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè ³ ïðàê-
òèêè ïîâîäæåííÿ ëþäèíè ó ñèòóàö³ÿõ
ñîö³îíàïðóæåííÿ äàº çìîãó ñôîðìóëþ-
âàòè òàêå âèçíà÷åííÿ: åêñòðåìàëüíà
ñèòóàö³ÿ – öå âïëèâ íà ³íäèâ³äà ïåâíîãî
÷èííèêà ÷è ¿õ ñóêóïíîñò³ â íàâêîëèø-
íüîìó ñåðåäîâèù³, ùî ä³þòü ç ³íòåí-
ñèâí³ñòþ, ÿêà æèòòºâî ñïðè÷èíþº çà-
ä³ÿííÿ ìåõàí³çì³â àäàïòàö³¿  (ó âèãëÿä³
ïðèñòîñóâàííÿ òà ñàìîçàõèñòó) çàäëÿ

Ë. Îðáàí-Ëåìáðèê
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âèæèâàííÿ îñîáè ç ìàêñèìàëüíî ìîæ-
ëèâèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî òà á³îëî-
ã³÷íîãî êîìôîðòó. Îòîæ çàçíà÷åíà
ñèòóàö³ÿ – öå ä³ÿ, êîòðà âèõîäèòü çà
íîðìè âíóòð³øíüîãî, çâè÷àéíîãî ïðîã-
íîçóâàííÿ îñîáèñò³ñòþ ñâîãî ìàéáóò-
íüîãî ³ ïðèìóøóº ¿¿ ìîá³ë³çóâàòè ðå-
çåðâè âëàñíîãî îðãàí³çìó. ¯¿ õàðàêòåð-
íèìè îçíàêàìè º ðàïòîâ³ñòü òà íåïåðåä-
áà÷óâàí³ñòü, ÿê³ ïîºäíóþòüñÿ ç ïåâíîþ
íîâèçíîþ (çàçâè÷àé öå òå, ùî âèõîäèòü
çà ìåæ³ áóäåííîãî), àáî ç ï³äâèùåíîþ
³íòåíñèâí³ñòþ ÷èííèê³â, ¿õ íåçâè÷íîþ
êîìá³íàö³ºþ ³ ïîºäíàííÿì. Ùîäî ïñè-
õîëîã³÷íî¿ ñïåöèô³êè åêñòðåìàëüíî¿ ñè-
òóàö³¿, òî âîíà ìàº ñòðåñîâèé õàðàêòåð
âïëèâó ³ ì³ñòèòü ñóêóïí³ñòü ÷èííèê³â,
ÿê³ ïîðóøóþòü ãàðìîí³þ ëþäèíè ³ç ¿¿
ñîö³àëüíèì æèòòÿì ³ ñâî¿ìè óñòàíîâ-
êàìè. Ñàìå òàê â³äáóâàºòüñÿ ðóéíàö³ÿ
îêðåìèõ ïñèõîëîã³÷íèõ (ìèñëåííÿ òà
³í.) ³ äèíàì³÷íèõ (â÷èíêè, ïîâåä³íêà,
¿¿ ïðîãðàìè, ë³í³¿) ñòåðåîòèï³â. Ó öüîìó
êîíòåêñò³ åêñòðåìàëüíó ñèòóàö³þ ìîæíà
ðîçãëÿäàòè ÿê òàêó, ùî, ïî-ïåðøå, áåç-
ïîñåðåäíüî çàãðîæóº á³îëîã³÷íîìó àáî
ïñèõîëîã³÷íîìó êîìôîðòó îñîáè (÷èí-
íèêè ïåðøîãî ïîðÿäêó), ïî-äðóãå, ðå-
àëüíî çàãðîæóº ¿¿ á³îëîã³÷íîìó òà ïñè-
õ³÷íîìó ³ñíóâàííþ ³ ìîæå ïðèçâåñòè äî
³ñòîòíîãî ïîðóøåííÿ ö³ë³ñíîñò³ âñüîãî,
ùî ñòàíîâèòü ¿¿ ³íäèâ³äóàëüíó ñóòí³ñòü
(÷èííèêè äðóãîãî – âèùîãî – ïîðÿäêó).

Íàñàìê³íåöü âêàæåìî íà òèïè âçàºìî-
â³äíîñèí ³íäèâ³äà òà îá’ºêòèâíî¿ íå-
áåçïåêè (çà Ã. Ñåëüº): à) ³ãíîðóâàííÿ
íåáåçïåêè ³ íàìàãàííÿ ñï³â³ñíóâàòè ç íåþ;
á) áîðîòüáà ç íåáåçïåêîþ; â) âòå÷à â³ä
íåáåçïåêè; ã) ñïðîáà ¿¿ óíèêíóòè [8]. Íå
ìåíø âàæëèâî âèîêðåìèòè  ïðè÷èíè, ÿê³
âïëèâàþòü íà ïîâåä³íêó ëþäèíè çà óìîâ
ä³¿ åêñòðåìàëüíèõ ÷èííèê³â: 1) ñïðî-
ìîæí³ñòü ÷è íåñïðîìîæí³ñòü êîíòðîëþ-
âàòè ñâî¿ ïî÷óòòÿ (ô³çè÷í³ é ïñèõ³÷í³)
òà åìîö³¿; 2) âòîìà, çë³ñòü, â³ä÷àé, ãî-
ëîä, ñïðàãà, â³ä÷óòòÿ ñòðàõó, íåðåàëü-
íîñò³ ïîä³é, ïðîâèíè, âïåâíåíîñò³ (íå-
âïåâíåíîñò³), ï³äãîòîâëåíîñò³ (íåï³äãî-
òîâëåíîñò³); 3) ³íäèâ³äóàëüí³, ïñèõîô³-
ç³îëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ëþäèíè; 4) ñïðÿ-
ìóâàííÿ îñîáèñòîñò³, ¿¿ ö³íí³ñí³ îð³ºí-

òàö³¿, ö³ë³, ïðàãíåííÿ, ïîòðåáè; 5) ð³âåíü
àäàïòèâíîñò³; 6) ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü
äî ä³¿ ó ñèòóàö³¿ íåáåçïåêè; 7) ñïðîìîæ-
í³ñòü (íåñïðîìîæí³ñòü) äî ïîøóêó àäåê-
âàòíèõ ä³é ó íåçâè÷íîìó ñåðåäîâèù³.

Çàãàëüíèé âèñíîâîê. Â³ä íàðîäæåííÿ
äî ñìåðò³ ëþäèíó ñóïðîâîäæóþòü ñîö³-
àëüí³ âèìîãè ³ íîðìè ñîö³óìó, ïåðåñë³-
äóþòü íåáåçïåêè ð³çíîãî ´àòóíêó – çà-
ñì³÷åííÿ äîâê³ëëÿ, çì³íè ó êë³ìàò³,
ïåðåíàñåëåííÿ, óðáàí³çàö³ÿ, ïñèõîëîã³÷-
íå ïåðåâàíòàæåííÿ ó çâ’ÿçêó ç ï³ä-
âèùåííÿì âèìîã äî æèòòÿ òà çðîñòàí-
íÿì éîãî òåìïó òîùî.  Àêòóàëüí³ñòü âïëè-
âó íà ³íäèâ³äà ä³é ñîö³àëüíèõ íîðì,
âèìîã, åêñòðåìàëüíèõ ÷èííèê³â òà ñî-
ö³àëüíîãî íàïðóæåííÿ äëÿ ð³çíèõ ÷àñ-
òèí ïëàíåòè  íå º îäíàêîâîþ. Â Óêðà¿í³
öÿ ïðîáëåìà ïîñòàº äîñèòü ãîñòðî ÷åðåç
íåñòàá³ëüí³ñòü ïðîò³êàííÿ áàãàòüîõ ïðî-
öåñ³â (ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ, ïîë³òè÷-
íèõ, ïîë³òè÷íî-ïñèõîëîã³÷íèõ òà ³í.)
íà ð³âí³ äåðæàâè é àêòóàë³çóº  ïèòàííÿ
ïðî ïñèõ³÷íó ñòàá³ëüí³ñòü ãðîìàäÿí,
¿õíþ ãîòîâí³ñòü äî ñïðèéíÿòòÿ ïîë³ò-
åêîíîì³÷íî¿ ³ ñîö³îïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàëü-
íîñòåé, ïîäîëàííÿ âàæêèõ ³ íåî÷³êó-
âàíèõ ñèòóàö³é. Åôåêòèâíå òà óñï³øíå
ðîçâ’ÿçàííÿ áàãàòüîõ êðèç áåçïîñå-
ðåäíüî ïîâ’ÿçàíå ³ç çäàòí³ñòþ ñóá’ºêò³â
ñîö³óìó çáåð³ãàòè ïðîôåñ³éíó ³ ïñèõî-
ëîã³÷íó ð³âíîâàãó çà íåñòàá³ëüíèõ, ñêëàä-
íèõ òà íåñòàíäàðòíèõ óìîâ.
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