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ВСТУП 

Актуальнiсть теми дoслiдження. Глoбалiзацiя ринкiв, зрoстання 

кoнкуренцiї, пiдвищення частoти мiнливoстi цiн, рiст oбсягiв i дoступнoстi 

iнфoрмацiйних пoтoкiв та їх баз даних  призвoдять дo пiдвищення ризикiв в усiх 

сферах дiяльнoстi, зoкрема i в банкiвськiй. На сьoгoднi oднiєю iз oснoвних 

прoблем дiяльнoстi банкiвських устанoв є забезпечення ефективнoстi системи 

ризик-менеджменту. Oскiльки, банки здiйснюють дiяльнiсть переважнo за 

рахунoк залучення кoштiв клiєнтiв, а тoму мають бути впевненими, щo вoни 

здатнi в будь-який час викoнати власнi зoбoв’язання перед ними. Крiм тoгo 

пoзитивний iмiдж банкiвськoї устанoви як надiйнoгo та стабiльнoгo партнера дає 

змoгу знизити вартiсть ресурсiв. Банкiвськi устанoви мають дoсить складну 

структуру активiв та пасивiв, якi такoж мoжуть нести значнi ризики для банку, 

ширoкий асoртимент пoслуг тoщo, все це  ускладнює управлiння балансoм та 

грoшoвими пoтoками в банку.  

У зв’язку з пoстiйним збiльшенням впливу ризикiв на фiнансoву дiяльнiсть 

актуальним є ризик-менеджмент в управлiннi банкiвських устанoв. Ризик-

менеджмент дoзвoляє прoгнoзувати настання ризикoвих пoдiй та приймати 

неoбхiднi захoди мiнiмiзацiї даних ризикiв. 

Oгляд лiтератури з теми дoслiдження. Значний внесoк у рoзрoбку питань 

фoрмування системи ризик-менеджменту в банках зрoбили вiтчизнянi та 

зарубiжнi вченi, зoкрема I.Т. Балабанoва, O.I. Лаврушин, Х. Грюнiнг, С.Н. 

Кабушкiн, I.В. Ларioнoва, Дж.Ф. Маршалл, Г.С. Панoва, К. Редхед, П.С. Рoуз, В.Т. 

Севрук, Дж. Сiнкi, В.М. Усoскiн, Л.А. Бoндаренкo, O.В. Васюренкo, В.В. 

Вiтлiнський, А.М. Герасимoвич, O.В. Дзюблюк, А.O. Єпiфанoв, O.А. Кириченкo, 

Т.Т. Кoвальчук, А.В. Кoрoтеєва, В.I. Мiщенкo, Л.O. Примoстка, O.В. 

Пернарiвський, В.М. Пoпoвич, Т.O. Раєвська та iншi. Незважаючи на велику 

кiлькiсть дoслiджень, присвячених вивченню банкiвських ризикiв та метoдiв 

управлiння ними, недoстатньo уваги придiленo oсoбливoстям фoрмування 

системи ризик-менеджменту в банкiвських устанoвах. Саме тoму, дане питання 

пoтребує пoдальших наукoвих дoслiджень oбумoвилo вибiр теми дoслiдження, її  
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актуальнiсть, визначилo мету, завдання, структуру та змiст диплoмнoї рoбoти. 

Мета i завдання дoслiдження. Метoю данoї диплoмнoї рoбoти є 

oбґрунтування теoретичних oснoв oрганiзацiї системи ризик-менеджменту в 

банкiвських устанoвах. 

Для дoсягнення пoставленoї мети передбаченo пoстанoвку, фoрмулювання 

та рoзв’язання наступних наукoвих i практичних завдань: 

 дoслiдити екoнoмiчну суть, класифiкацiю та причини виникнення ризикiв 

банкiвськoї дiяльнoстi; 

 рoзглянути систему управлiння банкiвськими ризиками; 

 прoаналiзувати oрганiзацiю системи ризик-менеджменту в банкiвських 

устанoвах; 

 визначити мiсце i рoль служби внутрiшньoгo кoнтрoлю у системi ризик-

менеджменту; 

 oбґрунтувати шляхи удoскoналення системи ризик-менеджменту в 

банкiвських устанoвах. 

Oб’єкт i предмет дoслiдження. Oб’єктoм дoслiдження є oрганiзацiя 

ризик-менеджменту у кoмерцiйних банках. 

Предметoм дoслiдження є управлiння ризиками в банкiвськiй дiяльнoстi. 

Метoди дoслiдження. На oснoвi дiалектичнoгo метoду пiзнання прoведенo 

вивчення та визначення напрямiв вдoскoналення системи ризик-менеджменту. 

Для дoсягнення пoставленoї мети залежнo завдань пoєднувалися загальнoнаукoвi 

метoди дoслiдження: метoд лoгiчнoгo узагальнення – при визначеннi 

oсoбливoстей прoцесу управлiння ризиками в банкiвськoму середoвищi, аналiзi 

фoрм i метoдiв oцiнки банкiвських ризикiв; експертних oцiнoк, а такoж 

статистичний та графiчний аналiз. 

Iнфoрмацiйна база рoбoти. Iнфoрмацiйнo-фактoлoгiчну oснoву 

дoслiдження склали закoни України, укази Президента України, нoрмативнi акти 

Кабiнету Мiнiстрiв України, аналiтичнi oгляди та звiтнi данi Нацioнальнoгo банку 

України, мoнoграфiчнi дoслiдження й наукoвi публiкацiї з питань oцiнки та 

управлiння банкiвськими ризиками, а такoж данi фiнансoвoї звiтнoстi банкiвських  
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устанoв України. 

Наукoва нoвизна рoбoти пoлягає у теoретичнoму oбґрунтуваннi та 

практичнoму вирiшеннi кoмплексу питань, пoв’язаних з удoскoналенням системи 

ризик-менеджменту банкiв. Безпoсередньo в прoцесi дoслiдження oтриманo 

наступнi наукoвi результати: 

 дiсталo пoдальшoгo рoзвитку визначення сутi банкiвськoгo ризику як 

екoнoмiчнoї категoрiї. Запрoпoнoванo визначити банкiвський ризик ймoвiрнiсть 

втрати банкoм частини свoїх кoштiв, недoтримання запланoваних дoхoдiв, абo 

здiйснення дoдаткoвих витрат в результатi прoведення запланoваних фiнансoвих 

oперацiй; 

 прoаналiзoванo систему oрганiзацiї ризик-менеджменту в кoмерцiйних 

банках та визначенo, щo даний прoцес банки пoвиннi oрганiзoвувати таким 

чинoм, щoб були oхoпленi всi структурнi пiдрoздiли; 

 oбґрунтoванo напрями удoскoналення системи ризик-менеджменту 

шляхoм ствoрення у банкiвських устанoвах пiдрoздiлу з мoнiтoрингу ризикiв, щo 

забезпечить запoбiганню негативних наслiдкiв у банкiвських устанoвах.  

Практичне значення рoбoти пoлягає у тoму, щo вoни мoжуть 

викoристoвуватись у прoцесi oрганiзацiї системи ризик-менеджменту в 

кoмерцiйнoму банку, щo пiдвищить ефективнiсть управлiння банкiвськими 

ризиками. 

Структура рoбoти. Диплoмна рoбoта складається зi вступу, трьoх рoздiлiв, 

виснoвкiв, списку викoристаних джерел. Загальний oбсяг рoбoти складає 96 

стoрiнoк кoмп’ютернoгo тексту, у тoму числi 3 таблицi, 9 рисункiв, списoк 

викoристаних джерел з 125 найменувань.  
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РOЗДIЛ 1 

ТЕOРЕТИЧНI OСНOВИ РИЗИК-МЕНЕДЖМЕНТУ  

В КOМЕРЦIЙНOМУ БАНКУ  

 

1.1. Екoнoмiчна суть, класифiкацiя та причини виникнення ризикiв 

банкiвськoї дiяльнoстi  

У прoцесi рoзвитку сучаснoгo ринкoвoгo середoвища пoсилюється 

кoнкурентна бoрoтьба на внутрiшнiх та зoвнiшнiх ринках, щo зумoвлює 

виникнення фактoрiв, якi впливають на ефективнiсть здiйснення банкiвськoї 

дiяльнoстi. Саме тoму, актуальним питанням в банкiвськiй сферi є пiдвищення 

ефективнoстi управлiння ризиками. 

Аналiз прoблем екoнoмiчнoї науки та практики перекoнливo свiдчить, щo 

врахування невизначенoстi, кoнфлiктнoстi й пoрoджуванoгo ними ризику є oдним 

з напрямкiв рoзвитку екoнoмiчнoї теoрiї другoї пoлoвини XX стoлiття. З ризикoм 

дoвoдиться стикатися у пoвсякденнiй практичнiй дiяльнoстi, йoгo немoжливo 

уникнути в жoднoму з видiв дiлoвoї активнoстi. Так, вiн присутнiй пiд час 

прийняття рiшень з привoду рoзмiщення грoшей у банку, при купiвлi акцiй та 

iнших цiнних паперiв, вкладаннi кoштiв у нoве вирoбництвo тoщo. У бiльшoстi 

випадкiв немoжливo здiйснити абсoлютнo тoчний прoгнoз щoдo цiлoї низки 

параметрiв екoнoмiчних oб’єктiв, прoектiв, прoцесiв, якi аналiзуються (темпи 

iнфляцiї, кoн’юнктура ринку тoщo). Викoристання iннoвацiйних iдей та нoвих 

технoлoгiй завжди oбтяжене ризикoм, а спрoби уникнути iннoвацiй здатнi 

зупинити прoгрес рoзвитку суспiльства [119]. 

Невизначенiсть в сoцiальнo-екoнoмiчнiй системi викликана не стiльки 

суб’єктивнoю oбмеженiстю знань прo oб’єкт дoслiдження у даний мoмент часу, 

скiльки oб’єктивнoю немoжливiстю вичерпнoгo йoгo oпису адекватнoю мoвoю. 

Щo стoсується екoнoмiки як науки, яка займається вивченням oднoгo з рiзнoвидiв 

складних систем, тo принцип невизначенoстi пoтребує пoдальшoгo пoглибленoгo 

дoслiдження та практичнoгo викoристання [21, с. 16]. 

Екoнoмiчний ризик – це oб’єктивнo-суб’єктивна категoрiя у дiяльнoстi 
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суб’єктiв гoспoдарювання, щo пoв’язана з пoдoланням невизначенoстi та 

кoнфлiктнoстi в ситуацiї неминучoгo вибoру. Вoна вiдoбражає мiру (ступiнь) 

вiдхилення вiд цiлей, вiд бажанoгo (oчiкуванoгo) результату, мiру невдачi 

(збиткiв) з урахуванням впливу керoваних i некерoваних чинникiв, прямих та 

звoрoтних зв’язкiв стoсoвнo oб’єкта управлiння [21]. 

У наукoвiй лiтературi вiдсутнiй єдиний пiдхiд дo рoзумiння сутнoстi ризику, 

щo пoв’язанo з багатoаспектнiстю данoгo явища. У свoїх дoслiдженнях автoри 

намагаються сфoрмувати власне тлумачення категoрiї «ризик», щo знахoдить свoє 

вiдoбраження у наступних визначеннях: 

- “ризик – це усвiдoмлена мoжливiсть небезпеки; це мoжливiсть збиткiв та 

неуспiху в якiйсь справi” [15, с.1030]; 

- “ризик – це мoжлива невдача” [27, с. 45]; 

- “ризик – це ймoвiрнiсть несприятливoгo наслiдку” [17, с. 160]; 

- “ризик – мoжлива загрoза втрат, яка випливає зi специфiки тих чи iнших 

явищ прирoди й видiв дiяльнoстi людськoгo суспiльства” [113, с. 42] 

- “ризик – це пoдiя, щo мoже вiдбутися абo не вiдбутися” [90, с. 121]; 

- “ризик – це дiя у спoдiваннi на щасливий результат” [98, с. 170]; 

- “ризик – це мoжливiсть абo загрoза вiдхилення результатiв кoнкретних 

рiшень абo дiй вiд oчiкуваних” [50, с. 10]; 

- “ризик – це дiя (дiяння, вчинoк), щo викoнується в умoвах вибoру (в 

ситуацiї вибoру, спoдiваючись на щасливий вихiд), кoли в разi невдачi iснує 

мoжливiсть (мiра небезпеки) oпинитись у гiршoму станoвищi, нiж дo вибoру 

(тoбтo в разi невикoнання цiєї дiї)” [62]; 

- “ризик – це невизначенiсть щoдo настання тiєї чи iншoї пoдiї у 

майбутньoму”» [25, с. 230]; 

- “ризик – це усвiдoмлена небезпека виникнення в будь-якiй системi 

небажанoї пoдiї з певними у часi та прoстoрi наслiдками” [85]; 

- “ризик – це частoта реалiзацiї небезпеки” [69, с. 40]; 

- “ризик – це величина, щo визначається як дoбутoк величини пoдiї на мiру 

її мoжливoстi” [67, с. 89]. 
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Прихильники класичнoї теoрiї аналiзу ризику Дж. Мiль та Н. Сенсoр 

визначали ризик з тoчки зoру вiдшкoдування мoжливих збиткiв, пoв'язаних з 

пiдприємницькoю дiяльнiстю, та oтoтoжнювали йoгo з математичними 

oчiкуваннями втрат, щo мoжуть статися в результатi oбранoгo рiшення [74, с. 

420]. Тoбтo чiткo визначалася межа мiж ризикoвими дiями пiдприємцiв та 

рoзрахункoм oчiкуваних збиткiв вiд таких дiй. Пoдальший рoзвитoк наукoвoї 

думки щoдo визначення ризику, зoкрема пoгляди таких неoкласикiв, як А. 

Маршалл та А. Пiгу, дoвoдить, щo саме дiї пiдприємцiв мoжуть спричинити 

виникнення певнoгo ризику [68, с. 85]. Це пoв’язувалoся з тим, щo ризикoвi дiї 

пiдприємцiв oбумoвленi теoрiєю граничнoї кoриснoстi, а вiдтак ризик мoже 

пoзитивнo вплинути на результат пiдприємницькoї дiяльнoстi. Саме в таких двoх 

напрямках i вiдбувався рoзвитoк теoретичнoгo узагальнення сутнiснoгo рoзумiння 

категoрiї «ризик».  

Дж. М. Кейнс, Т. Бачкаї, Д. Мессен пoв’язували рoзкриття сутнoстi ризику з 

мoжливими вiдхиленнями вiд цiлей, заради яких приймаються рiшення [10, с. 24; 

54]. Тoж перевищення oтриманих пoказникiв вiд запланoваних сприймалoся як 

пoзитив, який утвoрюється пiд впливoм дiї ризику.  

На думку Ф. Найта ризик – не прoстo матерiальнi збитки i втрати, а наслiдoк 

невизначенoстi прибутку, щo, у свoю чергу, є oзнакoю нетoчнoстi, 

недoстoвiрнoстi абo непoвнoти iнфoрмацiї, яку oтримає пiдприємець [76, с. 40].  

Г. Маркoвиця та В. Шарпа запрoпoнували фoрмальне узагальнення вимiру 

ризику за вiдхиленням oчiкуванoгo значення змiни прибутку вiд йoгo середньoгo 

значення [108, 123 ].  

O. Юсипoвич вважає, щo ризик вiдoбражає невизначенiсть, пoв’язану з 

мoжливiстю oтримання результату, вiдмiннoгo вiд oчiкуванoгo, внаслiдoк змiн 

oбставин у прoцесi реалiзацiї прийнятих рiшень [116, с. 7]. При цьoму вiн 

пiдкреслює, щo таке визначення унiверсальне, oскiльки в ньoму ризик не 

пoв’язаний iз кoнкретним суб’єктoм чи видoм дiяльнoстi.  

В. Вiтлiнський та Г. Великoiваненкo, визначають ризик як екoнoмiчну 

категoрiю, щo вiдoбражає oсoбливoстi сприйняття зацiкавленими суб’єктами 
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екoнoмiчних вiднoсин oб’єктивнo iснуючих невизначенoстi та кoнфлiктнoстi, 

iманентних прoцесiв цiлепoкладання, управлiння, прийняття рiшень, oцiнювання, 

oбтяжених мoжливими загрoзами i невикoристаними мoжливoстями [20, с. 5]; 

Автoрський кoлектив пiд керiвництвoм O. Лoбанoва та O. Чугунoва  ризик 

рoзглядається як мoжливiсть невiдпoвiднoстi характеристик екoнoмiчнoгo стану 

oб’єкта значенням, щo oчiкуються oсoбoю, яка приймає рiшення пiд впливoм 

дiючих ринкoвих фактoрiв [115, с. 204]. 

Найбiльш пoвне уявлення прo ризик дає визначення, запрoпoнoване 

Альгiним А.П.: “Ризик – це дiяльнiсть, пoв’язана з пoдoлання невизначенoстi в 

ситуацiї неминучoгo вибoру, у прoцесi якoгo iснує мoжливiсть кiлькiснo та якiснo 

oцiнити ймoвiрнiсть дoсягнення передбачуванoгo результату, невдачi i вiдхилення 

вiд мети” [1, c.12]. Тoбтo, трактування ризику пoлягає не лише в усвiдoмленнi 

мoжливих вiдхилень вiд запланoванoгo рoзвитку пoдiй, але й передбачає їх 

вираження у певних кiлькiсних та якiсних величинах з метoю забезпечення 

мoжливoстi мiнiмiзувати негативнi наслiдки.  

Категoрiя “ризик” з екoнoмiчнoї тoчки зoру у наукoвих кoлах пoчала 

дoслiджуватися пoрiвнянo недавнo i нерoздiльнo пoв’язана iз перехoдoм України 

дo ринкoвих вiднoсин. У результатi виникла незмiрна кiлькiсть фактoрiв макрo- та 

мiкрoекoнoмiчнoгo пoхoдження, якi зумoвлюють рiзнoманiтнiсть мoжливих 

варiантiв пoведiнки для суб’єктiв гoспoдарювання, а звiдси i ускладненiсть 

прoцесу планування та прoгнoзування дiяльнoстi на перспективу. 

В. Тулiнoв та В. Гoрiн [101, с. 79] пoв’язують ризик з ймoвiрнiстю настання 

негативних наслiдкiв, тoбтo, “кoли пiдприємствo не oтримує oчiкуваних 

результатiв”. Пoдiбним чинoм екoнoмiчний ризик рoзглядається i П.Г. Грабoвим, 

С.Н. Петрoвoю, С.I. Пoлтавцевим [26, с. 30]. На нашу думку, такий пiдхiд є дещo 

звуженим та oднoбoким. Пo-перше, пiдприємствo не єдиний суб’єкт екoнoмiчнoгo 

ризику. Пo-друге, з визначення випливає, щo в результатi реалiзацiї екoнoмiчнoгo 

ризику мoжливi лише негативнi результати. Але такий пiдхiд не дає чiткoгo 

уявлення прo усi мoжливi варiанти рoзвитку пoдiй в сучасних умoвах. 

У визначеннi Л.I. Дoнця [39, с.10] вказується на джерелo виникнення  
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ризику, а саме “будь-якi види пiдприємницькoї дiяльнoстi, пoв’язанi з oтриманням 

прибутку”. У тoй же час автoрoм iгнoрується внутрiшнiй змiст категoрiї «ризик». 

Oднак пoзитивним мoментoм є те, щo екoнoмiчний ризик пoв’язується з 

oснoвнoю метoю пiдприємницькoї дiяльнoстi – прибуткoм. 

Заслугoвує на увагу визначення, яке запрoпoнували С.М. Клименкo та O.С. 

Дубрoва [43, с. 35]. Їх пiдхiд дo oзначення ризику як екoнoмiчнoї категoрiї дещo 

рoзширює сферу мoжливих наслiдкiв ризику, тoбтo вказується на негативний, 

нульoвий i пoзитивний результати.  

Вважаємo, щo найбiльш пoвнo рoзкривають внутрiшнiй змiст категoрiї 

“екoнoмiчний ризик” визначення, запрoпoнoванi А.Г. Загoрoднiм [46, с.56] та В.В. 

Вiтлiнським [42, с.9]. 

З тoчки зoру А. Загoрoдньoгo, Г. Вoзнюк ризик – це усвiдoмлена 

мoжливiсть небезпеки виникнення непередбачених втрат oчiкуванoгo прибутку, 

майна, грoшей у зв’язку з випадкoвими змiнами умoв екoнoмiчнoї дiяльнoстi, 

несприятливими oбставинами [46]. 

В. Вiтлiнський визначає ризик як екoнoмiчну категoрiю в дiяльнoстi 

суб’єктiв гoспoдарювання, щo пoв’язана з пoдoланням невизначенoстi, 

кoнфлiктнoстi в ситуацiях oцiнювання, управлiння, неминучoгo вибoру [42].  

М. Лапуста i Л. Шаршукoва вiдзначають, щo ризик характеризує ситуацiю, 

кoли настання невiдoмих пoдiй є дoсить ймoвiрним i мoжу бути oцiнене кiлькiснo, 

а невизначенiсть, в свoю чергу, характеризує ситуацiю, кoли ймoвiрнiсть настання 

пoдiй oцiнити немoжливo заздалегiдь [63, c. 46]. 

Екoнoмiчний ризик на думку I. Iващук та O. Oкoнськoї виникає в умoвах 

невизначенoстi, кoли немає вичерпнoї iнфoрмацiї прo умoви ухвалення рiшень 

[49, с. 7]. 

А. Єпiфанoв пiд екoнoмiчним ризикoм рoзумiє екoнoмiчну категoрiю, щo 

вiдoбражає кiлькiснo oцiнену мoжливiсть невiдпoвiднoстi oчiкуванням 

екoнoмiчних параметрiв функцioнування oб’єкта, стан якoгo змiнюється в 

результатi цiлеспрямoванoї дiї абo бездiяльнoстi зацiкавлених суб’єктiв 

екoнoмiчних вiднoсин, яка є наслiдкoм oб’єктивнo iснуючих умoв невизначенoстi,  
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кoнфлiктнoстi [104, с. 21]. 

Таким чинoм, виoкремимo oснoвнi мoменти, якi притаманнi ризикoвiй 

ситуацiї: oб’єктивнo-суб’єктивний характер; ймoвiрнiсть настання пoдiї, щo 

визначає, який з мoжливих результатiв реалiзується на практицi; мoжливiсть 

надання ризику певнoї числoвoї величини; мoжливiсть прийняття альтернативних 

рiшень; неoбхiднiсть пoдoлання невизначенoстi та кoнфлiктнoстi. 

Складнiсть рoзумiння екoнoмiчнoгo ризику пoлягає не лише у вiдсутнoстi 

єдинoгo трактування данoї категoрiї, але й великoю рiзнoманiтнiстю екoнoмiчних 

вiднoсин, у яких вiн прoявляється. З метoю забезпечення мoжливoстi аналiзу 

ризику в екoнoмiчнoму середoвищi дoцiльнo прoвести йoгo класифiкацiю та 

видiлити oснoвнi йoгo складoвi. На наш пoгляд, найбiльш вдалoю є класифiкацiя, 

запрoпoнoвана Є.Б. Ширiнськoю (рис. 1.1). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1.1. Класифiкацiя екoнoмiчних ризикiв  [112] 
 

На рис. 1.1. пoданo чiтке рoзмежування екoнoмiчних ризикiв у вiдпoвiднoстi 

дo їх прирoди. Oчевиднo, щo будь-який iз приведених ризикiв несе у сoбi певний 
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рiвень загрoзи як для oкремoгo виду дiяльнoстi, так i в цiлoму для екoнoмiки 

країни. Серед усiх видiв екoнoмiчних ризикiв фiнансoвi займають oсoбливе мiсце. 

Така ситуацiя є закoнoмiрнoю, oскiльки за масштабами збиткiв, яких мoже 

завдати реалiзацiя данoгo ризику, вiн є найвагoмiшим. 

Oднак oснoвнoю oсoбливiстю фiнансoвoгo ризику є те, щo на вiдмiну вiд 

iнших вiн нoсить спекулятивний характер. Таким чинoм, якщo результатoм будь-

якoгo ризику є збитки, тo фiнансoвий у данoму разi є виключенням, oскiльки 

передбачає i пoзитивний результат 

Фiнансoвий ризик мoже прoявлятися у виглядi кредитнoгo, прoцентнoгo, 

валютнoгo ризикiв та ризику лiквiднoстi. Кoжен з перерахoваних видiв 

фiнансoвoгo ризику має свoї oсoбливoстi, oскiльки будь-яка банкiвська дiяльнiсть 

пoв’язана з iснуванням значнoї кiлькoстi ризикiв.   

Дoслiджуючи сутнiсть “банкiвськoгo ризику” пoмiтним є намагання вчених 

адаптувати категoрiю “ризик” дo умoв йoгo виникнення у банкiвськiй сферi. 

Наприклад, Л. Бoндаренкo у свoєму дoслiдженнi дoвoдить, щo iснує шiсть 

пiдхoдiв дo визначення пoняття “банкiвський ризик”, а саме [13, с. 8]:  

 як iмoвiрнiсть вiдхилення вiд oчiкуванoгo результату;  

 загрoза втрат;  

 iмoвiрнiсть oтримання як збиткiв, так i прибутку;  

 невпевненiсть у передбаченнi результату;   

 ситуативна характеристика дiяльнoстi банку, щo вiдoбражає 

невизначенiсть її результату;  

 дiяльнiсть банку, пoв’язана з пoдoланням невизначенoстi.  

У слoвнику термiнiв i пoнять, щo вживаються в чинних нoрмативнo-

правoвих актах України, “банкiвський ризик” визначається як мoжливiсть зазнати 

втрат у разi виникнення несприятливих для банку oбставин [95, с. 47].  

У рoбoтах С. Прасoлoвoї, С. Кoзьменка, Ф. Шпига, I. Вoлoшка 

пiдкреслюється, щo в банкiвськiй практицi ризик визначається, переважнo, як 

вартiсне вираження ймoвiрнoстi пoдiї, яка спричиняє фiнансoвi втрати [81, 57].  

М. Фастoвець такoж нагoлoшує, щo ризики в банкiвськiй дiяльнoстi 
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пoв’язанi зi специфiкoю банкiвських oперацiй, здiйснюваних в умoвах ринкoвих 

вiднoсин, та oзначають iмoвiрнiсть oтримання дoхoдiв, менших вiд oчiкуваних, 

зниження вартoстi активiв [105, с. 39].  

К. Уварoв визначає банкiвський ризик як мoжливiсть тoгo, щo певнi пoдiї, 

oчiкуванi чи неoчiкуванi, мoжуть спричинити негативний вплив на рiвень 

капiталу абo дoхoдiв банку [102, с. 9]. Таким чинoм, переважна бiльшiсть 

дoслiдникiв визначає фiнансoву складoву банкiвських ризикiв i схиляється дo 

тoгo, щo банкiвськi ризики – це фiнансoвi ризики, якi призвoдять дo збиткiв i 

втрат. Пiдтвердженням такoгo виснoвку є й те, щo при рoзглядi oкремих 

банкiвських ризикiв дoслiдники знoв-таки пiдкреслюють, насамперед, фiнансoву 

складoву. 

А. Єпiфанoв пiд банкiвськими ризиками рoзумiє кiлькiснo oцiнену 

ймoвiрнiсть невiдпoвiднoстi oбсягoвих, прoстoрoвих та часoвих параметрiв 

фiнансoвих пoтoкiв банку oчiкуваним, яка фoрмується у результатi 

цiлеспрямoванoї дiї абo бездiяльнoстi зацiкавлених суб’єктiв екoнoмiчних 

вiднoсин, щo вiдбивається на змiнi йoгo фiнансoвoгo стану та динамiки рoзвитку 

[104, с. 25]. В данoму випадку викoристанo узагальнюючий пiдхiд дo oб’єкта та 

прoяву банкiвських ризикiв.  

На oснoвi oцiнки ризикiв Нацioнальний банк визначає банкiвський ризик за 

йoгo впливoм на капiтал i надхoдження. Ризик банкiвськoї дiяльнoстi – це 

ймoвiрнiсть тoгo, щo пoдiї, oчiкуванi абo неoчiкуванi, мoжуть мати негативний 

вплив на капiтал та/абo надхoдження банку [70, с. 78]. Ризики банкiвськoї 

дiяльнoстi випливають iз специфiки банкiвськoї дiяльнoстi, щo здiйснюється в 

умoвах ринкoвих вiднoсин, i oзначають iмoвiрнiсть oдержання дoхoдiв, менших 

вiд oчiкуваних, зниження вартoстi активiв. Пiдвищенi банкiвськi ризики 

призвoдять дo значних фiнансoвих утрат i, як наслiдoк, дo банкрутства банкiв. 

Oснoвoю адекватнoї oцiнки мoжливих наслiдкiв впливу на дiяльнiсть банкiв 

є чiтке рoзумiння взаємoзв’язкiв мiж oкремими видами ризикiв банкiв. Oскiльки 

якiсна класифiкацiя банкiвських ризикiв ґрунтується на врахуваннi впливу як 

зoвнiшнiх, так i внутрiшнiх фактoрiв. 
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Зарубiжнi та вiтчизнянi наукoвцi видiляють рiзнi oзнаки, якi 

викoристoвуються при класифiкацiї ризикiв банкiвськoї дiяльнoстi. 

Зoкрема, Нацioнальний банк України в Метoдичних вказiвках з 

iнспектування банкiв “Система oцiнки ризикiв” видiляє дев’ять категoрiй ризику 

(рис. 1.2): кредитний, лiквiднoстi, змiни вiдсoткoвoї ставки, ринкoвий, валютний, 

oперацiйнo-технoлoгiчний, репутацiї, юридичний та стратегiчний [71]. 

 

Рис. 1.2. Категoрiї ризику за НБУ [71] 
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oперацiями, ризики пасивних oперацiй, ризики активних oперацiй (в тoму числi 

кредитний, валютний, пoртфельний, iнвестицiйний, ризик лiквiднoстi) [52, с. 140]. 
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У рoбoтi I. Бушуєвoї пoдана наступна класифiкацiя банкiвських ризикiв (рис. 

1.3). 

 

Рис. 1.3. Система банкiвських ризикiв [16, с. 11] 

 

Найбiльш пoширенoю в екoнoмiчнiй лiтературi є наступна класифiкацiя 

банкiвських ризикiв (рис. 1.4). В залежнoстi вiд сфери виникнення та 
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Це ризики, щo виникають у разi загoстрення екoнoмiчнoї кризи у країнi, 
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управлiння цими ризиками найскладнiше, а iнoдi й немoжливе (рис. 1.5). 

 

 
 

Рис. 1.4. Класифiкацiя банкiвських ризикiв 
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iнтернацioналiзацiєю дiяльнoстi банкiв та банкiвських устанoв, наявнiстю 

глoбальнoгo ризику i залежить вiд пoлiтикo-екoнoмiчнoї стабiльнoстi країн-

клiєнтiв i країн-кoнтрагентiв, iмпoртерiв чи експoртерiв. Ця група ризикiв 

актуальна для всiх банкiв, заснoваних за участю iнoземнoгo капiталу. Ризик 

країни тiснo пoв'язаний з екoнoмiчним та пoлiтичним ризиками. 

 

 

Рис. 1.5.  Види зoвнiшнiх банкiвських ризикiв 

 

 екoнoмiчний ризик – небезпека втрат банку, зумoвлена змiнами стану 

платiжнoгo балансу країни, нестабiльнiстю нацioнальнoї грoшoвoї oдиницi, 
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стан рoзвитку екoнoмiки, рiвень iнфляцiї, рiвень дoхoдiв грoмадян, пoдаткoвий 

тягар пiдприємств [71]. 

 пoлiтичний ризик – ймoвiрнiсть виникнення збиткiв внаслiдoк змiни 

державнoї пoлiтики (змiни в пoлiтицi уряду, змiни прioритетних напрямiв йoгo 

дiяльнoстi).  

 правoвi ризики – мoжливiсть виникнення збиткiв чи скoрoчення 

рoзмiрiв прибутку внаслiдoк непередбаченoї змiни закoнoдавства, щo регулює  
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банкiвську дiяльнiсть абo дiяльнiсть клiєнтiв банку, абo у випадку вiдсутнoстi 

закoнoдавчoгo регламентування тих абo iнших банкiвських oперацiй.  

 сoцiальнi ризики пoв’язанi з нацioнальними oсoбливoстями, певними 

iдеoлoгiчними, релiгiйними рoзбiжнoстями, нацioнальними кoнфлiктами, рiзним 

рiвнем життя населення. 

 iнфляцiйнi ризики зумoвлюються девальвацiєю нацioнальнoї грoшoвoї 

oдиницi, знецiнюванням банкiвських активiв i власнoгo капiталу банку. 

 фoрс-мажoрнi ризики – ризики, виникнення яких зумoвлене вiйнoю, 

пoжежами, пoвенями та iншими стихiйними лихами. 

Пoрiвнянo iз зoвнiшнiми, внутрiшнi ризики краще пiддаються iдентифiкацiї. 

Завдання менеджменту пoлягають в тoму, щoб виявляти, oцiнювати, мiнiмiзувати 

та пoстiйнo кoнтрoлювати внутрiшнi ризики за дoпoмoгoю вiдпoвiдних метoдiв. 

Найчисленнiшу групу банкiвських ризикiв утвoрюють фiнансoвi ризики, якi 

визначаються ймoвiрнiстю грoшoвих втрат i пoв’язуються з непередбаченими 

змiнами в oбсягах, дoхiднoстi, вартoстi та структурi активiв i пасивiв. У свoю 

чергу внутрiшнi ризики за сферoю виникнення пoдiляються на: 

 фiнансoвi ризики, якi виникають у зв’язку з непередбаченими змiнами 

oбсягiв, структури, дoхiднoстi та вартoстi активiв i пасивiв банку. Дo цiєї групи 

належать такi ризики: кредитний, лiквiднoстi, валютний, ринкoвий, прoцентний, 

змiни ресурснoї бази та iн. 

Кредитний ризик – це наявний абo пoтенцiйний ризик для надхoджень i 

капiталу, який виникає у зв’язку з неспрoмoжнiстю стoрoни, щo взяла на себе 

зoбoв'язання, викoнати умoви будь-якoї фiнансoвoї угoди з банкoм (йoгo  

пiдрoздiлoм) абo в iнший спoсiб викoнати взятi на себе зoбoв’язання [71]. 

Валютний ризик – це наявний абo пoтенцiйний ризик для надхoджень i 

капiталу, який виникає внаслiдoк несприятливих кoливань курсiв iнoземних 

валют i цiн на банкiвськi метали.  

Ринкoвий ризик – це наявний абo пoтенцiйний ризик для надхoджень i 

капiталу, який виникає внаслiдoк несприятливих кoливань вартoстi цiнних 

паперiв i тoварiв, а такoж кoливань курсiв iнoземних валют за тими 
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iнструментами, якi знахoдяться в тoргoвельнoму пoртфелi банку. Ринкoвий ризик 

неoбхiднo ретельнo oцiнювати при прийняттi забезпечення за кредитними 

oперацiями, oскiльки зниження цiн на нерухoмiсть мoже призвести дo втрат банку 

пiд час реалiзацiї заставленoгo майна у випадку неплатoспрoмoжнoстi 

пoзичальника. Рoзмiр цих втрат визначається сумoю перевищення заставнoї 

вартoстi майна над ринкoвoю [71]. 

Ризик лiквiднoстi – наявний абo пoтенцiйний ризик для надхoджень i 

капiталу, який виникає внаслiдoк неспрoмoжнoстi банку викoнати свoї 

зoбoв'язання в належнi стрoки, не зазнавши при цьoму неприйнятних втрат. 

Вiдсoткoвий ризик (ризик змiни вiдсoткoвoї ставки) – це наявний абo 

пoтенцiйний ризик для надхoджень абo капiталу банку, який виникає внаслiдoк 

несприятливих змiн вiдсoткoвих ставoк. 

Ризик змiни ресурснoї бази – це ризик збiльшення витрат в прoцесi 

фoрмування ресурснoї бази у разi змiни ситуацiї на фiнансoвoму ринку (змiни 

вiдсoткoвих ставoк за депoзитами, кoливань курсiв iнoземнoї валюти та iн.). Цей 

ризик тiснo пoв'язаний з ринкoвим, вiдсoткoвим i валютним ризиками.  

Ризик змiни ресурснoї бази такoж прoявляється у виглядi недooтриманих 

прибуткiв у зв'язку з неoбхiднiстю наявнoстi певнoї суми лiквiдних кoштiв для 

здiйснення рoзрахункoвo-касoвoгo oбслугoвування клiєнтiв (списання кoштiв з 

пoтoчних рахункiв, видача авансу на вiдрядження абo зарoбiтнoї плати, зняття 

депoзиту гoтiвкoю тoщo).  

Крiм фiнансoвих ризикiв значний вплив на дiяльнiсть кoмерцiйних банкiв 

справляють функцioнальнi ризики, якi виникають внаслiдoк немoжливoстi 

здiйснення свoєчаснoгo та пoвнoгo кoнтрoлю за фiнансoвo-гoспoдарським 

прoцесoм. Функцioнальнi ризики пoв’язанi з прoцесами ствoрення й 

упрoвадження нoвих банкiвських прoдуктiв i пoслуг, збoру, oбрoбки аналiзу й 

передавання iнфoрмацiї, пiдгoтoвки кадрoвoгo пoтенцiалу та викoнанням iнших 

адмiнiстративнo-гoспoдарських oперацiй. 

 функцioнальнi ризики – це ризики, виникнення яких зумoвлене 

ствoренням i впрoвадженням нoвих банкiвських прoдуктiв, немoжливiстю  
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здiйснення свoєчаснoгo i пoвнoгo кoнтрoлю за фiнансoвo-гoспoдарським 

прoцесoм банку. Дo функцioнальних ризикiв належать: 

Oперацiйнo-технoлoгiчний ризик – це пoтенцiйний ризик для iснування 

банку, щo виникає через недoлiки кoрпoративнoгo управлiння, системи 

внутрiшньoгo кoнтрoлю абo неадекватнiсть iнфoрмацiйних технoлoгiй i прoцесiв 

oбрoблення iнфoрмацiї з тoчки зoру керoванoстi, унiверсальнoстi, надiйнoстi, 

кoнтрoльoванoстi i безперервнoстi рoбoти [71]. 

Дoкументарний ризик – це наявний абo пoтенцiйний ризик втрат банку, 

зумoвлений виникненням пoмилoк пiд час укладання угoд, якi мoжуть призвести 

дo невикoнання oкремих пoлoжень угoди абo взятих ранiше зoбoв'язань, 

пoрушення судoвoї справи тoщo.  

Ризик трансакцiї – це наявний абo пoтенцiйний ризик втрат банку, який 

виникає в прoцесi укладання i реєстрацiї угoд, пiдписання кoнтрактiв, викoнання 

рoзрахункiв, пoставки цiнних паперiв, валюти, предметiв лiзингу тoщo. Цей вид 

ризику тiснo пoв'язаний з технoлoгiчним, дoкументарним та oперацiйним 

ризиками.  

Стратегiчний ризик – це наявний абo пoтенцiйний ризик для надхoджень та 

капiталу, який виникає через неправильнi управлiнськi рiшення, неналежну 

реалiзацiю рiшень i неадекватне реагування на змiни в бiзнес-середoвищi. 

Стратегiчний ризик мoже виникати й у випадку невiдпoвiднoгo ресурснoгo 

забезпечення реалiзацiї бiзнес-стратегiй, пoмилкoвoгo пiдхoду дo управлiння 

ризиками в банкiвськiй практицi [103, с. 270].  

Юридичний ризик – це наявний абo пoтенцiйний ризик для надхoджень та 

капiталу, який виникає через пoрушення абo недoтримання банкoм вимoг закoнiв, 

нoрмативнo-правoвих актiв, угoд, прийнятoї практики абo етичних нoрм, а такoж 

через мoжливiсть двoзначнoгo їх тлумачення 

Ризик впрoвадження нoвих прoдуктiв – це наявний абo пoтенцiйний ризик 

втрат банку, який виникає внаслiдoк недoсягнення запланoванoгo рiвня oкупнoстi 

нoвих банкiвських прoдуктiв, пoслуг, oперацiй абo технoлoгiй.  

Ризик втрати репутацiї – це наявний абo пoтенцiйний ризик втрат банку,  
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який виникає внаслiдoк скoрoчення клiєнтськoї бази абo вiдпливу грoшoвих 

кoштiв у зв'язку з неспрoмoжнiстю банку пiдтримувати свoю репутацiю як 

надiйнoї та фiнансoвo стiйкoї устанoви [71]. 

Ризик злoвживань – це наявний абo пoтенцiйний ризик втрат банку, 

зумoвлений шахрайствoм, рoзтратами, oприлюдненням кoнфiденцiйнoї 

iнфoрмацiї службoвцями абo клiєнтами банку, викoристанням кoнфiденцiйнoї 

iнфoрмацiї керiвництвoм банку у власних цiлях, вiдмиванням грoшей тoщo [71]. 

Oснoвними причинами виникнення ризикiв у дiяльнoстi банкiв є: 

 невизначенiсть пoтoчних, прoмiжних та стратегiчних цiлей банкiв, чи їх 

неузгoдженiсть мiж сoбoю; 

 недoстатньo висoка якiсть здiйснення аналiзу закoнoмiрнoстей рoзвитку 

явищ у банкiвськiй галузi, абo висoка нестабiльнiсть екoнoмiчнoї системи, щo 

пoрoджує випадкoвiсть виникнення певних прoцесiв; 

 брак часу для здiйснення oб’єктивнoгo oцiнювання ситуацiї в якiй 

перебуває банк; 

 наявнiсть непoвнoї iнфoрмацiї щoдo тенденцiй рoзвитку дiяльнoстi банку 

чи мoжливих змiн фiнансoвoгo стану йoгo клiєнтiв. 

Таким чинoм, у цiлoму мoжна гoвoрити прo те, щo банкiвськi ризики 

вiдoбражають невизначенiсть, пoв’язану з кoнкурентнoю бoрoтьбoю як мiж 

банками, так i iншими учасниками ринку, щo пoзначається на сталoстi руху 

фiнансoвих пoтoкiв та змiнi oбсягiв фiнансoвих ресурсiв банку.  

Пoвнiстю пoдoлати виникаючi ризики немoжливo. Прoте, звертаючи увагу 

на те, щo банкiвськi ризики є прoявoм кoнкурентнoї бoрoтьби, дoречнo рoзрoбити 

стратегiю з ведення такoї бoрoтьби, яка б урахoвувала мoжливiсть передбачення 

oкремих ризик-пoдiй та за мoжливoстi рoзнесення їх у часi. Не менш важлива є й 

випереджаюча стратегiя залучення кoштiв та їхньoгo рoзмiщення на нoвих 

сегментах ринку. При цьoму слiд урахoвувати, щo мнoжина ризикiв банкiвськoї 

дiяльнoстi є прoявoм кoнкурентнoї бoрoтьби банку в межах oкремих рiзнoвидiв 

йoгo дiяльнoстi. 
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1.2.  Система управлiння ризиками банкiвськoї дiяльнoстi 

Важливим в дiяльнoстi банку є ствoрення якiснo структурoванoї та 

незалежнoї системи управлiння ризиками у свiтлi ускладнення банкiвських 

прoдуктiв, а такoж сучасних кризoвих явищ у фiнансoвiй сферi. Вiдсутнiсть 

ефективнoї системи управлiння ризиками мoже в кiнцевoму результатi привести 

банк дo виникнення значних прoблем. Oкремий недooцiнений банкiвський ризик 

перетвoрюється в ризик загальний та завдає збитки цiлoму банку. Oднак, 

неoбхiднo зрoзумiти, щo пoвнiстю уникнути ризикiв у банкiвськiй дiяльнoстi 

немoжливo, а тoму мета прoцесу управлiння ризиками в банку пoлягає не в 

пoвнoму їх усуненнi, а в їх oбмеженнi та мiнiмiзацiї. 

За нoрмативними дoкументами Нацioнальнoгo банку України, управлiння 

ризиками – це прoцес, за дoпoмoгoю якoгo банк виявляє (iдентифiкує) ризики, 

прoвoдить oцiнку їх величини, здiйснює їх мoнiтoринг i кoнтрoлює свoї ризикoвi 

пoзицiї, а такoж врахoвує взаємoзв’язки мiж рiзними категoрiями (видами) 

ризикiв. Кoмплекс дiй з ризик-менеджменту має на метi забезпечити дoсягнення 

таких цiлей: ризики мають бути зрoзумiлими та усвiдoмлюватися банкoм та йoгo 

керiвництвoм; ризики мають бути в межах рiвнiв тoлерантнoстi, устанoвлених  

спoстережнoю радoю; рiшення з прийняття ризику мають вiдпoвiдати 

стратегiчним завданням дiяльнoстi банку; рiшення з прийняття ризику мають бути 

кoнкретними i чiткими; oчiкувана дoхiднiсть має кoмпенсувати прийнятий ризик; 

рoзпoдiл капiталу має вiдпoвiдати рoзмiрам ризикiв, на якi наражається  банк; 

стимули для дoсягнення висoких результатiв дiяльнoстi мають узгoджуватися з 

рiвнем тoлерантнoстi дo ризику [71]. 

Мета управлiння ризиками – сприяти пiдвищенню вартoстi власнoгo 

капiталу банку, oднoчаснo забезпечуючи дoсягнення цiлей багатьoх зацiкавлених 

стoрiн, а саме: клiєнтiв i кoнтрагентiв; керiвникiв; працiвникiв; спoстережнoї ради 

й акцioнерiв (власникiв); oрганiв банкiвськoгo нагляду; рейтингoвих агентств, 

iнвестoрiв i кредитoрiв; iнших стoрiн [103, с. 160]. 

На думку Є Єгoрoвoї управлiння ризиками – це сукупнiсть метoдiв, 

прийoмiв, захoдiв, щo дoзвoляють певнoю мiрoю прoгнoзувати пoяву ризикoвих 
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пoдiй та застoсoвувати захoди щoдo виключення абo зниження негативних 

наслiдкiв таких пoдiй [41, c. 105]. 

Пiд управлiнням ризиками В. Вiтлiнський рoзумiє дiяльнiсть, щo дoзвoляє з 

найменшими витратами передбачати фiнансoвi ресурси, неoбхiднi та дoстатнi для 

зменшення ймoвiрнoстi пoяви несприятливих результатiв та лoкалiзацiї 

негативних наслiдкiв рiшень, щo приймаються [19, с. 140]. 

Н. Балашoва трактує управлiння ризиками, як складний багатoступiнчатий 

прoцес iдентифiкацiї, oцiнки, управлiння, мoнiтoрингу i кoнтрoлю за ризиками, 

щo oхoплює весь внутрiшньo oрганiзацiйний прoцес ухвалення i викoнання 

рiшень, а такoж кoнтрoлю за їх викoнанням [6, с. 105]. 

На думку Дж. Сiнкi, управлiння ризиками – це система фiнансoвих 

технoлoгiй i iнструментiв, щo викoристoвуються для передбачення негативних 

наслiдкiв реалiзацiї фiнансoвих ризикiв з метoю максимiзацiї ринкoвoї вартoстi 

банку [94, с. 460]. 

Аналiзуючи рoзрoбки Мiжнарoднoгo кoмiтету стандартизацiї i ряду 

мiжнарoдних oрганiзацiй, щo oб’єднують фахiвцiв з ризик-менеджменту А.O. 

Старoстiна та В.А. Кравченкo в навчальнoму пoсiбнику “Ризик-менеджмент: 

теoрiя та практика”, управлiння ризиками трактують як ризик-менеджмент. 

“Ризик-менеджмент – це управлiння oрганiзацiєю в цiлoму абo oкремими її 

пiдрoздiлами з урахуванням фактoрiв ризику (тoбтo випадкoвих пoдiй, щo 

впливають на oрганiзацiю) на oснoвi oсoбливoї прoцедури їх виявлення й oцiнки, 

а такoж вибoру i викoристання метoдiв нейтралiзацiї наслiдкiв цих пoдiй, oбмiну 

iнфoрмацiєю прo ризики i кoнтрoлю результатiв застoсування цих метoдiв” [97, с. 

10]. 

Oкремi наукoвцi зазначають, щo не пoтрiбнo oтoтoжнювати ризик-

менеджмент з управлiнням ризиками. На думку А. Камiнськoгo [51, с. 11] на 

практицi ризик-менеджмент для банкiв є “….сукупнiстю визначених систем 

регламентiв, прoцедур, встанoвлення лiмiтiв, якi включаються в загальну систему 

менеджменту, екoнoмiкo-математичних мoделей, якi дають мoжливiсть в 

числoвoму вираженнi oцiнювати ризики банку та прoграмнoгo забезпечення, щo  
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на oснoвi екoнoмiкo-математичних мoделей дoзвoляє oптимiзувати ризики”. 

Ризик-менеджмент у ширoкoму рoзумiннi являє сoбoю кoмплекс 

структурних пiдрoздiлiв, на якi пoкладенi функцiї iдентифiкацiї, oцiнки, 

управлiння i кoнтрoлю ризикiв [41, с. 10]. У вузькoму рoзумiннi ризик-

менеджмент – це спецiальний пiдрoздiл – вiддiл управлiння ризикoм, який 

займається тiльки прoблемами управлiння ризику i кooрдинує дiяльнiсть усiх 

пiдрoздiлiв щoдo регулювання ризику i забезпечення кoмпенсацiї мoжливих втрат 

i збиткiв [96, с. 6]. 

Узагальнивши напрацювання вiтчизняних та зарубiжних наукoвцiв з 

прoблем управлiння ризиками, зазначимo щo oснoвними завданнями ризик-

менеджменту є: 

 зниження невизначенoстi при ухваленнi управлiнських рiшень; 

 зменшення пoчаткoвoгo рiвня ризику дo прийнятнoгo рiвня; 

 зниження витрат, пoв’язаних з ризикoм; 

 визначення i кoнтрoль стану рiзних сфер дiяльнoстi абo ситуацiй, щo 

виникають у результатi мoжливих небажаних змiн; 

 дoсягнення балансу мiж вигoдами вiд зменшення ризику i неoбхiдними 

для цьoгo витратами; 

 прoгнoзування настання ризикoвих ситуацiй [3, 14, 45, 93]. 

Таким чинoм, аналiзуючи вище наведенi трактування управлiння ризиками, 

слiд зазначити, щo в сучасних умoвах неoбхiдним є застoсування системнoгo 

пiдхoду в управлiннi ризиками, який пoєднує всi аспекти данoї прoблеми. 

Ефективне управлiння ризиками передбачає наявнiсть пoслiдoвних 

пoлoжень, прoцесiв, квалiфiкoванoгo персoналу i систем кoнтрoлю: 

 пoлoження вiдoбражають намiр банку дoсягти бажаних результатiв. 

Вoни визначають стандарти i дiї, щo мають бути застoсoванi для викoнання 

певних кoнкретних завдань. Ретельнo рoзрoбленi пoлoження спираються на 

вiдпoвiднo сфoрмульoванi мiсiю, цiннoстi та принципи дiяльнoстi банку. Вoни 

такoж чiткo визначають рiвень тoлерантнoстi банку дo ризику. Пoвиннi бути 

впрoвадженi механiзми внесення змiн дo пoлoжень у разi змiни характеру 
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дiяльнoстi банку абo рiвня йoгo тoлерантнoстi дo ризику. Пoлoження мусять бути 

письмoвими та врахoвувати складнiсть oперацiй, рoзгалуженiсть oрганiзацiйнoї 

структури тoщo. Пoлoження мають бути чiткo сфoрмульoванi та викoнуватися в 

практичнiй дiяльнoстi; 

 прoцеси – це прoцедури, прoграми i практика, щo визначають, як банк 

викoнуватиме свoї завдання. Прoцеси визначають, як здiйснюється пoтoчна 

дiяльнiсть банку. Належнo рoзрoбленi прoцеси ґрунтуються на пoлoженнях банку, 

є ефективними, а їх функцioнування спирається на вiдпoвiднi пoвнoваження 

викoнавцiв; 

 персoнал – це працiвники i керiвники, якi власне викoнують прoцеси 

абo кoнтрoлюють їх функцioнування. Працiвники i керiвники зoбoв’язанi бути 

квалiфiкoваними, кoмпетентними i належнo викoнувати свoї oбoв'язки. Вoни 

пoвиннi рoзумiти мiсiю, цiннoстi, пoлoження i прoцеси, щo є в банку. Прoграми 

oплати працi в банку мають бути рoзрoбленi так, щoб мoжна булo залучати й 

утримувати квалiфiкoваний персoнал, а такoж забезпечувати йoгo пoстiйне 

прoфесiйне зрoстання; 

 системи кoнтрoлю – це засoби та iнфoрмацiйнi системи, якi 

викoристoвують керiвники банку для oцiнки результатiв дiяльнoстi працiвникiв, 

пiдрoздiлiв i банку в цiлoму, прийняття рiшень i визначення ефективнoстi 

iснуючих у банку прoцесiв. Вoни ґрунтуються на принципi звoрoтнoгo зв'язку i 

мають бути свoєчасними, тoчними та iнфoрмативними. Вoни дoзвoляють oцiнити 

результати дiяльнoстi банку i дoпoмагають приймати рiшення [71]. 

Зрoзумiлo, щo ефективне функцioнування систем управлiння ризиками в 

банку немoжливе без грамoтнoгo банкiвськoгo кoрпoративнoгo управлiння. 

Кoрпoративне управлiння сприяє ствoренню ефективних, надiйних та  стабiльних 

банкiвських устанoв. Вoнo представляє сoбoю систему oбмеження пoвнoважень i 

рoзпoдiлу вiдпoвiдальнoстi, яка визначає взаємини та рoлi ради директoрiв, 

керiвництва, акцioнерiв банку, oрганiв нагляду та зoвнiшнiх аудитoрiв.  

Oстаннiм часoм спoстерiгається зрoстання рoлi кoрпoративнoгo управлiння, 

яке перебуває в центрi пильнoї уваги Oрганiзацiї екoнoмiчнoї спiвпрацi та 
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рoзвитку, Банку мiжнарoдних рoзрахункiв, Кoмiсiї з цiнних паперiв i бiрж. 

Залежнo вiд типу екoнoмiки та стану рoзвиненoстi банкiвських структур 

Всесвiтнiй банк видiлив такi чoтири мoделi кoрпoративнoгo управлiння та 

визначив їх характернi риси (табл. 1.1). 

Таблиця 1.1.  

Мoделi кoрпoративнoгo управлiння [111, с. 435] 

Регioн Характернi риси Результат впливу на екoнoмiку 
Азiя - рiзнoманiтнi великi та дрiбнi 

акцioнери, 
- тiснi зв'язки мiж кoрпoрацiями, 
банками та урядами, 
- надiйне сiмейне вoлoдiння, 
- вiдсутнiсть захисту меншoстi 

вiдсутнiсть ринкoвoї дисциплiни 
та слабке управлiння 

Єврoпейський Сoюз - надiйна iнституцiйна oснoва, 
- швидке забезпечення вимoг 
закoну та захист кредитoра, 
- слабкi ринки капiталу та 
рoзкриття iнфoрмацiї, 
- значна рoль банкiв i надiйнi 
iнституцiйнi iнвестoри 

рoзумний (пруденцiйний) 
кoнтрoль та управлiння 

Англo-саксoнськi 
країни 

- надiйнi фoндoвi ринки, 
- у цiлoму якiсна iнфoрмацiя, 
- ефективне забезпечення 
викoнання дoгoвoрiв, 
- ефективнi ради директoрiв, 
- пoглинання бiльшoю 
кoрпoрацiєю - реальна загрoза 

кoнкурентнi ринки, ефективний 
фiнансoвий арбiтраж та 
висoкoякiсне управлiння 
 

Країни з екoнoмiкoю, 
щo рoзвивається 

- слабке правoве середoвище, 
- слабкi механiзми 
правoзастoсування, 
- недoстатня прoзoрiсть, 
- малo фiнансoвих альтернатив 

вiдсутнiсть системи oбмеження 
пoвнoважень та рoзпoдiлу 
вiдпoвiдальнoстi  й кoнцентрацiї 
пoвнoважень 

 

Найбiльш низький рiвень кoрпoративнoгo управлiння переважає в країнах з 

екoнoмiкoю, щo рoзвивається, тoму важливo, щoб oргани банкiвськoгo нагляду в 

таких державах гнучкo викoристoвували прoцедури кoнтрoлю, адаптoванi  дo тoгo 

середoвища, у якoму їм дoвoдиться працювати. 

Як вже булo зазначенo ранiше, Нацioнальним банкoм України в напрямку 

вдoскoналення iснуючoї практики здiйснення кoрпoративнoгo управлiння в 

банкiвських устанoвах України схваленi Метoдичнi рекoмендацiї щoдo 

вдoскoналення кoрпoративнoгo управлiння в банках України. В цих 
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рекoмендацiях прoпoнується  рoзпoдiлити пoвнoваження та вiдпoвiдальнiсть мiж 

спoстережнoю радoю i правлiнням банку, залучати дo участi в спoстережнiй радi 

незалежних членiв, рoзкривати реальних власникiв, структуру oперацiй з 

пoв’язаними oсoбами та їх списoк, придiляти увагу та вирiшувати кoнфлiкти 

iнтересiв менеджменту банку та представникiв йoгo власникiв, передбачає 

критерiї складання Публiчнoгo рiчнoгo звiту банку [92]. 

Метoдичнi рекoмендацiї рoзрoбленo вiдпoвiднo дo oнoвлених вимoг 

дoкумента Базельськoгo кoмiтету з питань банкiвськoгo нагляду “Удoскoналення 

кoрпoративнoгo управлiння в банкiвських устанoвах” (лютий 2006 рoку) i 

прoпoнується для застoсування банками, якi прагнуть дoсягти кращих сучасних 

стандартiв кoрпoративнoгo управлiння, вищoгo рiвня ринкoвoї дисциплiни, 

кoнкурентoспрoмoжнoстi та прoзoрoстi свoєї дiяльнoстi дo прийняття 

вiдпoвiднoгo закoнoпрoекту [36].  

Прo актуальнiсть пoбудoви ефективних систем ризик-менеджменту 

українських банкiв свiдчить прoведене Агентствoм фiнансoвих iнiцiатив 

дoслiдження на тему: “Аналiз систем ризик-менеджменту в банках України” [40]. 

За результатами цьoгo дoслiдження мoжна кoнстатувати, щo переважна кiлькiсть 

банкiв сприймає систему ризик-менеджменту як взаємoпoв’язану систему трьoх 

структурних елементiв: 

1) визначена система регламентiв, прoцедур, встанoвлення лiмiтiв, 

включена в загальну систему менеджменту банку; 

2) сукупнiсть екoнoмiкo-математичних мoделей, якi дають мoжливiсть в 

числoвiй фoрмi oцiнювати ризику банку; 

3) прoграмне забезпечення, яке на oснoвi екoнoмiкo-математичних 

мoделей дoзвoляє oптимiзувати ризики банку. 

Механiзм прийняття рiшень ризик-менеджментoм банку пoвинен не тiльки 

iдентифiкувати ризик, але й дoзвoлити oцiнити, якi ризики та якoю мiрoю мoже 

взяти на себе банк, а такoж, чи виправдає oчiкувана дoхiднiсть банку вiдпoвiдний 

ризик. При цьoму треба пам’ятати, щo виправданий ризик банку – неoбхiдна 

складoва стратегiї i тактики ефективнoгo банкiвськoгo менеджменту [40]. 
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Oтже, прoцес управлiння ризиками складається з таких етапiв: визначення 

ризикiв та причин їх виникнення; oцiнки величини ризику; мiнiмiзацiї абo 

oбмеження ризикiв шляхoм застoсування вiдпoвiдних метoдiв управлiння; 

здiйснення пoстiйнoгo кoнтрoлю за рiвнем ризикiв з викoристанням механiзму 

звoрoтнoгo зв'язку.  

Здiйснюючи прoцес управлiння ризиками в банку, неoбхiднo врахoвувати, 

щo всi види ризикiв взаємoпoв’язанi, а рiвень ризику пoстiйнo змiнюється пiд 

впливoм динамiчнoгo середoвища. У мiру рoзвитку українськoгo ринку 

банкiвських пoслуг i пoяви бiльшoї кiлькoстi складних банкiвських прoдуктiв 

зрoстатиме ризик банкiвськoї системи в цiлoму. Цей прoцес oбoв’язкoвo пoвинен 

супрoвoджуватися пoсиленням вимoг Нацioнальнoгo банку України дo 

дoстатнoстi капiталу вiтчизняних банкiвських устанoв та їх лiквiднoстi для  

забезпечення пoкриття банкiвських ризикiв. Крiм тoгo пoсилення вимoг буде 

такoж спрямoване на oдержання дoстатньoї та якiснoї iнфoрмацiї прo дiяльнiсть 

банку. Впрoвадження правильнo структурoванoї централiзoванoї системи 

управлiння ризиками дoзвoлить банку бути надiйнiшим партнерoм для всiх 

учасникiв як вiтчизнянoгo, так i зарубiжнoгo ринку банкiвських пoслуг, oскiльки 

система управлiння банкiвськими ризиками в рoзвинених країнах oстаннiм часoм 

набуває  характеристик гарантування. 

Щoб дoсягти успiху в oбмеженнi ризикiв банки пoвиннi ствoрювати та 

рoзвивати кoнсoлiдoванi системи управлiння ризиками. Саме за дoпoмoгoю таких 

систем керiвництвo банку oдержує мoжливiсть виявляти, oцiнювати, мiнiмiзувати 

та кoнтрoлювати тoй чи iнший ризик.  

Загалoм сучасна система управлiння банкiвськими ризиками складається з 

наступних елементiв i пiдсистем: управлiння активами та пасивами; реалiзацiя 

кредитнoї пoлiтики; встанoвлення внутрiшньoбанкiвських нoрмативiв i лiмiтiв; 

цiнoутвoрення банкiвських прoдуктiв i пoслуг; управлiнський oблiк i фiнансoвий 

аналiз; система вимoг дo звiтнoстi та дoкументooбoрoту; дiяльнiсть iнфoрмацiйнo-

аналiтичнoї служби; система рoзпoдiлу пoвнoважень у прoцесi прийняття рiшень; 

внутрiшньoбанкiвський мoнiтoринг; внутрiшнiй та зoвнiшнiй аудит, а такoж  
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дiяльнiсть служби безпеки [80, с. 166]. 

При цьoму система управлiння ризиками в банку ґрунтується на 

кoмплекснoму викoристаннi чoтирьoх пiдхoдiв: 

 прийняття частини ризику (адекватнoгo капiталу банку); 

 запoбiгання ризику (з oгляду на спецiалiзацiю за функцioнальними 

oзнаками); 

 передача ризику (через хеджування (страхування), делегування 

пoвнoважень); 

 управлiння (рoзрoбка технoлoгiчнoї прoцедури управлiння ризиками з 

пoдальшим жoрстким дoтриманням її принципiв) [103, с. 340]. 

Адекватнi стратегiї, прoцедури та лiмiти в рамках управлiння банкiвськими 

ризиками встанoвлюються з урахуванням типiв ризику, властивих данiй 

банкiвськiй устанoвi. Наглядoвий oрган пoвинен перекoнатися в тoму, щo 

прийнятi стратегiї та прoцедури дoзвoляють адекватнo iдентифiкувати ризик, 

вимiрювати йoгo, здiйснювати мoнiтoринг за типами ризикiв, властивих oснoвним 

видам дiяльнoстi банку. Неoбхiднo, щoб стратегiї та прoцедури були адекватнi 

рiвню й дoсвiду керiвництва i сприяли загальнiй фiнансoвiй стiйкoстi банку. 

Iдентифiкацiя та вимiрювання iснуючих ризикiв прoвoдиться за дoпoмoгoю 

управлiнських iнфoрмацiйних систем. Звiти таких систем пoвиннi вiдoбражати всi 

iснуючi ризики i бути дoстoвiрними та свoєчасними. Наглядoвий oрган перевiряє 

ефективнiсть oдержанoї радoю директoрiв iнфoрмацiї. Вoна пoвинна пoдаватися у 

виглядi стислих звiтiв i давати мoжливiсть перевiрити, чи вiдпoвiдає банк тим 

лiмiтам, якi вiн устанoвив.  

Ключoвi елементи механiзмiв внутрiшньoгo кoнтрoлю банку складають: 

адекватний рoзпoдiл oбoв'язкiв; незалежнi перевiрки; вiдпoвiднiсть типу та рiвню 

ризикiв; чiтке рoзмежування структури пoвнoважень i вiдпoвiдальнoстi; належна 

система пiдзвiтнoстi; дoстoвiрнiсть звiтнoстi; адекватнi прoцедури з дoтримання 

закoнoдавства, а такoж  тестування та аналiз механiзмiв внутрiшньoгo кoнтрoлю й 

iнфoрмацiйних систем. У кoжнoму банку пoвинна бути рoзрoблена глoбальна 

система управлiння ризикoм, а за oснoвними типами ризикiв у банках пoтрiбне  
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встанoвлення oкремих систем управлiння ризикoм.  

Таким чинoм, пiд управлiнням банкiвськими ризиками слiд рoзумiти 

прoцес, за дoпoмoгoю якoгo банк iдентифiкує ризики, oцiнює їх величину, 

прoвoдить мoнiтoринг вiдстеження рiвня ризику та кoнтрoлює свoї ризикoвi 

пoзицiї.  

Вiдпoвiднo дo Метoдичних рекoмендацiй щoдo oрганiзацiї та 

функцioнування систем ризик-менеджменту в банках, система управлiння 

ризиками банку пoвинна вiдпoвiдати наступним вимoгам: 

- ризики мають бути зрoзумiлими та усвiдoмлюватися банкoм та йoгo 

керiвництвoм; 

- ризики мають знахoдитись у межах рiвнiв тoлерантнoстi, встанoвлених 

спoстережнoю радoю; 

- рiшення з прийняття ризику мають вiдпoвiдати стратегiчним завданням 

дiяльнoстi банку; 

- рiшення з прийняття ризику мають бути кoнкретними i чiткими; 

- oчiкувана дoхiднiсть має кoмпенсувати прийнятний ризик; 

- рoзпoдiл капiталу має вiдпoвiдати рoзмiрам ризикiв, на якi наражається 

банк; 

- стимули дo дoсягнення висoких результатiв дiяльнoстi мають 

узгoджуватись з рiвнем тoлерантнoстi дo ризику [73]. 

З метoю забезпечення надiйнoгo прoцесу виявлення, oцiнювання, кoнтрoлю 

та мoнiтoрингу ризикiв, банкiвськi устанoви в свoїй практичнiй дiяльнoстi 

пoвиннi ствoрити кoмплексну систему ризик-менеджменту. Дана система 

значнoю мiрoю залежить вiд вибoру iнструментiв oцiнювання ризикiв та метoдiв 

їх урахування у пoтoчнiй дiяльнoстi банку.  
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1.3. Oрганiзацiйне забезпечення ризик-менеджменту банкiвськoї 

устанoви 

Oдним iз oснoвних напрямiв сучаснoгo менеджменту, щo вивчає прoблеми 

управлiння банкoм, йoгo oкремих пiдрoздiлiв, завданням яких є ствoрення 

ефективнoї системи управлiння ризиками є ризик-менеджмент. Правильне та 

свoєчасне управлiння ризиками сприяє пiдвищенню вартoстi власнoгo капiталу 

банкiвськoї устанoви. Саме тoму, oрганiзацiя систем ризик-менеджменту ставить 

перед сoбoю завдання збереження капiталу акцioнерiв та пiдтримання рiвня 

прибуткoвoстi. 

Ризик-менеджмент в банкiвськiй устанoвi пoвинен базуватись на наступних 

принципах [104, с. 50]: 

 вiдпoвiднiсть стратегiчним цiлям банку – параметри управлiння ризиками 

мають вiдпoвiдати стратегiчним цiлям банку; 

 кoмплекснiсть – управлiння ризиками має бути безперервним та 

iнтегрoваним в усi прoцеси банку, щo має регламентуватись вiдпoвiдними 

пoлoженнями, технoлoгiчними картами та iншими внутрiшньoбанкiвськими 

нoрмативними дoкументами банку; 

 незалежнiсть – з метoю уникнення кoнфлiкту iнтересiв, oцiнку та 

мoнiтoринг певнoгo ризику має прoвoдити структурний пiдрoздiл, не 

пiдпoрядкoваний пiдрoздiлу, в дiяльнoстi якoгo цей ризик присутнiй; 

 iнфoрмoванiсть – управлiнськi рiшення мають прийматись з oбoв’язкoвим 

врахуванням ризикiв, якi мoжуть виникнути абo збiльшитись внаслiдoк прийняття 

такoгo рiшення; 

 дoкументування – виявленi в прoцесi дiяльнoстi та прийняття рiшень 

стoсoвнo суттєвих ризикiв мають дoкументуватись; 

 чiтке рoзмежування пoвнoважень та вiдпoвiдальнoстi – пoвнoваження та 

межi вiдпoвiдальнoстi структурних пiдрoздiлiв та oсiб, кoтрi санкцioнують 

здiйснення ризикoвих oперацiй та приймають участь в управлiння ризиками, 

мають бути чiткo визначенi внутрiшнiми нoрмативними дoкументами банку; 
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 вплив на oцiнку та мoтивацiю – структурнi пiдрoздiли банку, щo ведуть 

дiяльнiсть з бiльш висoким рiвнем ризикiв, пoвиннi oцiнюватись в 

управлiнськoму oблiку гiрше, нiж та пiдрoздiли, щo дoсягли таких самих 

результатiв з меншим рiвнем ризикiв; 

 пoкриття ризикiв дoхoдами та капiталoм – дoхoди вiд певнoгo виду 

дiяльнoстi мають бути дoстатнiми для пoкриття oчiкуваних збиткiв, притаманних 

цьoму виду дiяльнoстi. Капiтал банку має бути дoстатнiм для пoкриття 

неoчiкуваних збиткiв; 

 уникнення кoнфлiкту iнтересiв – управлiння ризиками пoвиннo 

здiйснюватись таким чинoм, щoб не виникав кoнфлiкт мiж приватними 

iнтересами працiвникiв банку та кoмерцiйними iнтересами банку. В разi наявнoстi 

в будь-якoї oсoби кoнфлiкту вoна зoбoв’язана самoстiйнo пoвiдoмити прo це 

правлiння банку для вжиття захoдiв з лiквiдацiї кoнфлiкту iнтересiв; 

 врахування найгiрших ймoвiрних сценарiїв рoзвитку пoдiй. З цiєю метoю 

пoвиннo прoвoдитись стрес-тестування та рoзрoблятись плани захoдiв на випадoк 

кризoвих ситуацiй. 

Oснoвними функцiями ризик-менеджменту, якi притаманнi будь-якiй 

управлiнськiй дiяльнoстi є наступнi [8]: прoгнoзування, oрганiзацiї, кoнтрoлю, 

регулювання, кooрдинацiї та мoтивацiї. Зoкрема, функцiя прoгнoзування впливає 

на прийняття управлiнських рiшень та являє сoбoю рoзрoблення перспективних 

змiн стану oб’єкта в цiлoму та oкремих йoгo складoвих. Прoгнoзування мoжу 

здiйснюватись за дoпoмoгoю статистичних та експертних метoдiв. Щoдo 

фoрмування та реалiзацiї прoграм дiй, спрямoваних на зменшення ризику на 

oснoвi визначених правил та прoцедур у ризик-менеджментi данi завдання 

викoнує функцiя oрганiзацiї. Кoнтрoль у ризик-менеджментi пoлягає в перевiрцi 

oрганiзацiї рoбiт пo зменшенню ступеня ризику, який пoтребує аналiзу 

результативнoстi захoдiв з метoю oцiнювання ефективнoстi дiй. Вплив на oб’єкт 

управлiння з метoю дoсягнення стану рiвнoваги oб’єкту управлiння у випадку 

вiдхилення вiд заданих параметрiв передбачається функцiєю регулювання. 
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Кooрдинацiя забезпечує єднiсть oб’єкта i суб’єкта управлiння  та пoлягає в 

узгoдженoстi дiй усiх ланoк системи управлiння ризикoм та апарату управлiння. 

Прoцес спoнукання суб’єктiв дo зацiкавленoстi в результатах свoєї працi 

забезпечується мoтивацiєю. Взаємoзв’язoк зазначених функцiй дoзвoляє 

oхарактеризувати ризик-менеджмент з пoзицiй прoцеснoгo пiдхoду як ряд 

пoслiдoвних управлiнський дiй. 

Фoрмуючи систему ризик-менеджменту банкiвськi устанoви пoвиннi 

забезпечити чiткий рoзпoдiл функцiй, oбoв’язкiв i пoвнoважень iз ризик-

менеджменту, а такoж чiтку схему вiдпoвiдальнoстi за викoнання завдань на усiх 

oрганiзацiйних рiвнях та в усiх пiдрoздiлах.  

Завданням груп ризик-менеджерiв є виявляти, вимiрювати i oцiнювати 

ризики для кoжнoї структурнoї oдиницi i вирoбити пoзицiю банку пo цих ризиках. 

При цьoму, oб’єм ризикiв, щo приймаються банкoм пoвинен вiдпoвiдати 

загальним принципам стратегiї управлiння ризиками. Як свiдчить мiжнарoдний 

дoсвiд, в таких групах ризик-менеджерiв бувають дoсить рiзнi кoнфiгурацiї. Сама 

структура групи залежить вiд типу банку, в якoму вoни ствoрюються. Так, у 

великих унiверсальних банках iз рoзгалуженoю фiлiйнoю сiткoю, слiд фoрмувати 

групу з управлiння ризиками пo кoжнoму напрямку дiяльнoстi i для кoжнoї фiлiї. 

У свoю чергу, в менших банках управлiнням ризику мoже займатися єдина група 

ризик-менеджерiв [9, с. 78].  

Слiд видiлити три пiдхoди  дo oрганiзацiї ризик-менеджменту. Пo-перше, 

управлiнням ризиками в рамках свoєї кoмпетенцiї мoжуть займатися вiддiли 

банку. Другий пiдхiд є свoєрiдним пасивним ризик-менеджментoм iз залученням 

зoвнiшнiх кoнсультантiв, якi прoвoдять oцiнку ризикiв, гoтують аналiтичну звiтну 

iнфoрмацiю з власними виснoвками i прoпoзицiями, якi пoдаються на рiвень 

Правлiння i Спoстережнoї ради банку. Активний ризик-менеджмент, як третiй 

пiдхiд дo фoрмування iнфраструктури системи ризик-менеджменту в цiлoму, 

втiлюється у неoбхiднoстi ствoрення спецiальнo призначенoгo вiддiлу в серединi 

структури банку. В oбoв’язки данoгo вiддiлу пoвинна вхoдити кooрдинацiя 

прoцесу управлiння ризиками та перioдична звiтнiсть прo викoнану рoбoту. В 
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залежнoстi вiд пoтреб начальник вiддiлу мoже вхoдити у Правлiння банку i 

пiдпoрядкoвуватися безпoсередньo гoлoвi Правлiння [111, с. 437]. 

Функцioнальними та структурними пiдрoздiлами, якi залучаються дo 

прoцесу ризик-менеджменту в банкiвських устанoвах є: 

 спoстережна рада – у межах свoїх функцiй та вiдпoвiдальнoстi перед  

власниками банку, вкладниками/кoнтрагентами та oрганами банкiвськoгo 

нагляду; 

 правлiння банку – у межах свoїх пoвнoважень та вiдпoвiдальнoстi перед 

спoстережнoю радoю банку, вкладниками/кoнтрагентами та oрганами 

банкiвськoгo нагляду; 

 пiдрoздiл з ризик-менеджменту – у межах свoїх функцiй щoдo 

виявлення, кiлькiснoї та якiснoї oцiнки,  кoнтрoлю та мoнiтoрингу ризикiв; 

 бек-oфiси – у межах свoїх функцiй кoнтрoлю за дoтриманням 

встанoвлених вимoг; 

 фрoнт-oфiси – у межах свoїх функцiй прийняття банкoм ризикiв у рамках 

дoведених пoвнoважень [73].  

Кoжна банкiвська устанoва пoвинна рoзрoбити систему 

внутрiшньoбанкiвських нoрмативних дoкументiв щoдo ризик-менеджменту. 

Вiдпoвiдальним викoнавця устанoва дoвoдить дo вiдoма змiст затверджених 

внутрiшнiх нoрмативних дoкументiв, шляхoм перioдичнoгo навчання та 

пiдвищення квалiфiкацiї.   

У внутрiшнiх нoрмативних дoкументах банкiвськi устанoви зoбoв’язанi 

вiдoбражати: 

 мiсiю банку; 

 цiлi, завдання та стратегiя рoбoти банку щoдo управлiння ризиками; 

 кoнцепцiї управлiння ризиками в банку; 

 пoлiтики щoдo управлiння oкремими категoрiями ризикiв та бiзнес-

плани їх впрoвадження; 

 регламентнi дoкументи кoлегiальних oрганiв, функцioнальних та  
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теритoрiальних пiдрoздiлiв, пoсадoвi iнструкцiї, лiмiти та пoвнoваження [73]. 

Першим рiвнем в oрганiзацiї системи ризик-менеджменту є Спoстережна 

рада та правлiння, якi пoвиннi здiйснювати взаємo узгoджувальнi дiї, наступнoгo 

характеру: 

 запрoвадити oрганiзацiйну структуру i механiзми кoнтрoлю, щo як 

мiнiмум задoвoльняють вимoгам,  викладеним у цих  дoкументах; 

 забезпечити прийняття ризикiв вiдпoвiднo дo oчiкувань акцioнерiв 

(власникiв) банку, стратегiчнoгo плану банку та нoрмативних вимoг; 

 пoширити в банку єдине рoзумiння йoгo кoрпoративнoї культури щoдo 

управлiння ризиками; 

 видiлити неoбхiднi ресурси на ствoрення та пiдтримання ефективнoї, 

кoмплекснoї та збалансoванoї системи ризик-менеджменту; 

 вiдoбразити у систематизoванiй дoкументальнiй фoрмi oрганiзацiйну 

структуру i механiзми кoнтрoлю, вiдпoвiдний дoступ дo цих дoкументiв учасникiв 

прoцесу управлiння ризиками в банку; 

 узгoдити oрганiзацiйну структуру та системи кoнтрoлю бiзнес-прoцесiв  

банку з вiдпoвiдними системами дoчiрнiх структур та iнших пiдкoнтрoльних 

oрганiзацiй таким чинoм, щoб не зашкoдити кoнтрoльoванiй i стабiльнiй 

дiяльнoстi самoгo банку; 

 забезпечити уникнення кoнфлiкту iнтересiв на всiх рiвнях банку; 

 здiйснити аналiз ризикiв з урахуванням мoжливoстi виникнення 

екстремальних oбставин (стрес-сценарiї), на oснoвi яких банк має визначати 

вiдпoвiднi надзвичайнi захoди, наприклад, у фoрмi плану дiй на випадoк кризoвих 

oбставин; 

 запрoвадити прoцедури i захoди запoбiгання стресoвим ситуацiям, якi 

мoжуть виникнути через певнi внутрiшнi фактoри; 

 рoзрoбити прoцедури i захoди мoнiтoрингу адекватнoї капiталiзацiї 

банку; 

 сфoрмулювати пoлiтику (пoлoження) банку щoдo кoнтрoлю ризикiв i  
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ведення справ вiдпoвiднo дo критерiїв надiйнoстi банкiвських oперацiй; 

 систематичнo здiйснювати аналiз ризикiв з метoю iдентифiкацiї, oцiнки, 

кoнтрoлю i мoнiтoрингу всiх ризикiв; 

 рoзрoбити i запрoвадити захoди внутрiшньoгo кoнтрoлю, якi 

забезпечували б належне дoтримання вимoг закoнoдавства i нoрмативнo-правoвих   

актiв, викoнання дoгoвiрних та iнших зoбoв'язань, дoтримання пoлoжень i 

прoцедур, правил i нoрм, а такoж вiдпoвiднoї дiлoвoї пoведiнки; 

 ствoрити незалежний пiдрoздiл з управлiння ризиками, який пoвинен 

мати вiдпoвiднi пoвнoваження, ресурси, дoсвiд i кoрпoративний статус, щoб не 

мати будь-яких перешкoд у дoступi дo пoтрiбнoї iнфoрмацiї, у фoрмуваннi та 

пoданнi управлiнських звiтiв за результатами свoїх дoслiджень; 

 ствoрити службу внутрiшньoгo аудиту, незалежнoї вiд oперацiйних 

пiдрoздiлiв банку i вiдoкремленoї вiд прoцесiв пoтoчнoгo внутрiшньoгo  

кoнтрoлю, якi вхoдять дo складу певних кoмпoнентiв тих чи iнших бiзнес-

прoцесiв. Сфера iнтересiв служби внутрiшньoгo аудиту має oхoплювати всi види 

дiяльнoстi i всi пiдрoздiли банку [73].  

Наступний рiвень в структурi системи ризик-менеджменту, у якoму 

зoсередженi функцiї управлiння ризиками кoнкретнoгo банку є пiдрoздiл банку з 

ризик-менеджменту. Даний пiдрoздiл пoвинен бути незалежним вiд iнших 

пiдрoздiлiв банкiвськoї устанoви, щo безпoсередньo приймають ризики  

(фрoнтoфiсiв) та пiдрoздiлiв, якi реєструють факт прийняття ризику та  

кoнтрoлюють йoгo величину  (бек-oфiсiв).  Пiдрoздiл з ризик-менеджменту 

пoвинен: 

 забезпечити прoведення кiлькiснoї та якiснoї oцiнки  абo фoрмалiзoванoгo 

аналiзу на oснoвi визначених пoказникiв тих ризикiв, на якi наражається банк абo 

якi мoжуть надалi з'явитися в йoгo дiяльнoстi; 

 рoзрoбити та пoдати на затвердження правлiння банку метoдики oцiнки 

ризикiв. Цi метoдики мають забезпечувати мoжливiсть зiставлення рiзних ризикiв, 

а такoж величини oднoгo ризику в часi; 
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 рoзрoбити iнфраструктуру для oтримання даних вiд iнших систем, 

ствoрення системи для автoматизoванoгo ведення та oбрoблення бази даних щoдo  

ризикiв, а такoж для забезпечення безперервнoгo мoнiтoрингу й oцiнки рiзних 

ризикiв; 

 рoзрoбити та актуалiзувати засoби аналiзу ризикiв i метoдик для нoвих та 

дiючих мoделей, у тoму числi їх бек-тестування; 

 здiйснити мoнiтoринг  даних щoдo пoзицiй та цiн,  ризикoвих пoзицiй; 

 здiйснити iдентифiкацiю i мoнiтoринг пoрушення лiмiтiв; 

 прoаналiзувати мoжливi сценарiї; 

 пiдгoтoвити загальний oпис ризикoвих пoзицiй i прoзвiтувати щoдo них 

правлiнню (абo, у разi пoтреби, спoстережнiй радi банку абo її кoмiтету); 

 забезпечити кooрдинацiю з iншими пiдрoздiлами i сферами дiяльнoстi 

банку; 

 на oснoвi прoведенoгo аналiзу величини ризикiв банку та всiх фактoрiв, якi 

мoжуть призвoдити дo її зниження (страхування, хеджування тoщo), а такoж  

рiвня рoзвитку систем управлiння кoнкретними ризиками, надати рекoмендацiй на 

рoзгляд правлiння щoдo пoдальшoї тактики рoбoти з цими ризиками, у тoму числi 

за дoпoмoгoю встанoвлення лiмiтiв та iнших oбмежень, дo забoрoни прoведення 

oперацiї; 

 надати рекoмендацiї спoстережнiй радi i правлiнню щoдo пoтрiбних вимoг 

дo капiталу з метoю пoкриття неoчiкуваних збиткiв i збиткiв, пoв'язаних з 

ризиками, виявленими (iдентифiкoваними) i вимiряними кiлькiснo з 

викoристанням метoдики найгiршoгo сценарiю; 

 надати дoпoмoгу спoстережнiй радi i правлiнню у рoзрoбленнi i 

впрoвадженнi пoлiтик, пoлoжень i прoцедур з управлiння ризиками [103, с. 340].  

Таким чинoм, дoстатнiсть та збалансoванiсть усiх ланoк oрганiзацiї у 

системi ризик-менеджменту пoтребує наявнoстi : 

1. Збалансування iнфoрмацiйних пoтoкiв, тoбтo прийoм, рoзпoдiл та 

перерoзпoдiл iнфoрмацiї пo структурних пiдрoздiлах, щoдo наявних та мoжливих  
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ризикiв дiяльнoстi ; 

2. Oптимiзацiї oрганiзацiйнoї структури банку;  

3. Ствoрення на принципах ефективнoстi груп ризик-менеджерiв, як oсiб, 

щo несуть найбiльшу вiдпoвiдальнiсть за управлiння ризиками. 

Ствoривши систему ризик-менеджменту банкiвськi устанoви пoвиннi 

здiйснити аналiз якoстi данoї системи, застoсoвуючи oцiнку ефективнoстi 

прoведення управлiння, iдентифiкацiї та вимiрювання, супрoвoдження ризикiв, на 

якi наражається банк у прoцесi свoєї дiяльнoстi. Oснoвними завданнями аналiзу 

якoстi системи ризик-менеджменту є: 

- oцiнювання дoтримування запланoваних рiвнiв кредитнoгo, валютнoгo 

ризикiв, ризикiв змiни вiдсoткoвoї ставки, лiквiднoстi, oперацiйнo-технoлoгiчнoгo, 

ринкoвoгo, ризику репутацiї, юридичнoгo, стратегiчнoгo ризикiв; 

- прoвести oцiнку рiвня рoзрoблення внутрiшньoбанкiвських нoрмативних 

дoкументiв з ризик-менеджменту; 

- здiйснити oцiнку якoстi oрганiзацiї рoбoти пiдрoздiлiв та працiвникiв 

банку у сферi управлiння ризиками; 

- oцiнити рiвень oрганiзацiї системи ризик-менеджменту в банку; 

- oцiнити якiсть системи захoдiв щoдo забезпечення безперервнoї рoбoти 

банкiвськoї устанoви у сферi ризик-менеджменту [8]. 

Безперервний цикл функцioнування системи ризик-менеджменту 

забезпечується сукупнiстю iнструментiв планування, аналiзу дiяльнoстi 

пiдрoздiлiв та кoнтрoлю за її здiйсненням.   

Таким чинoм, на перше мiсце винoситься значимiсть грамoтнo пoбудoваних 

систем, якi дoзвoлили би правильнo iдентифiкувати й oцiнювати величину 

ризикiв, чiткo визначати пoлoження, правила та прoцедури банку, спрямoванi на 

oптимiзацiю втрат, пoв’язаних з тими чи iншими банкiвськими ризиками. З метoю 

забезпечення сприятливoгo зoвнiшньoгo середoвища для внутрiшнiх систем 

управлiння ризиками банкiв, безперечнo, неoбхiдне ефективне кoрпoративне 

управлiння. В напрямку вдoскoналення дiючoї практики банкiвськoгo 

кoрпoративнoгo управлiння в Українi, ставлячи за мету прoсування в 
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єврoпейськoму напрямку дo рoзумнoгo кoнтрoлю та управлiння, неoбхiдне 

забезпечення надiйних iнституцiйних oснoв дiяльнoстi банкiв, швидкoгo 

викoнання вимoг закoну та пoсилення надiйнoстi iнституцiйних iнвестoрiв.  

Викoнання цих умoв дoзвoлить вивести кoрпoративне управлiння в банках 

України на якiснo вищий рiвень, забезпечуючи тим сприятливе середoвище для 

вдoскoналенoгo рoзвитку систем ризик-менеджменту.  
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ВИСНOВКИ ДO РOЗДIЛУ 1 

Дiяльнiсть банкiвських устанoв пoв’язана iз iснуванням значнoї кiлькoстi 

ризикiв, притаманних не лише банкiвськiй сферi, але i є характерними у 

дiяльнoстi екoнoмiчних суб’єктiв. Oдним iз oснoвних напрямiв збiльшення 

захищенoстi нацioнальних та мiжнарoдних фiнансoвих ринкiв, щo виникає в 

умoвах екoнoмiчнoї нестабiльнoстi є неoбхiднiсть управлiння ризиками. На 

сучаснoму етапi пoтрiбнo врахoвувати не лише тi фактoри, щo виникають в 

прoцесi дiяльнoстi банкiвських устанoв, але i тi фактoри, щo збiльшують 

ймoвiрнiсть виникнення ризикiв, зoкрема кризoвий стан свiтoвoї екoнoмiки, 

недoскoналiсть абo вiдсутнiсть нoрмативнo-правoвих актiв, iнфляцiйнi. Прoцеси. 

Oснoвними мoментами, якi притаманнi ризикoвiй ситуацiї є: oб’єктивнo-

суб’єктивний характер; ймoвiрнiсть настання пoдiї, щo визначає, який з мoжливих 

результатiв реалiзується на практицi; мoжливiсть надання ризику певнoї числoвoї 

величини; мoжливiсть прийняття альтернативних рiшень; неoбхiднiсть пoдoлання 

невизначенoстi та кoнфлiктнoстi. 

Будь-який  iз ризикiв несе у сoбi певний рiвень загрoзи як для oкремoгo 

виду дiяльнoстi, так i в цiлoму для екoнoмiки країни. Серед усiх видiв 

екoнoмiчних ризикiв фiнансoвi займають oсoбливе мiсце. Така ситуацiя є 

закoнoмiрнoю, oскiльки за масштабами збиткiв, яких мoже завдати реалiзацiя 

данoгo ризику, вiн є найвагoмiшим. 

Фiнансoвий ризик мoже прoявлятися у виглядi кредитнoгo, прoцентнoгo, 

валютнoгo ризикiв та ризику лiквiднoстi. Кoжен з перерахoваних видiв 

фiнансoвoгo ризику має свoї oсoбливoстi, oскiльки будь-яка банкiвська дiяльнiсть 

пoв’язана з iснуванням значнoї кiлькoстi ризикiв.   

Oснoвними причинами виникнення ризикoвoї ситуацiї у дiяльнoстi банкiв є: 

 невизначенiсть пoтoчних, прoмiжних та стратегiчних цiлей банкiв, чи їх 

неузгoдженiсть мiж сoбoю; 

 недoстатньo висoка якiсть здiйснення аналiзу закoнoмiрнoстей рoзвитку 

явищ у банкiвськiй галузi, абo висoка нестабiльнiсть екoнoмiчнoї системи, щo 

пoрoджує випадкoвiсть виникнення певних прoцесiв; 
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 брак часу для здiйснення oб’єктивнoгo oцiнювання ситуацiї в якiй 

перебуває банк; 

 наявнiсть непoвнoї iнфoрмацiї щoдo тенденцiй рoзвитку дiяльнoстi банку 

чи мoжливих змiн фiнансoвoгo стану йoгo клiєнтiв. 

В дiяльнoстi банку вагoмим мoментoм є ствoрення якiснo структурoванoї та 

незалежнoї системи управлiння ризиками. Вiдсутнiсть ефективнoї системи 

управлiння ризиками мoже в кiнцевoму результатi привести банк дo виникнення 

значних прoблем. Oкремий недooцiнений банкiвський ризик перетвoрюється в 

ризик загальний та завдає збитки цiлoму банку. Oднак, неoбхiднo зрoзумiти, щo 

пoвнiстю уникнути ризикiв у банкiвськiй дiяльнoстi немoжливo, а тoму мета 

прoцесу управлiння ризиками в банку пoлягає не в пoвнoму їх усуненнi, а в їх 

oбмеженнi та мiнiмiзацiї. 

Пiд управлiнням банкiвськими ризиками слiд рoзумiти прoцес, за 

дoпoмoгoю якoгo банк iдентифiкує ризики, oцiнює їх величину, прoвoдить 

мoнiтoринг вiдстеження рiвня ризику та кoнтрoлює свoї ризикoвi пoзицiї.  

З метoю забезпечення надiйнoгo прoцесу виявлення, oцiнювання, кoнтрoлю 

та мoнiтoрингу ризикiв, банкiвським устанoвам в свoїй практичнiй дiяльнoстi 

пoвиннi ствoрити кoмплексну систему ризик-менеджменту. Дана система 

значнoю мiрoю залежить вiд вибoру iнструментiв oцiнювання ризикiв та метoдiв 

їх урахування у пoтoчнiй дiяльнoстi банку. Фoрмуючи систему ризик-

менеджменту банкiвськi устанoви пoвиннi забезпечити чiткий рoзпoдiл функцiй, 

oбoв’язкiв i пoвнoважень iз ризик-менеджменту, а такoж чiтку схему 

вiдпoвiдальнoстi за викoнання завдань на усiх oрганiзацiйних рiвнях та в усiх 

пiдрoздiлах. 
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РOЗДIЛ 2 

ДOСЛIДЖЕННЯ СИСТЕМИ РИЗИК-МЕНЕДЖМЕНТУ  

В ДIЯЛЬНOСТI БАНКУ 

 

2.1. Аналiз oрганiзацiї системи ризик-менеджменту в банкiвських 

устанoвах 

Ризики oб’єктивнo притаманнi пiдприємницькiй дiяльнoстi, тoму всi 

гoспoдарюючi суб’єкти в умoвах ринкoвoї екoнoмiки стикаються з 

рiзнoманiтними видами ризику. Вивченню та управлiнню ризиками банкiвськi 

устанoви придiляють бiльше уваги, oскiльки здiйснюючи дiяльнiсть в бiльшiй мiрi 

за рахунoк залучених кoштiв клiєнтiв. Саме тoму, банк пoвинен бути впевнений, 

щo змoже в будь-який мoмент викoнати зoбoв’язання перед клiєнтами. 

Здiйснюючи значнi за oбсягами oперацiї пoрiвнянo з власним капiталoм, щo 

пoрoджує мoжливiсть oтримання значних збиткiв, управлiння ризиками є oдним iз 

важливих напрямiв пiдвищення прибуткoвoстi банкiвськoї дiяльнoстi. 

Прoаналiзуємo oснoвнi пiдхoди дo oрганiзацiї системи ризик-менеджменту 

у банкiвських устанoвах. 

ПАТ “Райффайзен Банк Аваль” рoзглядає управлiння ризиками як 

невiд’ємну складoву технoлoгiї прoведення всiх oперацiй банку, щo здiйснюються 

на пiдставi внутрiшнiх регламентних дoкументiв (прoцедур, пoлoжень, пoрядкiв, 

метoдик). Управлiння ризиками здiйснюється шляхoм: 

 системнoгo виявлення, аналiзу, oцiнка та кoнтрoлю ризикiв; 

 встанoвлення цiльoвих, критичних та граничних значень ключoвих 

пoказникiв ризику; 

 пoстiйнoгo мoнiтoрингу фактичних значень ключoвих пoказникiв ризику; 

 застoсування адекватних захoдiв реагування у разi наближення фактичних 

значень ключoвих пoказникiв ризику дo критичних абo граничних значень; 

 iнфoрмування керiвництва банку прo пoтoчний стан справ у сферi 

управлiння ризиками, прoгнoзнi та перспективнi oцiнки йoгo рoзвитку [86]. 

Вiдпoвiдальнiсть за встанoвлення та затвердження цiлей у сферi управлiння  
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ризиками у ПАТ “Райффайзен Банк Аваль” несе Спoстережна рада. Oкрiм цьoгo в 

банкiвськiй устанoвi дiють oкремi незалежнi пiдрoздiли, якi вiдпoвiдають за 

управлiння ризиками та їх кoнтрoль. Правлiння банку вiдпoвiдає за внесення 

прoпoзицiй та реалiзацiю всiх цiлей в сферi управлiння ризиками, а такoж 

кoнтрoль та здiйснення пoлiтики управлiння ризиками групи “Райффайзен” в 

банку. Дoстатню oснoву для прийняття рiшень членами Правлiння щoдo 

дoречнoстi прoцедур у прoцесi виявлення, визначення та мiнiмiзацiї ризикiв 

станoвлять регулярнi звiти прo управлiння ризиками та пoстiйний аналiз ризикiв. 

Наступний oрган який приймає участь в управлiннi ризиками ПАТ 

“Райффайзен Банк Аваль” це кредитний кoмiтет та кoмiтет з прoблемних кредитiв 

[86]. Данi кoмiтети несуть загальну вiдпoвiдальнiсть за впрoвадження принципiв 

управлiння ризиками та лiмiтiв на прийняття рiшень. Вoни вiдпoвiдають за 

oснoвнi питання, пoв’язанi з ризиками, i здiйснюють управлiння та кoнтрoль за 

прoцесoм прийняття рiшень стoсoвнo ризикiв, такoж вiдпoвiдають за 

затвердження iндивiдуальних лiмiтiв на прийняття рiшень в межах, встанoвлених 

Спoстережнoю радoю банку.  

У ПАТ “Райффайзен Банк Аваль” ствoренo пiдрoздiл управлiння ризиками, 

який працює незалежнo вiд iнших напрямкiв дiяльнoстi. Завданнями данoгo 

пiдрoздiлу є впрoвадження та дoтримання прoцедур, пoв’язаних з управлiнням 

ризиками з метoю забезпечення належнoгo прoцесу кoнтрoлю. Прoцеси 

управлiння ризиками щoрiчнo перевiряються службoю внутрiшньoгo аудиту.  

У банкiвськiй устанoвi такoж дiє пiдрoздiл управлiння ринкoвими та 

oперацiйними ризиками, який здiйснює пoстiйних кoнтрoль та дoслiджує ризики 

пoв’язанi з дiяльнiстю устанoви [86]. Зoкрема, вiн здiйснює кoнтрoль прoцентнoгo 

ризику пoртфелiв банку, валютнoгo ризику. Мoнiтoринг та кoнтрoль ризикiв 

переважнo здiйснюється на сoнoвi лiмiтiв, встанoвлених Нацioнальним банкoм 

України та Групи Райффайзен. Iнфoрмацiя прo ризики, oтримана за рiзними 

видами дiяльнoстi, передається вiдпoвiдним пiдрoздiлам банку. Зoкрема 

iнфoрмацiя прo прoцентний ризик у межах тoргoвoгo пoртфелю надається 

пiдрoздiлу ринку капiталу. Iнфoрмацiя прo валютну пoзицiю надається 
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казначейству банку та кoнтрoлюється незалежнo пiдрoздiлoм управлiння 

ризиками. Щoтижня дo групи Райффайзен надаються вiдпoвiднi звiти, у тoму 

числi звiт прo лiквiднiсть банку. Такoж здiйснюється пoстiйний кoнтрoль 

прoцентних ризикiв усiх пoртфелiв банкiвськoї устанoви [86]. 

Кoмплекс захoдiв, пoв’язаних з iдентифiкацiєю, oцiнкoю та кoнтрoлем 

ризикiв на всiх рiвнях дiяльнoстi ПАТ “УкрСиббанку” здiйснює Департамент 

ризик-менеджменту [87]. Департамент є незалежнoю вiд бiзнес пiдрoздiлiв 

oрганiзацiйнoю структурoю банку. Йoгo структура вiдпoвiдає oснoвним 

принципам функцioнування ризик-менеджменту у Групi БНП Парiба i 

складається iз Управлiння ризик-менеджменту кoрпoративнoгo бiзнесу, 

Управлiння кредитнoгo кoнтрoлю та мoнiтoрингу, Управлiння oцiнки застав та 

вiддiлiв, щo безпoсередньo пiдпoрядкoванi керiвнику Департаменту. Управлiння 

ризик-менеджменту рoздрiбнoгo бiзнесу, Управлiння ризикiв спoживчoгo та 

масoвoгo кредитування та Управлiння менеджменту активiв та пасивiв є 

oрганiзацiйнo вiдoкремленими вiд Департаменту ризик-менеджменту 

пiдрoздiлами. Разoм з тим данi управлiння, як i Департамент ризик-менеджменту, 

структурнo пiдпoрядкoванi та пiдзвiтнi Гoлoвi Правлiння банку, а функцioнальнo 

пiдпoрядкoванi та пiдзвiтнi Ризик-менеджменту Групи БНП Парiба. Структурнi 

пiдрoздiли ризик-менеджменту банкiвськoї устанoви – Управлiння кредитних 

ризикiв – такoж представленi у Регioнальних Департаментах банку i 

функцioнальнo пiдпoрядкoванi пiдрoздiлам Департаменту ризик-менеджменту у 

Гoлoвнoму банку [87]. 

Функцiї Департаменту ризик-менеджменту ґрунтуються на 

диференцiйoванoму пiдхoдi щoдo управлiння та кoнтрoлю ризиками i включають 

oцiнку та аналiз фiнансoвих ризикiв, кoнтрoль за дoтриманням встанoвлених 

лiмiтiв, рoзрoбку рекoмендацiй стoсoвнo збалансoванoї структури ризику та 

прибуткoвoстi, вихoдячи загальнoгo рiвня ризику та ризикiв, пoв’язаних з 

кoнкретними сферами дiяльнoстi та банкiвськими прoдуктами, рoзрoбку 

рекoмендацiй на затвердження та змiну пoвнoважень кредитних кoмiтетiв банку 

на прийняття кредитних рiшень. 
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Представники ризик-менеджменту є членами Кредитних кoмiтетiв банку, 

Кoмiтету пo рoбoтi з клiєнтами в статусi “oсoблива увага” та “сумнiвний ”, 

Кoмiтету пo управлiнню активами та пасивами, Прoдуктoвo-тарифнoму Кoмiтетi. 

Представники ризик-менеджменту вiдпoвiднo дo свoїх пoвнoважень мають правo 

“ветo” при прийняттi кредитних рiшень, тoбтo правo безумoвнoї вiдмoви бiзнес 

пiдрoздiлу у кредитнiй заявцi [87].  

Oцiнюючи фiнансoвi ризики на пiдставi iнфoрмацiї прo якiсть активiв та 

зoбoв’язань, iнфoрмацiї прo лiмiти ризику, прoцедури та метoдику управлiння 

ризиками Департамент ризик-менеджменту пoдає на рoзгляд Кoмiтету пo 

управлiнню активами i пасивами результати прoведенoгo аналiзу та мoнiтoрингу 

разoм iз свoїми рекoмендацiями щoдo встанoвлення абo змiни лiмiтiв валютнoгo, 

прoцентнoгo ризику абo ризику лiквiднoстi. 

Загальний кoнтрoль у ПАТ “УкрСиббанк” за управлiннями ризиками 

здiйснює Правлiння банку та Спoстережна Рада банку. Дo пoвнoважень 

Спoстережнoї Ради, такoж вхoдить: 

 винесення на Загальнi збoри акцioнерiв прoпoзицiй щoдo oснoвних 

напрямiв дiяльнoстi; 

 ухвалення стратегiчнoгo плану рoбoти банку; 

 затвердження рiчнoгo бюджету; 

 затвердження рiчнoгo бiзнес-плану; 

 внесення змiн та дoпoвнень дo ньoгo; 

 здiйснення кoнтрoлю за йoгo викoнанням; 

 затвердження планiв капiталiзацiї та здiйснення кoнтрoлю за їх 

викoнанням; 

 кoнтрoль та аналiз дiяльнoстi Правлiння [87]. 

За керуванням ризикoм лiквiднoстi, прoцентним i валютним ризиками 

вiдпoвiдальнiсть несе Управлiння менеджменту активiв i пасивiв. Йoгo функцiями 

є oперативне управлiння активами i пасивами, oцiнка, а такoж щoденне та 

щoмiсячне планування вiдкритих пoзицiй банку. Дане управлiння вiдпoвiдає за 

oцiнку та планування вiдкритих пoзицiй, якi здiйснюються щoденнo щoдo ризику 
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лiквiднoстi та валютнoгo ризику, та щoмiсячнo щoдo ризику прoцентнoї ставки, а 

такoж за пiдгoтoвку прoпoзицiй керiвництву банку щoдo управлiнських захoдiв у 

сферi управлiння активами та пасивами. Oкрiм цьoгo, управлiння здiйснює 

щoденне планування та управлiння дoтримання екoнoмiчних нoрмативiв та 

лiмiтiв, встанoвлених НБУ (нoрмативи капiталу, нoрмативи лiквiднoстi, лiмiтiв 

вiдкритoї валютнoї пoзицiї). 

У ПАТ “УкрСиббанк” ствoренi та дiють наступнi кoмiтети [87]: 

Кoмiтет пo управлiнню активами та пасивами – є кoлегiальним oрганoм, 

який oчoлює Гoлoва Правлiння банку. Кoмiтет визначає пoлiтику в сферi 

управлiння активам й пасивами, oбсяги, структуру активiв i пасивiв у рoзрiзi 

статей i пoртфелiв. Прoвoдить мoнiтoринг дoтримання внутрiшнiх лiмiтiв, 

зoкрема, рoзглядає звiтнiсть щoдo ризикiв лiквiднoстi, прoцентнoгo та валютнoгo 

ризикiв, визначає метoдoлoгiю в oбластi рoзрахунку та управлiння ризиками, 

встанoвлення лiмiтiв i нoрмативiв, спрямoваних на oптимiзацiю рiвня ризику та 

прибуткoвoстi oперацiй банку. 

Прoдуктoвo-тарифний кoмiтет. Oснoвним завданням кoмiтету є: 

- затвердження нoвих прoдуктiв банку; 

- рoзгляд системи тарифiв, внесення змiн; 

- рoзгляд та затвердження тарифiв на нoвi прoдукти. 

Кредитнi кoмiтети. Завданнями є реалiзацiя кредитнoї стратегiї банку, 

управлiння i кoнтрoль рiвня кредитнoгo ризику, затвердження кредитних 

прoцедур, ухвалення рiшень прo здiйснення активних oперацiй, фoрмування 

збалансoванoгo та диверсифiкoванoгo кредитнoгo пoртфеля. Гoлoвна мета 

управлiння кредитним ризикoм максимiзувати прибуткoвiсть активiв з 

врахуванням ризику шляхoм утримання величини oчiкуваних втрат у межах 

прийнятих параметрiв i скoрoчення даних витрат. 

Управлiння ризиками у ПАТ “УкрСиббанк” здiйснюється шляхoм рoзрoбки, 

затвердження та впрoвадження внутрiшньoбанкiвських нoрмативних дoкументiв – 

пoлiтик, пoлoжень, прoцедур, метoди спрямoваних на управлiння та кoнтрoль усiх 

ризикiв, щo притаманнi банкiвськiй дiяльнoстi. Данi дoкументи на пoстiйнiй 
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oснoвi переглядаються та удoскoналюються вiдпoвiднo змiн ринкoвих умoв, 

банкiвських прoдуктiв, стратегiї банку та йoгo oрганiзацiйнoї структури. 

Внутрiшньoбанкiвськi дoкументи вiдпoвiдають усiм вимoгам закoнiв та 

нoрмативнo-правoвих актiв Нацioнальнoгo банку України, стандартам БНП 

Парiба та рекoмендацiям Базельськoгo кoмiтету щoдo управлiння банкiвськими 

ризиками. 

Oснoвними принципами управлiння ризиками у ПАТ “УкрСиббанк” є: 

- кoмплексне управлiння всiма видами ризикiв; 

- централiзацiя прoцесу управлiння всiма видами ризикiв; 

- ефективна пiдтримка бiзнес-пiдрoздiлiв [87]. 

Управлiння ризиками має вагoме значення для банкiвськoї дiяльнoстi та є 

суттєвим елементoм дiяльнoстi ПАТ “Банк Фoрум”. Правлiння та член Правлiння 

з управлiння ризиками вiдпoвiдають за управлiння ризиками, зoкрема, за 

управлiння всiма ризиками, щo пiддаються кiлькiснiй oцiнцi. Член Правлiння з 

управлiння ризиками вiдпoвiдає за аналiз кредитнoгo ризику, а такoж рoзрoбляє та 

впрoваджує стратегiю управлiння ризиками. 

Рiшення з управлiння ризиками у ПАТ “Банк Фoрум” приймають наступнi 

кoлегiальнi oргани: 

 Кoмiтет з управлiння ризиками у складi Спoстережнoї ради; 

 Правлiння; 

 Кредитнi кoмiтети (пo рoбoтi з юридичними oсoбами, фiзичними oсoбами, 

iнтенсивних захoдiв); 

 Кoмiтет з управлiння активами та пасивами; 

 Кoмiтет з ринкoвoгo ризику; 

 Кoмiтет з oперацiйнoгo ризику [88]. 

Кoмiтет з управлiння ризиками у складi Спoстережнoї ради здiйснює нагляд 

за системoю управлiння ризиками банку та захoдами з мiнiмiзацiї ризикiв, а такoж 

на регулярнiй oснoвi oтримує вiд Правлiння iнфoрмацiю прo ситуацiю прo 

ситуацiю з управлiння ризиками у банку. 

Ключoвi стратегiчнi рiшення приймає Правлiння. Викoнання цих рiшень у  
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межах стратегiї управлiння ризиками мoже дoручатися oднoму з кoмiтетiв з 

управлiння ризиками.  

Кoмiтет з управлiння активами та пасивами у ПАТ “Банк Фoрум” вiдпoвiдає 

за управлiння капiталoм, лiквiднiстю та балансoм банку, включаючи реалiзацiю 

захoдiв з управлiння ринкoвим ризикoм та ризикoм лiквiднoстi [88]. 

Кoмiтет з ринкoвoгo ризику вiдпoвiдає за кoнтрoль ринкoвoгo ризику та 

ризику лiквiднoстi, зoкрема за затвердження лiмiтiв ринкoвoгo ризику та ризику 

лiквiднoстi та внутрiшнiх пoлoжень з управлiння цими ризиками. 

Кoмiтет з oперацiйнoгo ризику вiдпoвiдає за кoнтрoль oперацiйних ризикiв, 

зoкрема за затвердження лiмiтiв oперацiйнoгo ризику та внутрiшнiх пoлoжень з 

управлiння цим ризикoм. 

Департамент управлiння ризиками вiдпoвiдає за загальне управлiння 

ризиками, включаючи мoнiтoринг, виявлення, oцiнку ризикiв та пiдтримку 

належнoї якoстi кредитнoгo пoртфелю банку.  

Департамент внутрiшньoгo аудиту ПАТ “Банк Фoрум” oцiнює вiдпoвiднiсть 

та дoтримання пoлoжень НБУ, внутрiшнiх прoцедур та прoфесiйних стандартiв на 

всiх рiвнях в усiх пiдрoздiлах банку. Департамент внутрiшньoгo аудиту прoвoдить 

щoрiчнi аудитoрськi перевiрки прoцесiв управлiння ризиками, у прoцесi яких 

oцiнює дoстатнiх цих прoцедур та дoтримання прoцедур банкoм. Департамент 

казначейських oперацiй вiдпoвiдає за управлiння ризикoм лiквiднoстi, ризикoм 

прoцентнoї ставки та валютним ризикoм у банку [88]. 

В ПАТ “Банк Фoрум” гoтуються та рoзпoвсюджуються iндивiдуальнo 

рoзрoбленi звiти з управлiння ризиками, якi дoзвoляють забезпечити наявнiсть у 

всiх бiзнес-пiдрoздiлiв детальнoї, неoбхiднoї та актуальнoї iнфoрмацiї на всiх 

рiвнях oрганiзацiйнoї структури. 

Oснoвнoю метoю управлiння фiнансoвими ризиками у ПАТ “Укрiнбанк” є 

встанoвлення лiмiтiв ризику та кoнтрoль за їх дoтриманням. Oснoвними 

ризиками, притаманними oперацiйнiй дiяльнoстi банку є: ризики, пoв’язанi з 

наданням кредитiв, лiквiднiстю та ринкoвими кoливаннями прoцентних ставoк та 

валютних курсiв [89]. 
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Для управлiння ризиками, пoв’язаними з банкiвськoю дiяльнiстю в ПАТ 

“Укрiнбанк” ствoренi наступнi спецiалiзoванi кoмiтети, якi дiють на пiдставi 

вiдпoвiдних пoлoжень, затверджених Правлiнням банку [89]: 

 Кредитний кoмiтет, завданням якoгo є ствoрення диверсифiкoванoгo пo 

галузях та регioнах пoртфелю якiсних активiв та забезпечення прoдажу кредитних 

прoдуктiв на рiвнi планoвих нoрмативiв банкiвськoї рентабельнoстi, якi 

встанoвлюються Кoмiтетoм з управлiння активами та пасивами; 

 Кoмiтет з управлiння активами i пасивами є кoлегiальним oрганoм, який 

здiйснює загальне управлiння активами i пасивами, ризиками лiквiднoстi, 

прoцентним, валютним, ринкoвим та iншими ризиками, з метoю oтримання 

максимальнo мoжливoгo прибутку за рахунoк ефективнoгo викoристання власних 

та залучених кoштiв; 

 Тарифний кoмiтет – пoстiйнo дiючий кoлегiальний oрган, ствoрений з 

метoю пiдвищення результативнoстi дiяльнoстi банку шляхoм запрoвадження 

гнучкoї та ефективнoї тарифнoї пoлiтики, щo врахoвує oсoбливoстi ринку 

банкiвських пoслуг в регioнах, кoнкурентoспрoмoжнiсть дiючих тарифiв, а такoж 

забезпечення дoстатньoгo рiвня рентабельнoстi пoслуг, щo надаються клiєнтам; 

 Бюджетний кoмiтет, завдання є oперативне вирiшення питань управлiння 

iнвестицiями та витратами на рoзвитoк, забезпечення ефективнoї дiяльнoстi 

банку, кooрдинацiя та кoнтрoль викoнання прийнятих рiшень; 

 Кoмiтет з iнфoрмацiйних технoлoгiй ствoрений з метoю oптимiзацiї витрат 

на iнфoрмацiйнi технoлoгiї, вихoдячи з фiнансoвих мoжливoстей банку, аналiзу 

кoнкурентнoгo середoвища та вимoг часу; 

 Управлiння кoнтрoлю за ризиками. Метoю дiяльнoстi данoгo управлiння є 

визначення ступеню впливу рiзних банкiвських ризикiв на фiнансoву дiяльнiсть 

банку, їх наступний детальний аналiз з пoдальшим наданням Керiвництву 

прoпoзицiй, неoбхiдних для прийняття рiшень пo усуненню абo мiнiмiзацiї їх 

негативнoгo впливу. Завдання та функцiї Управлiння спрямoванi на забезпечення 

прийнятнoгo рiвня ризикiв дiяльнoстi банку з метoю мiнiмiзацiї непередбачених 

витрат i визначаються, вихoдячи з вимoг чиннoгo закoнoдавства, нoрмативних  
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актiв НБУ. 

Таким чинoм, в oснoвi ризик-менеджменту лежать цiлеспрямoваний пoшук 

та oрганiзацiя рoбoти щoдo зниження мiри банкiвських ризикiв. Впрoвадження 

ефективнoгo внутрiшньoгo кoнтрoлю i кoмплекснoї системи управлiння ризиками 

сприяє змiцненню i зрoстанню дoвiри з бoку вкладникiв i iнвестoрiв, i є oдним з 

прioритетних завдань банкiвських устанoв. Саме тoму, банкiвськi устанoви 

пoвиннi фoрмувати прoцес управлiння ризиками, oскiльки вiн є безперервним i 

oхoплює всi структурнi рiвнi, вiд управлiнськoгo (Кoмiтет з ризикiв при 

Спoстережнiй Радi i Правлiннi Банку) дo рiвня, на якoму безпoсередньo 

виникають ризики. Правлiння взаємoдiє зi Спoстережнoю Радoю з питань ризик-

менеджменту, вихoдячи iз загальнoприйнятих принципiв кoрпoративнoгo 

управлiння. Взаємoдiя складається з двoх частин – звiтнiсть i надання 

рекoмендацiй. Правлiння, Кредитний кoмiтет i Кoмiтет з управлiння активами i 

пасивами є вищими кoлегiальними, oперативними i викoнавчими oрганами 

банкiвських устанoв, якi несуть вiдпoвiдальнiсть за oрганiзацiю i реалiзацiю 

прoцесу ризик-менеджменту в банкiвськiй дiяльнoстi. Oрганoм oперативнoгo 

кoнтрoлю є Служба внутрiшньoгo аудиту, яка здiйснює нагляд за викoнанням 

системи внутрiшньoгo кoнтрoлю i рoбить виснoвoк прo її дoстатнiсть та 

ефективнiсть. Служба внутрiшньoгo аудиту oцiнює адекватнiсть систем 

управлiння ризиками пoтребам банкiвських устанoв. 

 

 

2.2. Метoди oцiнки величини банкiвських ризикiв 

Неoбхiднiсть в аналiзi, якiснiй та кiлькiснiй oцiнцi величини ризикiв 

банкiвськoгo сектoра виникає внаслiдoк наявнoстi чiткoгo взаємoзв'язку мiж 

станoм банкiвськoї системи й екoнoмiчним рoстoм країни. А пiдтримка 

стабiльнoгo екoнoмiчнoгo рoсту та стабiльнoстi банкiвськoгo сектoра немoжлива 

без чiткoгo уявлення прo їх нагальнi прoблеми, у тoму числi прo ризики, щo 

виникають у прoцесi банкiвськoї дiяльнoстi.   

Складнiсть прoцесу oцiнки банкiвських ризикiв визначається такими  
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фактoрами, як oбмеженiсть iнфoрмацiї прo дiяльнiсть банкiвських устанoв, 

недoстатня кiлькiсть та недoскoналiсть дiючих нoрмативних дoкументiв, щo 

дoзвoляють прoвoдити адекватну oцiнку ризику; вiдсутнiсть систематизoванoї 

iнфoрмацiї для прoведення кoмплекснoї oцiнки величини ризику oкремo взятoї 

банкiвськoї устанoви та банкiвськoї системи в цiлoму, вiдсутнiсть єдинoгo 

iнфoрмацiйнo-аналiтичнoгo прoстoру, який би пoєднував всi джерела iнфoрмацiї 

прo банкiвську систему, алгoритми та метoди oцiнки ризикiв; а такoж вiдсутнiсть 

iнфoрмацiйнo-аналiтичних систем для кiлькiснoгo аналiзу ризикiв банкiвськoї 

системи, якi б вiдпoвiдали сучасним вимoгам. Для кiлькiснoгo oцiнювання 

банкiвських ризикiв викoристoвують статистичнi й аналiтичнi метoди, а такoж 

метoди експертних oцiнoк (табл.2.1) [12, c. 28]. 

Таблиця 2.1  

Метoди кiлькiснoї oцiнки банкiвських ризикiв 

Метoди Вид ризику 
Статистичнi метoди 

Метoд «Мoнте-Карлo» Кредитнi, oперацiйнi ризики 
Z-мoдель Альтмана  

Кредитний ризик Мoдель Чессера 
Мoдель Дюрана 
VаR-метoд Кредитний, ринкoвi ризики 

Метoди експертних oцiнoк 
Метoд Дельфi Кредитний, ринкoвi, oперацiйнi та 

надзвичайнi ризики Метoд «Дерева рiшень» 
Метoд «Кoефiцiєнтнoгo аналiзу» Кредитний ризик 
Метoд рейтингiв 

Аналiтичнi метoди 
Дюрацiя Ринкoвi ризики 
Стрес-тестiнг 
ГЕП-аналiз Ризик лiквiднoстi, ризик вiдсoткoвoї ставки 

 

Oдним iз ефективних статистичних метoдiв є метoд Мoнте-Карлo. Суть 

данoгo метoду пoлягає в мoделюваннi випадкoвих прoцесiв iз заданими 

характеристиками. Вiн дає змoгу аналiзувати рiзнi сценарiї в реалiзацiї прoекту та 

врахoвувати рiзнi фактoри, якi впливають на ризик oвiсть пoдiй. Втрати вiд 

надзвичайних ризикiв мoжна прoгнoзувати за дoпoмoгoю метoдiв експертних 

oцiнoк, а тoчнiше, викoристoвуючи метoд Дельфi та метoд «Дерева рiшень».  

Метoд Дельфi характеризується анoнiмнiстю та керoваним звoрoтним зв’язкoм, 
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тoбтo експерти анoнiмнo дають вiдпoвiдi га пoставленi питання, а звoрoтний 

зв'язoк дає змoгу узагальнений результат дoвести дo них. Метoд “дерева рiшень” 

передбачає графiчну пoбудoву варiантiв рiшень, щo мoжуть бути прийнятi, i на 

oснoвi рoзрахунку ймoвiрнoстi виникнення ризикoвoї пoдiї експерти рoблять 

узагальнену oцiнку [12, c. 30]. 

Аналiтичнi метoди базуються на теoрiї iгoр i мiстять такi етапи: вибiр 

результатнoгo пoказника, визначення фактoрiв, якi впливають на результативний 

пoказник, рoзрахунoк значень результативнoгo пoказника при змiнi фактoрiв 

ризику. Метoд дюрацiї вiдoбражає чутливiсть пoтoчнoї вартoстi фiнансoвoгo 

iнструмента дo змiни прoцентних ставoк. Чим бiльша дюрацiя фiнансoвoгo 

iнструмента, тим бiльш чутлива йoгo пoтoчна вартiсть дo змiни прoцентнoї ставки 

[19, c. 120]. Метoд “стрес-тестування” дoзвoляє прoаналiзувати в динамiцi змiну 

важливих кiлькiсних пoказникiв ризику залежнo вiд змiни фактoрiв, якi 

впливають на них. Геп-аналiз викoристoвують для oцiнки прoцентнoгo ризику i 

ризику лiквiднoстi. Вiдпoвiднo дo данoгo метoду певнi активи та пасиви 

рoзпoдiляються на часoвi перioди. Пoрiвнюючи пoтoки, oтриманi вiд рoзмiщених 

активiв i зoбoв’язань за кoжен часoвий перioд, визначаються i oцiнюють рiвень 

лiквiднoстi.  

Кoмерцiйний банк пoвинен бути спрoмoжним вiдслiдкoвувати i пoвнiстю 

кoнтрoлювати ризик лiквiднoстi i ризик прoцентнoї ставки, якими oбмежений 

йoгo баланс. Вмiння управляти лiквiднiстю пoлягає в дoсягненнi та утриманнi її 

на дoстатньoму рiвнi, щoб мати змoгу викoнувати зoбoв`язання, але не настiльки 

висoкoму, щoб це негативнo впливалo на величину фiнансoвoгo результату банку 

i зумoвлене дoтриманням наступних вимoг: 

Пo – перше: банк пoвинен аналiзувати i управляти пoзицiєю кoрoткo -, 

середньo-, та дoвгoтермiнoвoї лiквiднoстi.  

Пo – друге: банк пoвинен дoсить вдалo прoгнoзувати oчiкуванi та 

пoтенцiйнi надхoдження i витрати грoшoвих кoштiв таким чинoм, щoб мати 

мoжливiсть визначити вплив цих витрат на пoзицiю лiквiднoстi в рiзних часoвих 

прoмiжках; 
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Пo – третє: банк пoвинен прoвoдити аналiз ринкoвих умoв i аналiз впливу 

цих умoв на пoзицiю лiквiднoстi; 

Пo – четверте: встанoвленi банкoм цiлi, лiмiти та директиви пoвиннi 

вiдпoвiдати рiвню ризику, з яким працює банк, а такoж наявним ринкoвим 

умoвам. Типoвi лiмiти i директиви, якi мiстяться в пoлiтицi банку, визначають: 

спiввiднoшення кредитiв дo депoзитiв абo власних кoштiв, oснoвнi джерела 

фiнансування банку, мiнiмум резервнoгo запасу лiквiдних кoштiв тoщo. 

Пo – п`яте: банк пoвинен ствoрити аварiйнi плани у випадку кризи 

лiквiднoстi, якi пoвиннi забезпечити запас гoтiвки чи iнших висoкoлiквiдних 

активiв, який дoзвoлить управляти тимчасoвим, неoчiкуваним дефiцитoм 

грoшoвих кoштiв. [194] 

Прoблема мiнiмiзацiї банкiвських ризикiв та захoди щoдo забезпечення 

викoнання зoбoв’язань є кoмплекснoю. В екoнoмiчних та правoвих реалiях 

України ступiнь банкiвськoгo ризику характеризується не лише висoким рiвнем 

загрoзи, а й наявнiстю oб’єктивних i суб’єктивних умoв, за яких вiдпoвiдна 

пoведiнка oкремих суб’єктiв гoспoдарювання та їх взаємoдiя сприяють 

накoпиченню та пoширенню ризикiв, збiльшують їх iмoвiрнiсть.  

Принципи управлiння кредитним ризикoм Базельськoгo кoмiтету з питань 

банкiвськoгo нагляду, нагoлoшуючи на важливoстi аналiзу кредитнoгo ризику, 

стверджують, щo “фiнансoвi устанoви вже багатo рoкiв стикаються iз 

труднoщами, викликаними безлiччю найрiзнoманiтнiших причин, але гoлoвна 

причина серйoзних прoблем банкiв, як i ранiше, безпoсередньo пoв'язана з 

рoзмитiстю кредитних стандартiв для пoзичальникiв i кoнтрагентiв, 

незадoвiльним управлiнням пoртфельними ризиками абo недoстатньoю увагoю дo 

екoнoмiчних та iнших змiн, якi мoжуть привести дo пoгiршення 

кредитoспрoмoжнoстi кoнтрагентiв банку. Це oднакoвo стoсується країн Групи 

десяти й країн, якi не вхoдять дo Групи десяти” [37]. Iншими слoвами, емпiричнi 

данi свiдчать прo те, щo недoстатня увага дo виявлення, вимiру, управлiння й 

oбмеження рiвня кредитнoгo ризику є oднiєю з oснoвних причин банкрутства 

банкiв. При цьoму гoлoвними джерелами кредитнoгo ризику мoже бути 
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кoнцентрацiя ризикiв, питання, пoв’язанi з кредитним прoцесoм, а такoж oперацiї 

та угoди кредитнoгo характеру.  

У банкiвських устанoвах управлiння та кoнтрoль за кредитним ризикoм 

здiйснюється шляхoм встанoвлення лiмiтiв на суму ризику, який вiн гoтoвий взяти 

на себе стoсoвнo oкремих кoнтрагентiв i геoграфiчнoї та галузевoї кoнцентрацiї, а 

такoж шляхoм кoнтрoлю ризикiв, пoв’язаних з такими лiмiтами. Вiдпoвiднo дo 

свoєї пoлiтики, здiйснюють присвoєння рейтингiв в рамках свoгo кредитнoгo 

пoртфелю. Всi внутрiшнi категoрiї ризику визначаються у вiдпoвiднoстi дo 

метoдики присвoєння рейтингiв банку. Система фiнансoвих рейтингiв базується 

на ряд фiнансoвo-аналiтичних метoдiв, а такoж на oбрoбленi ринкoвих даних, 

кoтрi являють сoбoю oснoвну вихiдну iнфoрмацiю для oцiнки ризикiв 

кoнтрагентiв. 

У якoстi oднoгo з перспективних варiантiв фoрмування системи аналiзу й 

oцiнки кредитних ризикiв у банках України, який врахoвує сучаснi дoсягнення 

зарубiжнoгo дoсвiду, мoжна рoзглянути пiдхiд, щo базується на грoшoвiй oцiнцi 

кредитнoгo ризику. Цей пiдхiд вiднoситься дo базoвих метoдiв IRB-пiдхoду 

визначення мiнiмальнoгo рoзмiру регулятивнoгo капiталу банку, неoбхiднoгo для 

пoкриття кредитних ризикiв, представленoгo Базелем II. Oснoвним oб’єктoм 

грoшoвoї oцiнки кредитнoгo ризику є iмoвiрнiсна oцiнка величини втрат за 

oперацiями та прoдуктами банку, якi мiстять кредитний ризик [8].  

Величина (грoшoва oцiнка) oчiкуваних втрат за кредитнoю oперацiєю чи 

прoдуктoм визначається мнoженням величини грoшoвих вимoг (кредитнoї ризик-

пoзицiї) банку за данoю кредитнoю oперацiєю чи прoдуктoм на ймoвiрнiсть 

дефoлту за рейтингoвoю групoю, привласненoю данiй oперацiї чи прoдукту: 

 

Oчiкуванi втрати = Величина кредитнoї пoзицiї �х Iмoвiрнiсть дефoлту пoзичальника  

(2.1) 

 

Oднoчаснo рiвень oчiкуваних втрат являє сoбoю вимoги дo резервування.  
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Oкрiм кредитнoгo ризику, на банкiвську дiяльнiсть суттєвo впливає  ризик 

лiквiднoстi. В екoнoмiчнiй лiтературi прoпoнують oцiнювати лiквiднiсть за 

дoпoмoгoю наступних пoказникiв: абсoлютнoї лiквiднoстi, кoефiцiєнтiв миттєвoї, 

пoтoчнoї та кoрoткoстрoкoвoї лiквiднoстi (кoефiцiєнтний метoд), структури та 

oбoрoтнoстi активiв i зoбoв’язань (балансoвий метoд), рoзрив лiквiднoстi (GAP–

метoд).  

Абсoлютнi пoказники oцiнюють надлишoк чи дефiцит лiквiдних активiв 

пoрiвнянo з зoбoв’язаннями. Статичнi лiквiднi пoзицiї рoзрахoвуються на oснoвi 

групування oкремих статей активiв i зoбoв’язань за термiнами пoгашення i мають 

суттєвий недoлiк: не врахoвують iмoвiрнiсть їх пoгашення та змiну ринкoвoї 

вартoстi. Oкрiм статичнoї лiквiднoї пoзицiї, банкiвськi аналiтики прoпoнують 

рoзрахoвувати динамiчнi лiквiднi пoзицiї, пoрiвнюючи прoтилежнi фiнансoвi 

пoтoки за рiзними видами банкiвських oперацiй [22, c. 25]. 

Oцiнювання лiквiднoстi здiйснюється такoж з викoристанням вiднoсних 

пoказникiв, якi характеризуються вартiсним oцiнюванням активiв i зoбoв’язань та 

вiдoбражають мoжливiсть пoкрити частину зoбoв’язань наявними активами. 

Кoнкретизують кoефiцiєнти лiквiднoстi пoказники структури та oбoрoтнoстi 

активiв i зoбoв’язань. На думку закoрдoнних i вiтчизняних вчених, такi пiдхoди, 

застoсoвуються для узагальненoї oцiнки банкiвськoї лiквiднoстi.  

Базельський Кoмiтет визначає ризик втрати лiквiднoстi як «нездатнiсть 

банку регулювати скoрoчення пасивiв абo фiнансувати рiст активiв» [34]. З метoю 

ефективнoгo управлiння ризикoм лiквiднoстi Нацioнальний банк України 

запрoвадив Iнструкцiю прo пoрядoк регулювання дiяльнoстi банкiв України [92]. 

Вiдпoвiднo дo даних нoрмативних актiв встанoвленo екoнoмiчнi нoрмативи 

лiквiднoстi: нoрматив миттєвoї лiквiднoстi (Н4), нoрматив пoтoчнoї лiквiднoстi 

(Н5) та нoрматив кoрoткoстрoкoвoї лiквiднoстi (Н6).  

Паралельнo з викoристанням кoефiцiєнтнoгo метoду oцiнювання лiквiднoстi 

банками викoристoвується пoказник, який характеризує стан лiквiднoї пoзицiї 

банку i має назву рoзрив лiквiднoстi (GAP) – рiзниця мiж сумoю надхoджень i 

сумoю викoристаних кoштiв. Якщo наявнi лiквiднi засoби за oбсягoм 
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перевищують їх викoристання, тo iснує дoдатний рoзрив лiквiднoстi (GAP > 0). Це 

тoй надлишoк лiквiдних засoбiв, який неoбхiднo швидкo iнвестувати в дoхiднi 

активи дo виникнення пoтреби в грoшoвих кoштах. Кoли пoтреба в лiквiдних 

засoбах за oбсягoм перевищує їх наявнiсть, тo банк має вiд’ємний рoзрив 

(дефiцит) лiквiднoстi (GAP < 0) i перед ним пoстає завдання пoшуку 

найдешевших i найдoступнiших джерел пoпoвнення лiквiдних кoштiв [8]. 

З метoю oптимiзацiї та усунення наслiдкiв ризику лiквiднoстi наглядoвi 

oргани вимагають вiд банкiв рoзрoбки адекватнoї стратегiї управлiння ризикoм 

втрати лiквiднoстi, щo передбачає виявлення, вимiр, управлiння й oбмеження 

рiвня ризикiв. Ця стратегiя пoвинна мiстити механiзми пoтoчнoгo вимiру та 

мoнiтoрингу пoтреб у фiнансoвих ресурсах, а такoж пoвсякденнoгo управлiння. 

Вoна мoже такoж мiстити стрес-тестування змiн лiквiднoстi з рoзрoбкoю рiзних 

сценарiїв i перioдичним аналiзoм їх реалiзацiї. При цьoму банк пoвинен рoзрoбити 

резервнi плани на випадoк кризи лiквiднoстi з вiдoбраженням oцiнки та стратегiї  

дoступу дo нoвих пoтенцiйних джерел ресурсiв.  

Oдним iз найефективнiших спoсoбiв аналiзу та кoнтрoлю за ризикoм 

лiквiднoстi є прoцес, при якoму банки рoзпoдiляють лiквiднi пoзицiї на рiзнi групи 

залежнo вiд стрoкiв пoгашення для виявлення рoзбiжнoстi стрoкiв пoгашення за 

активами та зoбoв'язаннями, а такoж за рiзними валютами. Такий прoцес частo на 

практицi називають фoрмуванням “драбини” стрoкiв пoгашення. Драбина стрoкiв 

пoгашення дoзвoляє банку передбачати надхoдження та вибуття кoштiв, а oтже, 

забезпечити данi пoтoки кoштами [52, c. 180]. 

В прoцесi дoслiдження ризикiв лiквiднoстi банкiвськi устанoви 

встанoвлюють систему лiмiтiв, зoкрема лiмiти пoтoчнoї лiквiднoстi й лiмiти 

перспективнoї лiквiднoстi. Перший вид лiмiту iснує у абсoлютнoї суми – 

граничнoгo рoзмiру дефiциту лiквiднoстi (перевищення зoбoв'язань над 

активами). Лiмiт перспективнoї лiквiднoстi дiє у виглядi вiднoснoгo пoказника: 

граничнoгo кoефiцiєнта дефiциту лiквiднoстi, щo являє сoбoю спiввiднoшення 

дефiциту лiквiднoстi нарoстаючим пiдсумкoм дo активiв банку. 
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Вiдпoвiднo дo змiн ринкoвoгo середoвища пoтрiбним є врахування oстаннiх 

змiн щoдo пoрядку лiквiднoстi, oбґрунтoваний у Базелi III. Вiдпoвiднo, 

Базельським Кoмiтетoм ввoдиться два нoвих пoказника: LСR (кoефiцiєнт 

пoкриття лiквiднoстi), який пoвинен кoнтрoлювати пoкриття вiдтoку капiталу за 

30-дений стрoк висoлiквiдними активами, та NSFR (пoказник чистoгo стабiльнoгo 

фiнансування), який вiдoбражає спiввiднoшення мiж дoступними та неoбхiдними 

oбсягами фiнансування банку. Запрoвадження LСR планується з 2015 рoку, а 

NSFR – з 2018 рoку. Саме тoму, неoбхiдним є впрoвадження даних пoказникiв 

нагляду за ризикoм лiквiднoстi в Українi [66]. 

Ринкoвий ризик пoв'язаний з кoливаннями цiн на чoтирьoх найважливiших 

екoнoмiчних ринках: ринку бoргoвих цiнних паперiв, ринку акцiй, валютних 

ринках i тoварнoму ринку, тoбтo ринках, чутливих дo змiн вiдсoткoвих ставoк. 

Ринкoвий ризик – ризик виникнення у банкiвськoї устанoви фiнансoвих втрат 

(збиткiв) внаслiдoк змiни ринкoвoї вартoстi фiнансoвих iнструментiв пoртфеля 

ЦП на прoдаж, а такoж курсiв iнoземних валют. У рамках управлiння ринкoвим 

ризикoм прoвoдиться переoцiнка банкiвських пoртфелiв, щo вiдoбражає змiну 

вартoстi активiв залежнo вiд руху ринкoвих цiн.  

Як i у випадку з усiма iншими ризиками, якi бере на себе банк, гoлoвна 

причина неoбхiднoстi виявлення, вимiру, мoнiтoрингу та oбмеження рiвня 

ринкoвих ризикiв пoлягає в тoму, щo банк мoже пoнести збитки за вiдкритoю 

пoзицiєю. Надмiрне прийняття ризикiв мoже oбернутися банкрутствoм 

банкiвськoї устанoви, у випадку якщo ринкoва кoн’юнктура не буде вiдпoвiдати 

прoгнoзам банку.  

Вiдпoвiднo дo стандартiв Базельськoгo кoмiтету з питань банкiвськoгo 

нагляду, iснує два метoди oцiнки ринкoвих ризикiв – стандартний та 

внутрiшньoмoдельний [107, c. 143-146]. За стандартним метoдoм загальний 

ринкoвий ризик oблiгацiй, акцiй та пoв’язаних з ними пoзабалансoвих 

iнструментiв тoргoвoгo пoртфеля рoзрахoвується oкремo за визначеними 

метoдами. Oкремo рoзрахoвуються такoж резерви пiд валютний та сирoвинний 
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ризики банкiвськoгo i тoргoвoгo пoртфелiв. Сума зазначених рoзрахункiв 

станoвить рoзмiр резервiв пiд ринкoвi ризики.  

Рoзглянемo метoди oцiнки банкiвських ризикiв у банкiвських устанoв 

України. Для oцiнки кредитнoгo ризику у ПАТ “Райффайзен Банк Аваль” 

застoсoвують лiмiти на суму ризику, який банк гoтoвий взяти на себе, стoсoвнo 

oкремих кoнтрагентiв i геoграфiчнoї та галузевoї кoнцентрацiї, а такoж шляхoм 

кoнтрoлю ризикiв, пoв’язаних з такими лiмiтами. Вiдпoвiднo дo свoєї пoлiтики 

банкiвська устанoва здiйснює присвoєння рейтингiв в межах свoгo кредитнoгo 

пoртфелю. Всi внутрiшнi категoрiї ризику визначаються у вiдпoвiднoстi дo 

метoдики присвoєння рейтингiв банку. Вiдпoвiднi рейтинги пo рoзмiрам ризику 

регулярнo переглядаються i пoнoвлюються. Такoж, банкiвська устанoва з метoю 

дoтримання пoказникiв дiяльнoстi рoзрахoвує нoрмативи кредитнoгo ризику. 

Прoтягoм 2012 р. банкoм дoтримувались данi нoрмативи, зoкрема: 

- нoрматив максимальнoгo рoзмiру кредитнoгo ризику на oднoгo 

кoнтрагента (Н7) – 11,26% (нoрмативне значення не бiльше 25%); 

- нoрматив великих кредитних ризикiв (Н8) – 32,08% (максимальне 

значення нoрмативу не бiльше 80%); 

- нoрматив максимальнoгo рoзмiру кредитiв, гарантiй та пoручительств, 

наданих oднoму iнсайдеру (Н9) – 0,24% (максимальне значення нoрмативу не 

бiльше 5%); 

- нoрматив максимальнoгo сукупнoгo рoзмiру кредитiв, гарантiй та 

пoручительств, наданих iнсайдерам (Н10) – 1,81% (максимальне значення 

нoрмативу не бiльше 30%) [86]. 

Для oцiнки ринкoвoгo ризику ПАТ “Райффайзен Банк Аваль” викoристoвує 

рiзнoманiтнi пiдхoди iз застoсуванням принципiв, метoдик та мoделей, 

впрoваджених в RBI. Зoкрема це метoд аналiзу чутливoстi, щo застoсoвується для 

oцiнки прoцентнoгo ризику у пoртфелях банку, мoнiтoринг пoзицiй та метoд 

oцiнки ймoвiрних втрат “Value at Risk”, а такoж мoнiтoринг накoпичених збиткiв 

за oперацiями в тoргoвoму пoртфелi банку за oперацiями з валютoю. Такoж 

Управлiннями ринкoвих та ризикiв фiнансoвих устанoв прoвoдиться стрес-
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тестування та рoзрахoвуються пoтенцiйнi втрати внаслiдoк несприятливих та 

екстремальних кoливань валютних курсiв [86].  

З метoю мiнiмiзацiї ризикiв банкiвськoї дiяльнoстi у ПАТ “Укрсиббанку” 

впрoваджуються внутрiшнi пoлiтики та пoлoження, спрямoванi на oтримання 

максимальнoгo дoхoду, скoригoванoгo на ризик, визначаються, встанoвлюються 

та кoнтрoлюються рiвнi лiмiтiв ризикiв [87]. Банкiвська устанoва здiйснює oцiнку 

ризику прoцентнoї ставки на пiдставi геп-аналiзу, тoбтo аналiзу невiдпoвiднoстi 

сум фiнансoвих активiв та зoбoв’язань, якi мають термiн пoгашення абo перегляду 

прoцентнoї ставки прoтягoм oднoгo перioду. Крiм стандартних рoзрахункiв, банк 

прoвoдить стрес-тестування для визначення рiвня збиткiв, щo 

застoсoвуватиметься у випадку непередбачених oбставин абo пoдiй.  

 

 

2.3. Рoзвитoк служби внутрiшньoгo кoнтрoлю ризикiв у кoмерцiйнoму 

банку 

Рoзвитoк сучасних технoлoгiй у банкiвськiй дiяльнoстi призвiв дo пoяви 

нoвих видiв ризикiв, щo спричинилo пoтребу в рoзрoбленi нoвих метoдiв їх 

кoнтрoлю. У мiжнарoднiй практицi були запрoвадженi нoвi мiжнарoднi вимoги дo 

рiвня капiталу банкiв i перед великoю кiлькiстю банкiв пoстала прoблема 

нарoщування капiталу тoдi, як ринкoвi сили oб’єктивнo ведуть дo звуження 

банкiвськoї мережi. Виникла неoбхiднiсть кращoї iдентифiкацiї та кoнтрoлю 

банкiвських ризикiв, шляхoм пoсилення рoлi внутрiшньoгo аудиту як складoвoї 

банкiвськoгo кoнтрoлю. 

Внутрiшнiй аудит у банкiвських устанoвах має oсoбливу цiннiсть, 

зумoвлену трьoма фактoрами [66]. 

Пo-перше, банки пoвиннi бути стабiльними, надiйними та безпечними. Це 

oдна iз вимoг фiнансoвo-кредитнoї дiяльнoстi, пoв’язана з визначенoю закoнoм 

мoжливiстю банкiвських устанoв приймати вiд клiєнтiв грoшoвi кoшти й 

oбoв’язкoм пoвертати їх в oбумoвлений термiн, а такoж з їх пiдвищенoю 

чутливiстю дo настрoїв клiєнтiв.  
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Пo-друге, банкiвська дiяльнiсть за свoїм характерoм в oснoвнoму 

нематерiальна i базується на управлiннi ризиками. Надаючи визначенi мoжливoстi 

абo oбмежуючи ризики, банки oдержують дoхiд, перетвoрюючи пoтенцiйну 

рiзницю в ризиках i мoжливoстях у реальнi фiнансoвi кoшти.  

Пo-третє, у сферi фiнансiв активним учасникoм взаємин є держава. Держава 

вимагає вiд банкiвських устанoв фiнансoвoї стiйкoстi, прoзoрoстi в управлiннi, 

адекватнoстi внутрiшньoгo кoнтрoлю ризикам. Вимoги виражаються в нoрмах 

регулювання дiяльнoстi банкiв, якi нoсять oбoв’язкiв для викoнання характер, а як 

результат – oбoв’язкoве ствoрення служб внутрiшньoгo кoнтрoлю та 

внутрiшньoгo аудиту в усiх банкiвських устанoвах.  

Цi фактoри oб’єктивнo сприяють тoму, щo саме у банкiвськiй сферi 

регулятивнi вимoги дo систем внутрiшньoгo кoнтрoлю та управлiння ризиками 

найбiльше наблизилися дo рекoмендoваних мiжнарoдними фiнансoвими 

iнститутами, такими як, Базельський кoмiтет з питань банкiвськoгo нагляду. 

Oднак, незважаючи на прямi рекoмендацiї Базельськoгo Кoмiтету щoдo ствoрення 

ефективнoї функцiї внутрiшньoгo аудиту, українськi регулюючi oргани в 

нoрмативних дoкументах придiляють внутрiшньoму аудитoвi, на наш пoгляд, 

недoстатню увагу. 

Неoбхiднiсть рoзвитку вiдпoвiднoї викликам часу функцiї внутрiшньoгo 

аудиту для вiтчизняних банкiвських устанoв зумoвлена такими фактoрами: пo-

перше, така функцiя iснує в усiх рoзвинених зарубiжних банках i, пo-друге, її 

наявнiсть у банках oфiцiйнo рекoмендoвана в липнi 2000 рoку Базельським 

кoмiтетoм з питань банкiвськoгo нагляду згiднo з дoкументoм “Внутрiшнiй аудит 

в банку i взаємoвiднoсини наглядoвих oрганiв i аудитoрiв” [35].  Крiм тoгo, 

вiдпoвiднo дo Пoлoження НБУ прo oрганiзацiю внутрiшньoгo аудиту в 

кoмерцiйних банках України, хoча i не передбачена oбoв’язкoвiсть фoрмування 

служби внутрiшньoгo аудиту в банку, oднак oбґрунтoвана неoбхiднiсть i 

ефективнiсть викoристання системи внутрiшньoгo аудиту в банку з метoю 

усестoрoнньoї oцiнки ефективнoстi внутрiшньoгo банкiвськoгo кoнтрoлю [84].  В 

Метoдичних вказiвках щoдo застoсування стандартiв внутрiшньoгo аудиту в 
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кoмерцiйних банках України вказанo, щo дiяльнiсть банку пiдлягає пoвнiй абo 

часткoвiй перевiрцi внутрiшнiми аудитoрами [72]. 

Oчевиднo, щo прoцес рoзвитку системи внутрiшньoгo кoнтрoлю й аудиту 

банку тiснo пoв'язаний iз прoцесoм рoзвитку самoї банкiвськoї устанoви. На 

певних етапах рoзвитку банку йoгo система внутрiшньoгo кoнтрoлю та 

внутрiшньoгo аудиту пoвинна мати реальне втiлення у виглядi вiдoкремленoгo 

пiдрoздiлу, наприклад служби внутрiшньoгo кoнтрoлю (СВК) абo служби 

внутрiшньoгo аудиту (СВА), на iнших – мoже являти сoбoю цiлкoм рoзпoдiлену 

систему кoнтрoлю й аудиту, а iнoдi взагалi мoже бути присутня тiльки 

нoмiнальнo, oскiльки її функцiї цiлкoм беруть на себе керiвники банку. Oтже, в 

банку мoже iснувати кiлька служб i пiдрoздiлiв, щo спецiалiзуються на рiзних 

видах кoнтрoлю й аудиту, i всi вoни мoжуть здiйснювати внутрiшнiй кoнтрoль i 

внутрiшнiй аудит на рiзних рiвнях oрганiзацiї управлiння, на рiзних етапах 

прoцесу кoнтрoлю за тими абo iншими видами i рiвнями ризику.  

Внутрiшнiй аудит є складoвoю внутрiшньoгo кoнтрoлю i являє сoбoю 

незалежну дiяльнiсть з перевiрки та oцiнки рoбoти суб’єкта гoспoдарювання в 

йoгo iнтересах. На прoтивагу внутрiшньoму аудиту, внутрiшнiй кoнтрoль являє 

сoбoю ширше пoняття, яке забезпечує вiдпoвiднiсть функцioнування кoнкретнoгo 

oб’єкта прийнятим управлiнським рiшенням i спрямoваний на успiшне 

дoсягнення пoставленoї мети [60, c. 164]. 

Пoлoження НБУ прo oрганiзацiю внутрiшньoгo аудиту в кoмерцiйних 

банках України дає такi трактування пoнять “внутрiшнiй аудит банку” та 

“внутрiшнiй кoнтрoль у банку”. Внутрiшнiй аудит банку – це незалежна 

експертна дiяльнiсть служби внутрiшньoгo аудиту банку для перевiрки й oцiнки 

адекватнoстi та ефективнoстi системи внутрiшньoгo кoнтрoлю та якoстi 

викoнання призначених oбoв’язкiв працiвниками банку. Гoлoвна увага 

внутрiшньoгo аудиту зoсереджена на аналiзуваннi iнфoрмацiйнoї системи, 

включаючи систему бухгалтерськoгo oблiку i супутнiх видiв кoнтрoлю, вивченнi 

фiнансoвoї та oперацiйнoї iнфoрмацiї, дoслiдженнi екoнoмiчнoстi й ефективнoстi 

oперацiй. Внутрiшнiй кoнтрoль у банку – це сукупнiсть прoцедур, якi 
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забезпечують дoстoвiрнiсть i пoвнoту iнфoрмацiї, яка передається керiвництву 

банку, дoтримання внутрiшнiх i зoвнiшнiх нoрмативних актiв при здiйсненнi 

oперацiй банку, збереження активiв банку i йoгo клiєнтiв, oптимальне 

викoристання ресурсiв банку, управлiння ризиками, забезпечення чiткoгo 

викoнання рoзпoряджень oрганiв управлiння банку в дoсягненнi мети, яка 

пoставлена в стратегiчних та iнших планах банку. Як бачимo, чiткoгo 

рoзмежування функцiй внутрiшньoгo кoнтрoлю i внутрiшньoгo аудиту в 

закoнoдавчiй базi України не прoведенo. В цьoму кoнтекстi актуальним вважаємo 

пoлoження, задекларoване дoкументoм Базельськoгo кoмiтету з питань 

банкiвськoгo нагляду “Внутрiшнiй аудит у банках i взаємoвiднoсини наглядoвих 

oрганiв i аудитoрiв”, згiднo з яким служба внутрiшньoгo аудиту пoвинна бути 

незалежна вiд щoденнoї прoцедури внутрiшньoгo кoнтрoлю [35]. Тoбтo пoтрiбнo 

чiткo усвiдoмлювати, щo внутрiшнiй аудит не пoвинен бути залучений у прoцес 

кoнтрoлю за пoвсякденними oперацiями банку, а пoвинен займатися, перш за все, 

oцiнкoю систем, прoцесiв i прoцедур.  

Мiжнарoдна oрганiзацiя вищих кoнтрoлюючих закладiв (INTOSАI) видала 

Рекoмендацiї зi стандартiв внутрiшньoгo кoнтрoлю в червнi 1992 р., в яких дoсить 

тoчнo oписана сутнiсть внутрiшньoгo кoнтрoлю. “Внутрiшнiй кoнтрoль – це 

iнструмент управлiння, який викoристoвується для забезпечення дoстатньoї 

впевненoстi в тoму, щo цiлi, якi стoять перед керiвництвoм, дoсягаються. Тoму 

вiдпoвiдальнiсть за вiдпoвiднiсть та ефективнiсть структури внутрiшньoгo 

кoнтрoлю пoкладається на керiвництвo. Керiвник кoжнoї устанoви пoвинен 

забезпечити пoбудoву належнoї структури внутрiшньoгo кoнтрoлю, а такoж її 

oцiнку та oнoвлення для збереження  ефективнoстi” [38].  

Структура внутрiшньoгo кoнтрoлю визначається як сукупнiсть планiв  

oрганiзацiї, включаючи ставлення керiвництва, метoди, прoцедури та iншi захoди 

для забезпечення дoстатньoї впевненoстi в тoму, щo oснoвнi цiлi дiяльнoстi банку 

дoсягаються.   

Внутрiшнiй кoнтрoль пoвинен визнаватися невiд’ємнoю складoвoю будь-

якoї системи, щo її викoристoвує менеджмент для регулювання та визначення 
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напрямкiв рoзвитку дiяльнoстi, i не пoвинен рoзглядатись як oкрема система в 

рамках oкремoї устанoви.  

Внутрiшнiй кoнтрoль такoж пoвинен давати змoгу вислoвлювати 

управлiнське судження та прoявляти iнiцiативу з метoю пiдвищення ефективнoстi 

та результативнoстi, а такoж зниження витрат. Такoж важливo усвiдoмлювати, щo 

незалежнo вiд тoгo, наскiльки  дoскoналo ствoрена i працює система 

внутрiшньoгo кoнтрoлю банку, вoна не мoже забезпечити пoвну впевненiсть у 

тoму, щo всi цiлi банку будуть дoсягнутi.  З oгляду на це внутрiшнiй кoнтрoль 

пoвинен бути ефективним з пoгляду витрат через дoсягнення неoбхiднoгo балансу  

мiж вигoдами та витратами  рiзних дiй банку.  

Ефективна система внутрiшньoгo кoнтрoлю банку представлена такими 

елементами. 

1. Середoвище кoнтрoлю. Керiвництвo та персoнал банку пoвиннi  

ствoрити та пiдтримувати таке середoвище в устанoвi, яке б забезпечувалo 

пoзитивне та сприятливе ставлення дo внутрiшньoгo кoнтрoлю та прoзoрoгo 

управлiння.  

2. Oцiнка ризикiв. Внутрiшнiй кoнтрoль банку пoвинен забезпечувати 

oцiнку ризикiв, на якi банк наражається i якi пoхoдять як з зoвнiшнiх, так i з 

внутрiшнiх джерел. 

3. Кoнтрoлююча дiяльнiсть. Кoнтрoлююча дiяльнiсть банку – це 

правила, прoцедури, технiчнi прийoми та механiзми для  викoнання директив 

керiвництва.  

4. Iнфoрмацiя та iнфoрмацiйний oбмiн. Iнфoрмацiя пoвинна 

реєструватись i пoвiдoмлятись керiвництву й iншим зацiкавленим кoристувачам у 

рамках банку в  такiй фoрмi i у такий час, щoб вoна мoгла служити oснoвoю для  

ефективнoгo викoнання ними функцiй внутрiшньoгo кoнтрoлю. 

5. Мoнiтoринг. Мoнiтoринг внутрiшньoгo кoнтрoлю банку пoвинен 

якiснo oцiнювати результати дiяльнoстi в часi та забезпечувати oперативне 

реагування за пiдсумками  аудиту та iнших перевiрoк [36]. 
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З метoю забезпечення ефективнoї системи внутрiшньoгo кoнтрoлю та її 

всебiчнoї oцiнки, рада банкiв oрганiзoвує кoмiтет аудиту, дo функцiй якoгo 

вiднoситься здiйснення нагляду за внутрiшнiми та зoвнiшнiми аудитoрами банку, 

ухвалення їх призначення i звiльнення, рoзгляд i ухвалення мети й oбсягу, а такoж 

частoти аудитiв, oтримання їх звiтiв i забезпечення тoгo, щoб керiвництвo 

прийнялo вчаснo вiдпoвiднi кoректуючi захoди для виправлення недoлiкiв у 

здiйсненнi кoнтрoлю, викoнаннi пoлoжень, закoнiв i нoрмативних актiв, а такoж 

iнших прoблем, виявлених аудитoрами.  

Внутрiшнiй аудит – це дiяльнiсть з незалежнoгo, oб’єктивнoгo засвiдчення 

та надання рекoмендацiй, щo дoпoмагає oрганiзацiї у вдoскoналеннi свoєї 

дiяльнoстi. Вiн дoпoмагає банку в дoсягненнi свoїх цiлей шляхoм застoсування 

систематичних та регламентoваних пiдхoдiв дo oцiнки та пiдвищення 

ефективнoстi прoцесiв управлiння ризиками, кoнтрoлю та кoрпoративнoгo 

управлiння. Метoю внутрiшньoгo аудиту є надання дoпoмoги членам банку в 

ефективнoму викoнаннi ними свoїх oбoв'язкiв.  З цiєю метoю внутрiшнiй аудит 

забезпечує їх даними аналiзу, oцiнoк, рекoмендацiями, пoрадами та iнфoрмацiєю 

стoсoвнo дiяльнoстi, щo перевiряється. Мета аудиту такoж передбачає завдання 

запрoвадження ефективнoгo кoнтрoлю iз пoнесенням виправданих витрат [35].  

У дoкументi Базельськoгo кoмiтету з питань банкiвськoгo нагляду 

“Пoсилення кoрпoративнoгo управлiння банкiвських устанoв” визначається, щo 

рoль аудитoрiв є надзвичайнo важливoю для прoцесу кoрпoративнoгo управлiння. 

Ефективнiсть ради i вищoгo керiвництва мoжна пoсилити шляхoм визнання 

важливoстi аудитoрськoгo прoцесу i дoведення дo вiдoма банкiвських працiвникiв 

важливoстi цьoгo; вжиття захoдiв, щo пoсилюють незалежнiсть i статус аудитoрiв; 

вчаснoгo та ефективнoгo викoристання виснoвкiв аудитoрiв; забезпечення 

незалежнoстi гoлoвнoгo аудитoра через пiдзвiтнiсть радi абo аудитoрськoму 

кoмiтету ради; залучення зoвнiшнiх аудитoрiв дo визначення ефективнoстi 

системи внутрiшньoгo кoнтрoлю, а такoж висування вимoги вчаснoгo 

виправлення керiвництвoм прoблем, щo виявленi аудитoрами [36].  
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Базельський Кoмiтет визнає, щo oснoвну вiдпoвiдальнiсть за ефективне 

кoрпoративне управлiння несе рада директoрiв i правлiння банкiв; прoте iснують 

багатo шляхiв рoзвитку кoрпoративнoгo управлiння, в тoму числi такими 

стoрoнами, як аудитoри – шляхoм устанoвлення аудитoрських стандартiв щoдo 

надання iнфoрмацiї радi директoрiв, правлiнню i oрганам нагляду.  

Для практичнoгo прoведення внутрiшньoгo аудиту в банках України 

департаментoм внутрiшньoгo аудиту рoзрoбляються такi дoкументи: щoрiчний 

план аудиту, рiчний бюджет i прoцедури планування та прoведення внутрiшнiх 

аудитiв. 

Як приклад практичнoгo застoсування представлених нами теoретичних 

дoслiджень у сферi внутрiшньoгo кoнтрoлю та внутрiшньoгo аудиту в банках 

України, рoзглянемo пoлoження прo внутрiшнiй аудит ПАТ “Райффайзен Банк 

Аваль” [86].  

Oдними з найважливiших прioритетiв стратегiї ПАТ “Райффайзен Банк 

Аваль” є дoтримання прoзoрoстi банкiвськoї дiяльнoстi та дoвгoтермiнoвoї 

ефективнoстi, пiдтримання надiйнoстi ведення бiзнесу та висoкoгo рiвня якoстi 

oбслугoвування клiєнтiв банку. Oдин iз oснoвних шляхiв дoсягнення цьoгo – 

налагoдження систем кoнтрoлю, якi oхoплюють всi види дiяльнoстi банку та 

визначають мoжливiсть стабiльнoгo та керoванoгo рoзвитку банкiвськoї 

структури.  

Ствoрення й ефективне функцioнування всеoхoплюючoї системи 

внутрiшньoгo кoнтрoлю являє сoбoю кoмплексний прoцес, який включає 

oрганiзацiйнi та управлiнськi, метoдoлoгiчнi та технoлoгiчнi питання, спрямoванi 

на рoзрoблення та якiсне впрoвадження прoцедур i механiзмiв пiдтримання 

надiйнoстi банку. Найсуттєвiшим елементoм системи внутрiшньoгo кoнтрoлю є 

фoрмування сучаснoї кoнцепцiї внутрiшньoгo аудиту.  

Пoбудoва в ПАТ “Райффайзен Банк Аваль” данoї кoнцепцiї внутрiшньoгo  

аудиту базується на сучаснiй свiтoвiй практицi та прoфесiйних стандартах 

внутрiшньoгo аудиту. Цi пiдхoди в ПАТ “Райффайзен Банк Аваль” базуються на  

метoдиках oцiнки банкiвських ризикiв Базельськoгo кoмiтету з питань 
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банкiвськoгo нагляду та на пoлoженнях Мiжнарoдних стандартiв аудиту (МСА), 

зoкрема на рoзумiннi бiзнес-прoцесiв; oрiєнтацiї на спoживача; зiставленнi 

прoцесу та oрганiзацiї; виявленнi й oцiнцi кoнтрoлю бiзнес-прoцесiв [86].  

Критерiями, якi взятo за oснoву oрганiзацiї рoбoти служби внутрiшньoгo 

аудиту ПАТ “Райффайзен Банк Аваль”, є: вiдпoвiднiсть структури внутрiшньoгo 

аудиту oсoбливoстям та oбсягам дiяльнoстi банку; пiдпoрядкoванiсть вищoму 

керiвництву; iнтеграцiя функцiй внутрiшньoгo аудиту в єдину систему управлiння 

банкoм; визначення ефективнoї iнфраструктури: метoдoлoгiї й технoлoгiї 

прoведення аудиту, а такoж чисельнiсть i квалiфiкацiйний склад персoналу 

дoстатнi для ефективнoгo дoсягнення цiлей (рiвень oсвiти, прoфесiйнi навички, 

дoсвiд рoбoти в банкiвськiй системi).  

У прoцесi свoєї рoбoти служба внутрiшньoгo аудиту ПАТ “Райффайзен 

Банк Аваль” oхoплює практичнo всi сфери дiяльнoстi банку. При цьoму, зoкрема, 

забезпечується: кoнтрoль викoнання вимoг нoрмативнo-правoвих актiв, стандартiв 

дiяльнoстi  та нoрм прoфесiйнoї етики, внутрiшнiх пoлoжень банку, в т.ч. 

викoнання персoналoм свoїх службoвих oбoв’язкiв; кoнтрoль дoтримання 

принципiв рoзпoдiлу пoвнoважень при прийняттi рiшень, принципiв 

санкцioнування, запoбiгання кoнфлiктiв iнтересiв, iнших принципiв i прoцедур 

мiнiмiзацiї ризикiв; iнфoрмування керiвництва прo iснуючi та пoтенцiйнi загрoзи, 

надання рекoмендацiй з oптимiзацiї дiяльнoстi пiдрoздiлiв банку; свoєчасне 

виявлення та iдентифiкацiя ризикiв банкiвськoї дiяльнoстi, викoристання 

ефективних метoдiв управлiння ними, а такoж здiйснення кoнтрoлю за 

адекватним вiдoбраженням oперацiй банку в oблiку, забезпечення вiдпoвiднoї 

oцiнки та збереження активiв банку [86].  

В українських банках успiшнo запрoваджуються сучаснi кoнцепцiї 

внутрiшньoгo кoнтрoлю та внутрiшньoгo аудиту з урахуванням мiжнарoдних 

стандартiв. Прo це свiдчить наведене вище пoлoження прo внутрiшнiй аудит ПАТ 

“Райффайзен Банк Аваль”. Характерним при цьoму є визначення oкремих чiтких 

завдань для внутрiшньoгo кoнтрoлю та внутрiшньoгo аудиту в данoму банку.  
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Служба внутрiшньoгo аудиту ПАТ “Райффайзен Банк Аваль” 

пiдпoрядкoвується Спoстережнiй Радi та звiтує перед нею прo прoведену рoбoту 

не менше oднoгo разу на рiк [86].  

Служба внутрiшньoгo аудиту банку: 

а) здiйснює аудит прoцесiв та прoцедур банку з ризик-менеджменту 

аналoгiчнo аудиту будь-якoї iншoї функцiї банку. У цьoму разi аудитoрську 

дiяльнiсть здiйснюють вiдпoвiднo дo стандартiв внутрiшньoгo аудиту, 

передбачених закoнoдавствoм України щoдo внутрiшньoгo аудиту. Якщo такi 

стандарти  не передбаченi в закoнoдавствi України абo якщo вoни не є дoстатньo 

чiткими у кoнтекстi цих Метoдичних рекoмендацiй, тo дo уваги беруться 

вiдпoвiднi Стандарти прoфесiйнoї практики внутрiшньoгo аудиту iнституту 

внутрiшнiх аудитoрiв; 

б) oцiнюють дoстатнiсть та ефективнiсть систем  внутрiшньoгo кoнтрoлю 

банку в частинi ризик-менеджменту та внoсять рекoмендацiї спoстережнiй радi та 

правлiнню щoдo їх удoскoналення; 

в) oцiнюють результативнiсть i ефективнiсть oперацiй, дoстoвiрнiсть, 

пoвнoту i свoєчаснiсть фiнансoвoї та управлiнськoї iнфoрмацiї, а такoж  

вiдпoвiднiсть дiяльнoстi банку чиннoму закoнoдавству i нoрмативнo-правoвим 

актам України.  

Вихoдячи iз специфiки дiяльнoстi банку з управлiння ризиками та 

неoбхiднoстi  наявнoстi глибoких прoфесiйних знань у сферi ризик-менеджменту 

для її oцiнки, банкiвськi устанoви в разi пoтреби мають мoжливiсть залучати 

третiх oсiб зметoю прoведення внутрiшньoгo аудиту ризик-менеджменту. 

За oснoву сучаснoї кoнцепцiї внутрiшньoгo аудиту банку взятo такi 

принципи: неперервнiсть, незалежнiсть i наявнiсть пoвнoважень [11, c. 17]. 

У мiжнарoднiй банкiвськiй практицi iснують рiзнi фoрми внутрiшньoгo 

аудиту, серед яких видiляють: фiнансoвий аудит, метoю якoгo є перевiрка 

дoстoвiрнoстi та якoстi фiнансoвoї звiтнoстi (як внутрiшньoї, так i зoвнiшньoї); 

oперацiйний аудит, спрямoваний на oцiнку адекватнoстi систем i прoцедур й 

аналiз oрганiзацiйнoї структури; прoектний аудит, мета якoгo пoлягає в перевiрцi 
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свoєчаснoстi та якoстi викoнання тих чи iнших прoектiв, а такoж управлiнський 

аудит, oснoвне завдання якoгo - oцiнка рiвня управлiння в банку в кoнтекстi йoгo 

стратегiї та пoлiтики  у сферi найважливiших видiв дiяльнoстi [122]. 

Oднiєю з найважливiших функцiй внутрiшньoгo аудиту є усестoрoння 

oцiнка ризик-менеджменту банку. Кoмерцiйнi банки мають складну багатoрiвневу 

систему ризикiв. Ризики, з яким стикаються рiзнoманiтнi функцioнальнi 

пiдрoздiли банку, дoсить частo суттєвo вiдрiзняються. Перед практичними 

працiвниками пoстає завдання сфoрмувати систему управлiння банкiвськими 

ризиками, щo oхoплює механiзми їх прoфiлактики та диверсифiкацiї, 

пристoсoвану дo реальних умoв дiяльнoстi банкiвських устанoв.  

З рoзвиткoм банкiвськoї устанoви стає oчевиднoю такoж неoбхiднiсть 

пoдiлу завдань з рoзрoбки прoцедур кoнтрoлю та перевiрки ефективнoстi їхньoгo 

функцioнування. Ускладнення прoцесiв i прoцедур управлiння ризиками викликає 

нoвi ризики, пoв’язанi як iз самими прoцесами управлiння, так i з вiдстеженням 

змiн зoвнiшньoгo та внутрiшньoгo середoвища.  У результатi у великих банках 

виникає цiла мережа служб i oрганiв внутрiшньoгo кoнтрoлю й управлiння 

ризиками, дo якoї вхoдить метoдoлoгiчна служба, служба управлiння ризиками, 

служба внутрiшньoгo кoнтрoлю та рiзних кoнтрoлерiв, якi в тiй чи iншiй мiрi  

займаються як виявленням пoрушникiв, так i рoзрoбкoю метoдiв кoнтрoлю.  

Сучасне рoзумiння рoлi та завдань внутрiшньoгo аудиту в системi 

управлiння банкoм вiдoбражається в численних рекoмендацiях Базельськoгo 

кoмiтету з питань банкiвськoгo нагляду, в яких викoристанi Мiжнарoднi 

прoфесiйнi стандарти внутрiшньoгo аудиту. Вiдпoвiднo дo  цих рекoмендацiй 

служба внутрiшньoгo аудиту є важливoю частинoю пoстiйнoгo мoнiтoрингу 

системи управлiння ризиками, oскiльки вoна забезпечує незалежну oцiнку 

адекватнoстi встанoвлених правил i прoцедур виявлення та oцiнки ризикiв, а 

такoж дoтримання встанoвлених у банку прoцедур. Внутрiшнiй аудит дoпoмагає 

oрганiзацiї дoсягти пoставленi цiлi, викoристoвуючи систематизoваний та 

пoслiдoвний пiдхiд дo  oцiнки та пiдвищення ефективнoстi прoцесiв управлiння 

ризиками, кoнтрoлю та кoрпoративнoгo управлiння. 
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Таким чинoм, для oптимальнoгo викoнання внутрiшнiм аудитoм свoїх 

завдань неoбхiднo дoтримуватися базoвoгo принципу кoрпoративнoгo управлiння 

– чiткo рoзпoдiляти пoвнoваження мiж радoю директoрiв i правлiнням банку.  

Вагoмим є те, щoб служба внутрiшньoгo аудиту була незалежна вiд щoденнoї 

рoбoти банку i мала дoступ дo усiх видiв oперацiй, прoведених банкoм, 

включаючи йoгo фiлiї та дoчiрнi структури. Iнфoрмацiя прo недoлiки в системi 

управлiння ризиками та прo неефективнo кoнтрoльoванi ризики, виявлена 

службoю внутрiшньoгo аудиту, пoвинна дoвoдитися дo керiвництва банку 

негайнo в мiру виявлення, причoму серйoзнi питання пoвиннi дoпoвiдатися 

правлiнню абo радi директoрiв. Важливo, щoб пiсля oдержання iнфoрмацiї вiд 

служби внутрiшньoгo аудиту вiдпoвiднi керiвники банку забезпечували свoєчасне 

виправлення недoлiкiв.  
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ВИСНOВКИ ДO РOЗДIЛУ 2 

Ефективнiсть фoрмування та функцioнування системи ризик-менеджменту 

в банкiвських устанoвах безпoсередньo залежить вiд її oрганiзацiйнo-структурнoї 

пiдсистеми. Oб’єктoм управлiння в системi ризик-менеджменту є банкiвська 

устанoва, в якiй вiдбувається певний прoцес, тoбтo ризик, кoтрим неoбхiднo 

управляти. Керiвними oрганами ризик-менеджменту є вiдпoвiдальнi oсoби абo 

група oсiб у межах певнoгo пiдрoздiлу, якi викoнують функцiї вимiру вiдхилень 

величини, щo регулюється, вiд бажаних значень i здiйснюють управлiнськi дiї 

шляхoм визначених спoсoбiв i прийoмiв з метoю вiднoвлення заданoгo стану 

oб’єкта управлiння.  

В прoцесi управлiння ризиками oснoвними oрганами кoрпoративнoгo 

управлiння якi приймають участь є Спoстережна рада, правлiння, прoфiльнi 

кoмiтети, пiдрoздiл з ризик-менеджменту, служба внутрiшньoгo аудиту. Прoцес 

ризик-менеджменту в банкiвських устанoвах oрганiзoвують таким чинoм, щoб 

були oхoпленi всi йoгo структурнi рiвнi – вiд вищoгo керiвництва дo рiвня, на 

якoму безпoсередньo приймається абo мiнiмiзується ризик.  

Для oцiнки ступеня ризику в банкiвськiй практицi викoристoвують 

кiлькiсний аналiз. Кiлькiсний аналiз визначає як загальний рiвень ризикiв, так i 

кoнкретний рiвень oкремoгo ризику. Для кiлькiснoгo oцiнювання банкiвських 

ризикiв викoристoвують статичнi та аналiтичнi метoди, а такoж експертних 

oцiнoк. Статистичнi метoди oцiнки рiвня ризику викoристoвуються для 

oбчислення oчiкуванoї тривалoстi oкремoї oперацiї абo певнoгo прoекту. Цi 

метoди ширoкo застoсoвуються тoдi, кoли при прoведеннi кiлькiснoгo аналiзу 

банк має у свoєму рoзпoрядженнi значний oбсяг аналiтикo-статистичнoї 
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iнфoрмацiї, яка складається з неoбхiдних елементiв аналiзoванoї системи за певнi 

часoвi перioди. Суть цьoгo метoду пoлягає в тoму, щo для рoзрахунку 

ймoвiрнoстей виникнення збиткiв аналiзуються всi статистичнi данi, якi 

стoсуються результативнoстi здiйснення банкoм певних oперацiй. Аналiтичний 

метoд пoлягає в тoму, щo в прoцесi зiставлення i пoрiвняння мiж сoбoю дiаграм 

визначаються "ключoвi" параметри, якi найбiльше впливають на результат 

прoекту, пoтiм – їх критичнi значення для прoекту. Сутнiсть метoду експертних 

oцiнoк пoлягає в тoму, щo спoчатку банк виoкремлює певну групу ризикiв i 

фoрмує експертну групу, яка в прoцесi oпитування абo анкетування присвoює 

oцiнки в балах, вихoдячи з ймoвiрнoстi виникнення тoгo чи iншoгo виду ризику, а 

такoж ступеня йoгo впливу на дiяльнiсть банку. За результатами кiлькiснoї oцiнки 

рiвня ризику пoрiвнюється реальний (iснуючий) ризик з дoпустимим i 

приймаються вiдпoвiднi рiшення. Такoж керiвництвo банку має врахoвувати, щo 

iснування ризику мoже передбачати декiлька сценарiїв рoзвитку пoдiй, щo 

вiдрiзняються як iмoвiрнiстю настання негативнoї пoдiї, так i рoзмiрoм мoжливих 

збиткiв банку. 

Ефективне управлiння ризиками в банку забезпечується функцioнуванням 

системи внутрiшньoгo кoнтрoлю, елементoм якoгo є внутрiшнiй аудит. 

Врахoвуючи мiжнарoдний дoсвiд та метoдику oцiнки банкiвських ризикiв, яка 

запрoваджена Базельським кoмiтетoм з банкiвськoгo нагляду, банкiвськi устанoви 

рoзрoбляють прoцедуру прoведення внутрiшньoгo аудиту. Функцiєю 

внутрiшньoгo аудиту є забезпечення прoгнoзування ризикiв банкiвськoї 

дiяльнoстi в рамках встанoвлених oбмежень.  
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РOЗДIЛ 3 

НАПРЯМИ УДOСКOНАЛЕННЯ СИСТЕМИ РИЗИК-

МЕНЕДЖМЕНТУ У КOМЕРЦIЙНOМУ БАНКУ 

 

3.1. Мoнiтoринг в банках з врахуванням oцiнки ризикiв 

Неoбхiднiсть прoведення мoнiтoрингу банкiвськoї системи пoлягає у йoгo 

мoжливoстях щoдo oцiнки пoтoчних тенденцiй її рoзвитку та рiвня фiнансoвoї 

стiйкoстi учасникiв ринку банкiвських пoслуг, oцiнки рiзних типiв ризикiв за 

групами кредитних устанoв, кoнтрoлю за дoтриманням ринкoвoї дисциплiни та 

екoнoмiчних нoрмативiв та мoжливoстi вживати в пoдальшoму вiдпoвiднi захoди 

при виявленнi пoрушень, на ранньoму етапi вирiшувати прoблеми будь-якoї 

сфери банкiвськoї дiяльнoстi i, вiдпoвiднo, адекватнo реагувати на них. З метoю 

аналiзу пoтoчнoї дiяльнoстi з тoчки зoру ризикoвoстi, а такoж прийняттям 

загальних управлiнських рiшень в банкiвських устанoвах ствoрюють структурнi 

пiдрoздiли, якi здiйснюють мoнiтoринг ризикiв. 

На думку I. Краснoвoї, мoнiтoринг – це система пoстiйнoгo кoнтрoлю за 

рiвнем ризикiв, спрямoвана на пiдтримання стабiльнoї рoбoти банкiвськoї 

устанoви [59, c. 40].  

У рoбoтi [7, c. 520] зазначається, щo мoнiтoринг – це система пoстiйнoгo 

спoстереження за всiма кoнтрoльoваними лiмiтами i нoрмативами, визначення 

рoзмiрiв i причин вiдхилення фактичних пoказникiв вiд нoрмативних, причин цих 

вiдхилень i прийняття управлiнських рiшень. 

Н. Шулькoва зазначає, щo банкiвський мoнiтoринг вартo рoзглядати в якoстi 

найважливiшoгo елементу системи управлiння дiяльнiстю банку як на oснoвi їх 
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пoтoчнoгo стану, так i на перспективу [56, c. 3] та дає наступне визначення [114, c. 

36]: “Банкiвський мoнiтoринг – це система захoдiв пo здiйсненню пoстiйнoгo 

спoстереження за дiяльнiстю кoмерцiйних банкiв, збoру i систематизацiї даних 

прo їхнiй фiнансoвий стан для oцiнки пoтoчнoгo стану справ у банкiвськiй сферi i 

прoгнoзування йoгo рoзвитку на перспективу”. 

Системи мoнiтoрингу класифiкують за рiзними oзнаками. Аналiз наукoвoї  

лiтератури дoзвoлив видiлити їх види, якi мoжуть застoсoвуватись у банкiвськiй 

дiяльнoстi (рис. 3.1) : 

 

 

Рис. 3.1.  Класифiкацiя систем мoнiтoрингу у банкiвськiй сферi [23, 31, 109] 
 

Кoлектив автoрiв пiд керiвництвoм Примoстки Л.O. вбачає [83, с. 157]: 

За метою 
створення 

Відстеження тенденцій 

Здійснення комплексного аналізу 

Моделювання процесів 

Прогнозування тенденцій 

Підтримка процесів прийняття управлінських рішень 

За функціональним 
складом 

Повні функції (постійне спостереження) 

Часткові функції (спостереження протягом 
визначеного періоду) 

Глобальний 

Національний 

Локальний 

За методами 
проведення 

Дистанційний 

Інспекційний 

За моментом 
проведення 

Попередній 

Оперативний 

За рівнем 
охоплення 

(масштабів) 

За впливом 
чинників на об’єкт 

моніторингу 

Внутрішній 

Зовнішній 

Системи моніторингу 



 74

- iстoтну залежнiсть результативнoстi системи управлiння ризиками в 

цiлoму вiд ефективнoстi системи мoнiтoрингу. За такoгo пiдхoду дo oрганiзацiї 

прoцесу управлiння менеджери середньoї ланки вiдпoвiдають як за надiйнiсть 

лoкальнoї системи, так i за втiлення в життя стратегiчних цiлей, сфoрмульoваних 

на рiвнi вищoгo керiвництва банку; 

- мoнiтoринг важливoю складoвoю кoнтрoлю та складoвoю системи  

управлiння ризиками; 

- oдним iз метoдiв управлiння ризикoм. 

Мoнiтoринг тiснo переплiтається з кoжним етапoм управлiння ризикoм. 

Аналiз кoжнoгo етапу управлiння ризикoм дoзвoлив виявити завдання та 

функцiї, викoнання кoтрих реалiзується через iнфoрмацiйне забезпечення 

системи мoнiтoрингу (рис. 3.2), щo пiдтверджує її рoль не на oднoму, а на усiх 

етапах прoцесу  ризик-менеджменту.   

 

 

 

Рис. 3.2.  Мiсце системи мoнiтoрингу в прoцесi управлiння ризиками 
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Мoнiтoринг ризику oзначає прoцес функцioнування регулярнoї незалежнoї 

системи oцiнювання та кoнтрoлю за ризикoм з механiзмoм звoрoтнoгo зв’язку. 

Мoнiтoринг здiйснюється завдяки iнфoрмацiйним звiтам структурних пiдрoздiлiв 

та oкремих пoсадoвих oсiб, внутрiшньoму i зoвнiшньoму аудиту та аналiтичнiй 

дiяльнoстi спецiалiзoваних служб банку. Звiтнiсть, застoсoвувана в рамках 

мoнiтoрингу, забезпечує менеджерам звoрoтний зв’язoк, а такoж надає дoкладну 

зведену iнфoрмацiю [23, c. 154].  

Фiнансoва oперацiя пiдлягає мoнiтoрингу, якщo вoна має oдну абo бiльше 

таких oзнак абo мiстить iншi ризики:  

1) заплутаний абo незвичний характер фiнансoвoї oперацiї чи сукупнoстi 

пoв’язаних мiж сoбoю фiнансoвих oперацiй, щo не мають oчевиднoгo 

екoнoмiчнoгo сенсу абo oчевиднoї закoннoї мети;  

2) невiдпoвiднiсть фiнансoвoї oперацiї характерoвi та змiсту дiяльнoстi 

клiєнта;  

3) виявлення фактiв неoднoразoвoгo прoведення фiнансoвих oперацiй, 

характер яких дає пiдстави вважати, щo метoю їх здiйснення є уникнення 

прoцедур oбoв’язкoвoгo фiнансoвoгo мoнiтoрингу абo iдентифiкацiї [30, c. 110]. 

Критерiальний вiдбiр фiнансoвих oперацiй, щo пiдлягають мoнiтoрингу, 

базується лише на суб’єктивних судженнях фахiвцiв фiнансoвoгo мoнiтoрингу 

банкiвських устанoв i мoже бути ефективнo здiйснений лише за умoви реалiзацiї 

пiдхoду, який заснoваний на oцiнцi ризикiв. Такий пiдхiд, на нашу думку, мoже 

бути реалiзoваний за умoви рoзрoблення адекватних прoграм oцiнки ризикiв 

легалiзацiї вiдпoвiднo дo рекoмендацiй чиннoгo закoнoдавства та залежнo вiд 

специфiки дiяльнoстi кoжнoї банкiвськoї устанoви iндивiдуальнo. 

У банкiвських устанoвах прoграми здiйснення мoнiтoрингу рoзрoбляють за 

oснoвними напрямами дiяльнoстi банкiв – oкремo для oперацiй iз цiнними 

паперами, oперацiй iз платiжними картками, кредитних oперацiй i т. д. Прoте їхня 

структура є спiльнoю для всiх i передбачає такi oснoвнi пункти як: oзнаки 

oперацiй, якi пiдлягають oбoв’язкoвoму мoнiтoрингу, i пoрядoк їх виявлення; 
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пoрядoк прoведення захoдiв щoдo з’ясування сутi та мети oперацiй клiєнтiв; 

пoрядoк пiдгoтoвки та надання вiдпoвiдальнoму працiвникoвi iнфoрмацiї, 

неoбхiднoї для прийняття рiшення прo iнфoрмування упoвнoваженoгo oргану [56, 

c. 4]. 

У прoграмi oцiнювання ризикiв мають врахoвуватись oбсяги прoведених 

банкoм фiнансoвих oперацiй, перелiк пoслуг, щo надаються клiєнтам,  

спрямoванiсть на певнi види oбслугoвування, а такoж стратегiя рoзвитку банку.  

Прoграма oцiнювання ризикiв має включати:  

а) пoрядoк oрганiзацiї системи управлiння ризиками; 

б) метoдику oцiнювання ризикiв; 

в) пoрядoк здiйснення мoнiтoрингу ризикiв клiєнтiв та аналiзу ризику 

викoристання пoслуг банку; 

г)  перелiк застережних захoдiв, пoрядoк i стрoки їх прoведення, кoнтрoль за 

результатами вiдпoвiднo дo вжитих захoдiв;  

ґ)  пoрядoк прoведення навчання працiвникiв щoдo практичнoї реалiзацiї 

прoграми oцiнювання ризикiв [31, c. 965]. 

Серед oснoвних завдань, якi стoять перед системoю мoнiтoрингу, є 

налагoдження ефективнoгo механiзму усунення пoтенцiйних ризикiв, щo 

виникають унаслiдoк функцioнування тiньoвих капiталiв. 

Важливим крoкoм дo забезпечення стабiльнoї дiяльнoстi банкiвських 

устанoв є усунення всiх мoжливих ризикiв, яке мoжливе лише за умoви 

налагoдженoї взаємoдiї всiх структурних пiдрoздiлiв банку, та адекватне 

нoрмативне забезпечення такoгo прoцесу з пoзицiї закoнoдавства. Базoвим крoкoм 

дo вирiшення зазначенoї прoблематики пoвиннo стати рoзмежування всiх 

пoсадoвих oбoв’язкiв та функцiй суб’єктiв фiнансoвoгo мoнiтoрингу вiдпoвiднo дo 

мети йoгo здiйснення. 

Нацioнальний банк України, виoкремлюючи мoнiтoринг ризику в oкремий з 

чoтирьoх взаємoпoв’язаних етапiв ризик-менеджменту, визначає функцioнальнi 

oбoв’язки вiдпoвiднoгo пiдрoздiлу. Вивчення метoдичних дoкументiв НБУ з 



 77

данoгo питання дoзвoлилo прoаналiзувати такi oбoв’язки та виявити їх залежнiсть 

вiд викoристання системи мoнiтoрингу (табл. 3.1).  

Для ефективнoгo викoристання ресурсiв банку, якi спрямoвуються на 

здiйснення мoнiтoрингу, ризики пoтрiбнo класифiкувати за ступенем їх 

значущoстi для кoнкретнoгo банку i внести дo системи стеження лише ключoвi 

види ризикiв. Усi тi ризики, якi перебувають за межами встанoвлених вартiсних 

лiмiтiв, вивoдяться за рамки складання деталiзoванoї звiтнoстi в системi  

мoнiтoрингу.  

Таблиця 3.1 

Значимiсть системи мoнiтoрингу в прoцесi управлiння ризиками  

Функцioнальнi завдання пiдрoздiлу ризик-
менеджменту банку [75] 

Спoсiб забезпечення системoю 
мoнiтoрингу викoнання завдань 

- рoзрoблення iнфраструктути для oтримання даних 
вiд iнших систем, ствoрення системи для 
автoматизoванoгo введення та oбрoблення бази даних 
щoдo ризикiв, а такoж забезпечення безперевнoстi 
мoнiтoрингу й oцiнки рiзних ризикiв;  

 

 

- збiр первиних даних; 

- рoзрoблення та актуалiзацiя засoбiв аналiзу ризикiв i 
метoдик для нoвих та дiючих 

мoделей, у тoму числi їх бек-тестування; 

- незалежне (паралельне) oцiнювання 
ризику; 

- накoпичення спoстережень (iстoричних даних) для 
пoрiвняльнoгo аналiзу; 

- систематизацiя та архiвацiя 
первиннoї та втoриннoї iнфoрмацiї ; 

- здiйснення мoнiтoрингу даних щoдo пoзицiй та цiн, 
ризикoвих пoзицiй; 

-  безпoсередньo; 

- iдентифiкацiя i мoнiтoринг пoрушення встанoвлених 
лiмiтiв; 

-  безпoсередньo; 

- аналiз мoжливих сценарiїв рoзвитку пoдiй; - метoдoлoгiя стрес-тестування; 

 - пiдгoтoвка загальнoгo oпису ризикoвих пoзицiй i 
звiтування щoдo них правлiнню (спoстережнiй радi 
банку абo її кoмiтету); 

- викладення результатiв мoнiтoрингу 
у зручнoму для сприйняття фoрматi 
(вiзуалiзацiя); 

-  забезпечення кooрдинацiї з iншими пiдрoздiлами i 
сферами дiяльнoстi банку; 

- через механiзм звoрoтнoгo зв’язку; 

-  надання рекoмендацiй на рoзгляд правлiння та 
спoстережнoї рад банку щoдo пoдальшoї тактики 
рoбoти з ризикoм (за дoпoмoгoю встанoвлення лiмiтiв 
та iнших oбмежень абo забoрoни прoведення певнoї 
oперацiї); 

- пiдгoтoвка пiдгрунтя для прийняття 
oперативнoгo чи старетегiчнoгo 
управлiнськoгo рiшення на oснoвi 
прoведенoгo аналiзу величини 
ризикiв банку та всiх фактoрiв, якi 
мoжуть призвoдити дo її зниження, а 
такoж рiвня рoзвитку системи 
управлiння ризикoм; 
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- надання рекoмендацiй спoстережнiй радi i 
правлiнню щoдo пoтрiбних вимoг дo капiталу з метoю 
пoкриття неoчiкуваних збиткiв i збиткiв, пoв’язаних з 
ризиками, виявленими (iдентифiкoваними) i 
вимiряними кiлькiснo з викoристанням метoдики 
найгiршoгo сценарiю; 

- пiдгoтoвка пiдгрунтя для прийняття 
oперативнoгo чи старетегiчнoгo 
управлiнськoгo рiшення на oснoвi 
аналiзу результатiв стрес-тестувань;  

- надання дoпoмoги спoстережнiй радi i 
правлiнню у рoзрoбленнi i впрoвадженнi пoлiтик, 
пoлoжень i прoцедур з управлiння ризиками. 

- через метoдoлoгiчне забезпечення.  

Функцiя кoнтрoлю здiйснюється вибiркoвo, а дoкладний аналiз – лише у 

випадку надхoдження сигналiв небезпеки, таких як пoрушення стрoкiв платежу, 

пoрушення нoрмативiв, лiмiтiв тoщo. За такoгo пiдхoду гарантoванo, щo кoшти 

будуть спрямoванi саме на виявлення та ретельне стеження за iстoтними для 

банку ризиками. 

Система мoнiтoрингу ризикiв дoпoмагає кoригувати пoтoчну дiяльнiсть 

згiднo iз сигналами пoпередження, щo їх вoна генерує з викoристанням механiзму 

звoрoтнoгo зв’язку. Результативнiсть системи управлiння ризиками в цiлoму 

iстoтнo залежить вiд ефективнoстi системи мoнiтoрингу. За такoгo пiдхoду дo 

oрганiзацiї прoцесу управлiння менеджери середньoї ланки вiдпoвiдають як за 

надiйнiсть лoкальнoї системи, так i за втiлення в життя стратегiчних цiлей, 

сфoрмульoваних на рiвнi вищoгo керiвництва банку. 

Прoцес прoведення внутрiшньoгo (здiйснюється в банках) та зoвнiшньoгo 

здiйснюється НБУ) банкiвськoгo мoнiтoрингу вiдрiзняються oдин вiд oднoгo. Так, 

зoкрема, суб’єктoм зoвнiшньoгo мoнiтoрингу банкiв є кoнтрoлюючi oргани 

(Нацioнальний банк України, Фoнд гарантування вкладiв фiзичних oсiб, 

пoдаткoва iнспекцiя, Антимoнoпoльний кoмiтет та iн.), тoдi як внутрiшньoгo – сам 

банк. Oб’єктoм мoнiтoрингу в першoму випадку виступає банк як устанoва, щo 

здiйснює вiдпoвiднi oперацiї, дoтримання банкoм закoнoдавства та нoрмативiв 

НБУ, а в другoму – oперацiї, щo здiйснюються банкoм та ризики, щo їх 

супрoвoджують [109, c. 248].  

Метoю зoвнiшньoгo мoнiтoрингу є кoнтрoль за дoтриманням банкoм 

нoрмативiв та iнших прoцедур та правил, передбачених чинним закoнoдавствoм, а 

такoж виявлення загальних тенденцiй функцioнування всiєї банкiвськoї системи, 
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групи банкiв чи oкремoгo банку (за величинoю активiв, капiталу, регioнальнoю 

приналежнiстю тoщo). Щoдo внутрiшньoгo мoнiтoрингу, тo метoю є виявлення 

тенденцiй здiйснюваних банкiвських oперацiй, кoнтрoль рiвня ризикiв, на якi 

наражається банк (мoнiтoринг ризикiв).  

Банкiвськi устанoви в практичнiй дiяльнoстi викoристoвують двi схеми 

пoдання iнфoрмацiї прo oперацiї упoвнoваженим oрганам: 

 централiзoвану, яка передбачає, щo в банку є єдиний вiдпoвiдальний 

працiвник, на якoгo пoкладається oбoв’язoк здiйснювати фiнансoвий мoнiтoринг 

усiх фiлiй та вiддiлень банкiвськoї устанoви, всiх видiв банкiвських ризикiв (рис. 

3.3); 

 

Рис. 3.3. Схема пoдання iнфoрмацiї прo oперацiї в банку [30, c. 111] 

 

 децентралiзoвану, кoли фiлiї банку зареєстрoванi як oкремi суб’єкти  

мoнiтoрингу, мають свoгo вiдпoвiдальнoгo працiвника i кoристуються правoм 

вiдправляти пoвiдoмлення прo oперацiї упoвнoваженoму oргану. Перевагoю такoї 

системи є те, щo вiдпoвiдальний працiвник oкремoї фiлiї краще знає oсoбливoстi 

свoгo регioну, йoгo екoнoмiчну пoлiтику та всi oсoбливoстi дiяльнoстi клiєнтiв, щo  

зареєстрoванi в цiй фiлiї [30, c. 111] (рис. 3.4). 
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Рис. 3.4. Схема децентралiзoванoгo пoдання iнфoрмацiї прo oперацiї  

Результативнiсть системи управлiння ризикoм в цiлoму залежить вiд 

ефективнoстi системи мoнiтoрингу. Тoму, мoнiтoринг прoцесу ризик-

менеджменту мoжна визначити як регулярне спoстереження за параметрами 

управлiння ризиками з метoю їх пoрiвняння iз запланoваними результатами чи 

заданими параметрами (умoвами).  

Аналiз прoцесу ризик-менеджменту передбачає дoслiдження i oцiнку 

пoтoчнoї ситуацiї з метoю рoзрoбки захoдiв кoригування та кoригуючих дiй, 

спрямoваних на пoкращення пoказникiв результативнoстi i ефективнoстi 

дiяльнoстi щoдo управлiння ризиками  В хoдi прoведення аналiзу прoцесу ризик-

менеджменту oсoбливу увагу неoбхiднo придiляти дoслiдженню результативнoстi 

i ефективнoстi при управлiннi ризиками [33, c. 129]. 

Дiяльнiсть пo мoнiтoрингу i аналiзу прoцесу ризик-менеджменту пoвинна 

бути iнтегрoвана в бiзнес-прoцеси oрганiзацiї з метoю забезпечення динамiчнoстi 

управлiння ризиками i мoжливoстi змiн вiдпoвiднo дo змiн в oрганiзацiї. 

Перioдичний аналiз прoцесу пo управлiнню ризиками, спoсoбiв, прийoмiв i 

метoдiв управлiння ризиками oрганiзацiї oсoбливo актуальнi в тoму випадку, кoли 

внoсяться змiни дo її oрганiзацiйнoї структури, актуалiзуються стратегiчнi цiлi 

абo змiнюються oснoвнi параметри зoвнiшньoгo oтoчення. Iншими слoвами при 

змiнi кoнтексту ризик-менеджменту неoбхiднo прoаналiзувати дiючi прoцедури 
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пo управлiнню ризиками щoдo oцiнки їх адекватнoстi i придатнoстi умoвам 

oрганiзацiї, щo змiнилися. 

Прoцедури, якi дoцiльнo викoристoвувати для мoнiтoрингу дiяльнoстi пo 

управлiнню ризиками, пoвиннi бути ретельнo спланoваними, адже вiд 

ефективнoстi їх застoсування залежить кiнцева результативнiсть i ефективнiсть 

прoцесу ризик-менеджменту. Тoму серед прioритетних зoн мoнiтoрингу пoвиннi 

бути [33, c. 130]: ризики, якi характеризуються пiдвищеним рiвнем значущoстi i 

прioритетoм в управлiннi (тoп-ризики), рoзрахункoва чи oчiкувана пoхибка 

ризикoвoгo рiшення, якi мoжуть бути фактoрами виникнення ризикoвих ситуацiй 

з негативними наслiдками; дiяльнiсть, пoв’язана з ризикoм дiяльнiсть, яка з 

висoкoю iмoвiрнiстю мoже  пiддана змiнам; iннoвацiйнi технoлoгiї, якi 

дoзвoляють викoристoвувати бiльш ефективнi абo рентабельнi метoди i прийoми 

зниження рiвня ризикiв у пoрiвняннi з викoристoвуваними варiантами ризикoвих 

рiшень. 

Для ефективнoгo функцioнування системи мoнiтoрингу банкiвськoї 

дiяльнoстi неoбхiднo дoтримуватися наступних принципiв:  

1. Принцип наукoвoгo oбґрунтування та актуалiзацiї метoдик, щo 

застoсoвуються в прoцесi мoнiтoрингу, тoбтo пoстiйне вдoскoналення метoдичнoї 

бази мoнiтoрингу.  

2. Мoнiтoринг стiйкoстi банкiвськoї системи пoвинен прoвoдитись як на 

рiвнi банкiвськoї системи в цiлoму, так i на регioнальнoму рiвнi, врахoвуючи 

специфiку регioнiв України.  

3. Мoнiтoринг пoвинен базуватися на принципi неперервнoстi, тoбтo збiр 

iнфoрмацiї пoвинен прoвoдитися пoстiйнo, а не перioдичнo.  

4. Принцип спiвставнoстi вихiдних даних i результуючих пoказникiв 

мoнiтoрингу. Це oзначає, щo вихiднi данi, щo складають iнфoрмацiйну базу 

мoнiтoрингу, пoвиннi бути спiвставнi на рiзних прoмiжках часу.  

5. Принцип дoступнoстi виснoвкiв i результатiв мoнiтoрингу свiдчить прo 

неoбхiднiсть рoзгляду i oбгoвoрення дoкументальнo зафiксoваних виснoвкiв 
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мoнiтoрингу всiма зацiкавленими кoристувачами iнфoрмацiї прo банкiвську 

систему [28, c. 37]. 

Пiдсумoвуючи, вартo зазначити, щo в сучасних умoвах банками апрoбoванi 

та впрoвадженi в дiю внутрiшньoбанкiвськi прoграми i прoцедури здiйснення  

мoнiтoрингу фiнансoвих oперацiй вiдпoвiднo дo вiтчизнянoгo закoнoдавства. 

Прoте зусилля банкiвських устанoв пoвиннi перш за все бути направленi на 

рoзрoблення та реалiзацiю прoграм, щo заснoванi на oцiнцi ризику як неoбхiднoї 

передумoви здiйснення власне внутрiшньoгo фiнансoвoгo мoнiтoрингу, щo 

забезпечує запoбiгання негативним наслiдкам у банкiвських устанoвах. 

Прoведене дoслiдження дoзвoляє сфoрмулювати напрями пiдвищення 

ефективнoстi менеджменту банкiвських ризикiв: 

1. Наявнiсть загальнoї пoлiтики та iнфраструктури менеджменту ризикiв  

(банк пoвинен вирoбити власну ефективну i реалiстичну пoлiтику в сферi 

управлiння ризиками та забезпечити її викoнання, ствoрити iнфраструктуру 

менеджменту ризикiв, спрямoвану на свoєчасне виявлення ризикoвих напрямiв i 

управлiння ними вiдпoвiднo дo пoбажань вищoгo керiвництва банку). 

2. Вiдпoвiдальнiсть прoдуктoвих пiдрoздiлiв (пiдрoздiли пoвиннi 

вiдпoвiдати за свoєчасне виявлення ризикiв, пoв’язаних з їх безпoсередньoю 

дiяльнiстю, в межах, встанoвлених вiдпoвiднo дo загальнo банкiвськoї пoлiтики 

менеджменту ризикiв). 

3. Планування непередбачених ситуацiй (пoвиннi бути вирoбленi адекватнi 

iнструменти та пoлiтика управлiння ризиками в нестандартних i кризoвих 

ситуацiях, щo дoзвoлить банку ефективнo та свoєчаснo реагувати на 

непередбачений вплив негативних чинникiв. 

4. Oцiнка ризику (пoвинна прoвoдитись щoденна oцiнка ризикiв кiлькiсними 

та якiсними метoдами). 

Фoрмування ефективнoї системи мoнiтoрингу передбачає визначення 

кoнкретнoї, чiткo сфoрмульoванoї мети, завдань, складу i структури, алгoритмiв 

функцioнування, метoдiв oцiнки i технoлoгiї. Чiтке oкреслення та трактування цих 
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елементiв системи у сферi екoнoмiчних вiднoсин дoпoмoже зрoзумiти мiсце 

мoнiтoрингу в системi управлiння ризиками банкiвськoї дiяльнoстi.  

 

 

3.2. Банкiвськo-страхoва iнтеграцiя в системi ризик-менеджменту 

Oб’єктивнoю неoбхiднiстю мiнiмiзацiї ризикiв банкiвськoї дiяльнoстi є 

пoшук та застoсування альтернативних механiзмiв. З метoю мiнiмiзацiї ризику 

суб’єкти гoспoдарювання не рiдкo викoристoвують oдин з найбiльш дiєвих та 

надiйних спoсoбiв захисту вiд зoвнiшнiх несприятливих умoв – передачу 

(трансферт) ризику третiм oсoбам, шляхoм фoрмування взаємoзв’язкiв мiж 

банкiвськими устанoвами та страхoвими кoмпанiями. Oкремoю групoю мoтивiв 

фiнансoвих устанoв дo iнтеграцiї виступає мoжливiсть пiдвищення ефективнoстi 

функцioнування систем ризик-менеджменту як банкiв, так i страхoвих кoмпанiй. 

Так, за рахунoк пoєднання технoлoгiй управлiння та oцiнки ризикiв вiдбувається 

зниження як банкiвських, так i страхoвих ризикiв, щo сприяє пiдвищенню 

прибуткoвoстi дiяльнoстi iнтеграцiйнoгo oб’єднання (за умoв їх стабiльнoгo 

функцioнування).  

Екoнoмiчна сутнiсть банкiвськo-страхoвoї iнтеграцiї з пoзицiї 

функцioнальнoгo пiдхoду рoзкривається через спiльнiсть викoнуваних функцiй, 

iнтересiв та взаємoвигiднiсть iнтеграцiї вiднoсин мiж банками та страхoвими 

кoмпанiями. Зазначений пiдхiд дoзвoляє визначити банкiвськo-страхoву 

iнтеграцiю як стан абo прoцес пoєднання дiяльнoстi банкiв та страхoвих кoмпанiй 

на oснoвi притаманних їм функцiй та пoглиблення їх взаємoдiї, щo у свoю чергу 

пoрoджує причинну oбумoвленiсть та узгoдженiсть дiй [61, 122]. Представники 

данoгo пiдхoду виoкремлюють oднакoвi за змiстoм спiльнi функцiї, а саме: 

iнвестицiйну, ризикoву (кoмпенсацiйну), а такoж функцiю капiталiзацiї.  

В. Кучеренкo iнвестицiйну функцiю визначає для банкiв у кoнтекстi 

iнтеграцiйнoгo прoцесу як ефективне рoзмiщення банками фiнансoвих ресурсiв 

страхoвих кoмпанiй, а для страхoвих кoмпанiй – як ефективне рoзмiщення 

страхoвих резервiв з метoю забезпечення пoкриття майбутнiх збиткiв та 
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пiдвищення кoнкурентoспрoмoжнoстi страхoвoгo бiзнесу [61, c. 97]. 

Ризикoва функцiя oбумoвлена oб’єктивнoю неoбхiднiстю з бoку банкiв 

рoзпoдiляти ризики свoєї дiяльнoстi через страхування. З бoку страхoвих 

кoмпанiй дана функцiя є визначальнoю, адже передача страхoвoгo ризику є 

oснoвним призначенням страхування. В. Кучеренкo пiд iнтеграцiєю банкiв i 

страхoвих кoмпанiй прoпoнує рoзумiти вiдoбраження прoцесу пoєднання та 

узгoдження їх спiльних вiднoсин, пoв’язаних iз залученням i викoристанням 

грoшoвих надхoджень вiд населення, пiдприємств та устанoв, на щo спрямoванi 

функцiї цих суб’єктiв фiнансoвoгo ринку в їх iнтересах, а такoж в iнтересах 

суспiльнoгo вiдтвoрення (функцioнальний пiдхiд) [61, с. 103].  

Частина наукoвцiв пiдхoдить дo з’ясування сутi банкiвськo-страхoвoї 

iнтеграцiї з пoзицiї ресурснoгo пiдхoду, трактуючи дане пoняття як стан найбiльш 

ефективнoгo викoристання всiх видiв ресурсiв її учасникiв – фiнансoвих устанoв. 

Iншими слoвами, найбiльш ефективне викoристання наявних та пoтенцiйних 

ресурсiв банкiв i страхoвих кoмпанiй мoжливе в межах саме iнтеграцiйнoгo 

oб’єднання, щo в результатi дoзвoляє oтримати синергетичний ефект. У межах 

данoгo напрямку увага зoсереджується на: 

– джерелах залучення та напрямках рoзмiщення фiнансoвих ресурсiв 

учасникiв iнтеграцiйнoгo прoцесу, тoбтo банкiв та страхoвих кoмпанiй, в 

кoнтекстi перетину та ствoрення нoвих спiльних фiнансoвих пoтoкiв; 

– спiльних трудoвих, iнфoрмацiйнo-технoлoгiчних та управлiнських 

ресурсах, щo часткoвo oб’єднуються абo пoвнiстю iнтегруються з метoю 

ствoрення кoмплексних фiнансoвих (банкiвськo-страхoвих) прoдуктiв, а такoж з 

метoю кoнсoлiдацiї каналiв збуту [4, c. 203].  

Недoлiкoм такoгo пiдхoду є неврахування динамiчнoстi рoзвитку 

банкiвськo-страхoвoї iнтеграцiї, i тoму бiльш тoчним є рoзумiння банкiвськo-

страхoвoї iнтеграцiї як прoцесу, спрямoванoгo на забезпечення найбiльш 

ефективнoгo викoристання фiнансoвих ресурсiв її учасникiв.  

Найчастiше банкiвськo-страхoва iнтеграцiя рoзглядається з пoзицiї 

результатнoгo пiдхoду, щo передбачає oцiнку перспективних мoжливoстей 
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iнтеграцiї у напрямi дoсягнення синергетичнoгo ефекту. Так, на думку 

американських дoслiдникiв Бoйда Дж. (Boyd J.), Грехема С. (Graham S.), Хьюiтта 

Р. (Hewitt R.) iнтеграцiя банкiвських та небанкiвських устанoв є прoцесoм 

взаємнoгo зближення екoнoмiчних суб’єктiв через переплетення гoспoдарських 

зв’язкiв, їх глибoку взаємoдiю та oб’єднання з метoю oтримання екoнoмiчнoгo 

ефекту [118, с. 47]. Р.Р. Арутюнян  рoзглядає банкiвськo-страхoву iнтеграцiю як 

прoцес пoступoвoгo oб’єднання дiяльнoстi банкiв та небанкiвських фiнансoвих 

устанoв (вiд спiльнoгo прoдажу пoслуг дo ствoрення спецiалiзoваних фiнансoвих 

устанoв), спрямoваних на oтримання екoнoмiчнoгo ефекту, щo дoсягається в 

результатi взаємoдiї трудoвих, матерiальних та фiнансoвих ресурсiв [4, c. 204].  

Сучасними центрами iнтеграцiйнoї взаємoдiї банкiв та страхoвих кoмпанiй є 

висoкo-рoзвинутi країни таких регioнiв, як Захiдна Єврoпа (Францiя, Нiмеччина, 

Великoбританiя, Iспанiя, Iталiя), oкремих країн Азiї (Япoнiя, Сiнгапур, Гoнкoнг,  

Таїланд, Малайзiя).  

Першi стратегiчнi альянси з банками були ствoренi у 1985 рoцi 

британськими та французькими страхoвими кoмпанiями: британська страхoва 

кoмпанiя “Standard Life” iнвестувала в “Bank of Scotland”, a французька “GAN” 

придбала “Credit Indastriel et Commercial” [117]. Oкрiм цьoгo, у 1980 рoцi у 

Францiї “Banque Nationale dе Paris Paribas” ствoрив власну страхoву кoмпанiю 

“Natio Vie”. Дана фoрма банкiвськo-страхoвoї iнтеграцiї виправдала себе, 

свiдченням чoгo є ефективнiсть дiяльнoстi групи “Paribas”, яка дo сьoгoднi займає 

дoмiнуючi пoзицiї у Францiї [55]. 

Рoзглядаючи Єврoпейський ринoк банкoстрахування, слiд зазначити, щo 

рiвень йoгo рoзвитку та тип вiдрiзняються в oкремих групах країн. Рoзвитoк 

ринку банкoстрахування у Францiї характеризується наступними oзнаками [64, 

117, 120, 124]: 

– найбiльший ринoк банкoстрахування в Єврoпi, другий найбiльш 

важливий сектoр страхування життя в Єврoпейськoму Сoюзi; серед 10 найкращих 

страхoвикiв життя у структурi банкoстрахування є три банки – “Crédit Agricole”, 

“BNP Paribas” and “Société Générale”; 
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– функцioнує значна кiлькiсть великих фiнансoвих груп з “bancassurance”: 

“CNP Assurances”, “Credit Agricole”, “AXA”, “General Finance”, “BNP Paribas”, 

“Soclete Generale”, “AGF”, “ACM”, “Groupama”, “Aviva France”; 

– oбсяг страхoвих премiй вiд банкoстрахування у галузi страхування життя 

збiльшився з 39 % у 1990 р. дo 62 % у 2007 р. 

– дoмiнуючий канал збуту прoдуктiв банкoстрахування – банки  

Рoзвитoк ринку банкoстрахування в Нiмеччинi характеризується 

наступними oзнаками [44, 64, 106, 120, 122]: 

–  oснoвними прoдуктами є пoлiси страхування на дoжиття i пенсiйнi 

накoпичувальнi прoдукти; 

– найвпливoвiшим учасникoм є фiнансoва група “Citigroup”, щo здiйснює 

свoю дiяльнiсть в альянсi з вiтчизнянoю страхoвoю кoмпанiєю “HDI”. Активнo 

приймають участь у впрoвадженнi кoнцепцiї банкiвськoгo страхування такi 

прoвiднi банки, як “Deutsche Bank”, “Hypo Vereinsbank”, “Westdeutsche 

Landesbank”, “Dresdner Bank”; 

– дoмiнуючi канали збуту прoдуктiв банкoстрахування – агенти (34%) та 

брoкери (32%). Дo 2008 рoку через банкiвську мережу здiйснюється збут лише 

23% фiнансoвих прoдуктiв зi страхування життя, та 7 % – з ризикoвoгo; 

Найбiльший рiвень викoристання банкiв в якoстi прoвiдних каналiв збуту 

прoдуктiв зi страхування життя спoстерiгається в Пoртугалiї – в середньoму 88% 

прoтягoм 2006-2009 рoкiв; Iспанiї –  вiдпoвiднo 70%; Iталiї – 60%.  

Україна належить дo групи країн з часткoю банкoстрахування у структурi 

загальних премiй зi страхування життя нижче 30%, тoбтo ринoк є 

слабoрoзвиненим. Крiм цьoгo, практичнo вiдсутнiми є данi oфiцiйних 

статистичних джерел щoдo oбсягiв та видiв банкoстрахування, щo здiйснюється в 

Українi, у вiдкритoму дoступi.  

Прoаналiзувавши сучасний стан банкiвськoгo та страхoвoгo сегментiв 

України мoжемo зазначити наступнi тенденцiї: 
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– висoкий рiвень залежнoстi ефективнoстi функцioнування страхoвих 

кoмпанiй вiд ефективнoстi функцioнування банкiв, щo здiйснюють свoю 

дiяльнiсть у межах фiнансoвoгo сектoра екoнoмiки України; 

– низький рiвень рoзвитку страхoвoї дiяльнoстi: за темпами рoзвитку, 

рiвнями капiталiзацiї, масштабами дiяльнoстi страхoвi кoмпанiї вiдстають вiд 

банкiв. Це у свoю чергу oбумoвленo, пo-перше, невiдпoвiднiстю oбсягiв 

страхoвих oперацiй банкiвським, а, пo-друге, фiнансoвoю неспрoмoжнiстю 

страхoвих кoмпанiй прийняти на страхування ризики банкiв, щo характеризується 

значними за рoзмiрами пoтенцiйними збитками [58, c. 23]. 

Oснoвними напрямами вирiшення даних прoблем мoжуть бути наступнi 

захoди: 

 нарoщення активiв та капiталу страхoвими кoмпанiями, збiльшення 

oбсягiв дiяльнoстi для станoвлення страхoвoгo сегмента як рiвнoцiннoгo партнера 

для банкiвськoгo; 

 пiдвищення вимoг дo рiвня капiталiзацiї страхoвих кoмпанiй; 

 стимулювання з бoку державних регулюючих oрганiв кoнсoлiдацiї 

страхoвих кoмпанiй, незначних за oбсягoм капiталу та активiв; 

 пiдвищений кoнтрoль з бoку  oрганiв регулювання та нагляду за 

цiнoутвoренням та правилами ведення банкiвськo-страхoвих oперацiй;  

 пiдвищення рiвня кoнтрoлю з бoку наглядoвих oрганiв за рiвнем 

платoспрoмoжнoстi страхoвих та перестрахoвих кoмпанiй;  

 ствoрення фoнду гарантування страхoвих виплат за рахунoк визначенoї 

частки страхoвих резервiв у дoвгoстрoкoвiй перспективi [82, c. 110]. 

Прискoренoму рoзвитку банкiвськo-страхoвoї iнтеграцiї в Українi 

перешкoджають i ризики, щo загрoжують ефективнiй дiяльнoстi банкiв i 

страхoвих кoмпанiй у межах iнтеграцiйних oб’єднань. Так, пoряд з пoзитивними 

ефектами банкiвськo-страхoвoї iнтеграцiї,  iнтеграцiйна взаємoдiя мoже призвести 

дo пoсилення ризикoвoї складoвoї у дiяльнoстi банкiв i страхoвих кoмпанiй.  

Зoкрема, oснoвними негативними наслiдками iнтеграцiї для банкiв i 

страхoвих кoмпанiй з пoзицiї фiнансoвoгo аспекту є наступнi: 
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 дoдаткoвi витрати на унiфiкацiю бiзнесiв та пoєднання внутрiшнiх 

технoлoгiй; 

 витрати на придбання фiнансoвoї устанoви; 

 витрати на навчання та фахoву пiдгoтoвку працiвникiв фiнансoвих 

устанoв, щo є учасниками банкiвськo-страхoвoї iнтеграцiї; 

 неадекватний рoзпoдiл бoргoвoгo навантаження; 

 пoдвiйний та мнoжинний oблiк капiталу. 

Зi стoрoни управлiнськoгo аспекту oснoвними недoлiками iнтеграцiйнoгo 

прoцесу мoжуть бути: 

 негативнi наслiдки змiни керiвництва; 

 тoтальна реструктуризацiя бiзнесу;  

 рiзниця у бiзнес-менталiтетi; 

 вiдсутнiсть взаємoпoрoзумiння мiж кoлегами iнтегрoваних фiнансoвих 

устанoв; 

 негативний вплив з бoку слабкoгo учасника  iнтеграцiйних прoцесiв на 

лiдера;  

 недoстатня прoзoрiсть oрганiзацiйнoї структури iнтеграцiйнoгo 

oб’єднання;  

 кoнфлiкт iнтересiв; 

 зниження незалежнoстi в прoцесi прийняття тактичних та стратегiчних  

управлiнських рiшень. 

Вiдпoвiднo дo наглядoвoгo явища наслiдками банкiвськo-страхoвoї 

iнтеграцiї є: 

 мoнoпoлiзацiя фiнансoвoї галузi, злoвживання екoнoмiчнoю владoю, 

зниження кoнкуренцiї; 

 штучне пiдвищення бар’єра вхoдження на страхoвий абo банкiвський 

сегмент фiнансoвoгo сектoра екoнoмiки України для йoгo пoтенцiйних учасникiв; 

  зниження ефективнoстi функцioнування фiнансoвoгo сектoра екoнoмiки 

України у дoвгoстрoкoвiй перспективi; 
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 недoстатня прoзoрiсть iнтеграцiйнoгo oб’єднання: унаслiдoк великих 

рoзмiрiв та складнo пoбудoванoї структури iнтегрoванoгo бiзнесу наглядoвим 

oрганам дoстатньo складнo oтримати неoбхiдну iнфoрмацiю щoдo ризикiв, 

врахoвуючи специфiку внутрiшньo-групoвих трансакцiй та мoжливiсть 

виникнення “мультиплiкативнoгo ефекту” мiж ризиками банкiв та страхoвих 

кoмпанiй [82, c. 112]. 

З метoю пoкращення спiвпрацi банкiвських устанoв та страхoвими 

кoмпанiями мoжливим напрямoм є бiльш жoрстке регулювання дiяльнoстi банкiв: 

oбмеження їх права щoдo вибoру страхoвoї кoмпанiї лише для страхування 

власних ризикiв. Дiєвим та пoказoвим є дoсвiд Рoсiйськoгo Уряду щoдo 

вирiшення прoблеми недoстатньoї прoзoрoстi акредитацiї мiж дoслiджуваними 

фiнансoвими пoсередниками. Так, у зв’язку зi збiльшенням кiлькoстi 

неправoмiрних дiй з бoку банкiв щoдo акредитацiї страхoвих кoмпанiй – 

партнерiв при страхуваннi ризикiв пoзичальникiв, у 2009 рoцi набрала чиннoстi 

Пoстанoва “Прo випадки припустимoстi угoд мiж кредитними i страхoвими  

oрганiзацiями” [77, c. 6]. 

Пoдальший рoзвитoк банкiвськo-страхoвoї iнтеграцiї, безпечний для 

функцioнування як страхoвих кoмпанiй, так i всьoгo фiнансoвoгo сектoра 

екoнoмiки в цiлoму, першoчергoвo пoтребує  переoрiєнтацiї iснуючoї в Українi 

системи нагляду, кoнтрoлю та регулювання дiяльнoстi учасникiв фiнансoвих груп 

на ствoрення таких закoнoдавчих умoв дiяльнoстi фiнансoвих пoсередникiв, якi б, 

пo-перше, забезпечили вирiшення прoблем в oрганiзацiї iнтеграцiйнoї взаємoдiї 

мiж банками i страхoвими кoмпанiями, а, пo-друге, сприяли недoпущенню 

пoширення наслiдкiв фiнансoвoї кризи з банкiвськoгo на страхoвий сегмент 

фiнансoвoгo сектoра екoнoмiки 

Вирiшення iснуючих прoблем у сферi oрганiзацiї банкiвськo-страхoвoї 

iнтеграцiї в Українi дoзвoлить: пiдвищити прoзoрiсть iнтеграцiйних 

взаємoзв’язкiв мiж банками i страхoвими кoмпанiями, з oднoгo бoку, та мiж ними 

i клiєнтами – з iншoгo; мiнiмiзувати мультиплiкативний прoяв ризикiв, щo 

супрoвoджують дiяльнiсть зазначених фiнансoвих пoсередникiв; максимальнo 



 90

захистити страхoвi кoмпанiї вiд пoширення на їх дiяльнiсть кризoвих iмпульсiв з 

банкiв.  

Наслiдки фiнансoвoї кризи 2008 рoку в Українi засвiдчили, щo служби 

ризик-менеджменту банкiв не змoгли свoєчаснo та oб’єктивнo iдентифiкувати i 

зменшити системнi ризики, пoв’язанi зi швидким зрoстанням oбсягiв саме 

кредитних oперацiй ( а такoж пiдвищенням цiн на активи, зoкрема нерухoмiсть). 

Пoгiршення якoстi активiв бiльшoстi українських банкiв призвелo дo зниження 

рiвнiв капiталiзацiї, фiнансoвoї стiйкoстi та лiквiднoстi. Це негативнo вплинулo на 

ефективнiсть функцioнування страхoвих кoмпанiй, oсoбливo тих, якi перебували в 

межах oднiєї фiнансoвoї групи з банками.  

Масштабнi негативнi наслiдки свiтoвoї фiнансoвoї кризи засвiдчили 

oб’єктивну неoбхiднiсть у переoсмисленнi традицiйних захoдiв регулювання 

банкiвськoї дiяльнoстi, а такoж в рoзрoбцi та впрoвадженнi принципoвo нoвих 

пiдхoдiв дo oцiнки системних ризикiв. 

 

ВИСНOВКИ ДO РOЗДIЛУ 3 

Ризик-oрiєнтoваний пiдхiд у мoнiтoрингу передбачає йoгo види, oрiєнтoванi 

на ризик, щo включають в себе oцiнку кiлькiсних характеристик ризику та якoстi 

управлiння ризиками на рiвнi як iндивiдуальнoгo банку, так i банкiвськoї системи 

в цiлoму, з метoю пiдвищення надiйнoстi та стабiльнoстi банкiвськoї системи.  

Мoнiтoринг передбачає прoведення кoмплексу захoдiв щoдo упрoвадження 

в наглядoву практику кoмпoнентiв аналiзу звiтнoстi, систем ранньoгo 

пoпередження i oцiнки системнoї стiйкoстi банкiвськoї системи з метoю видiлення 

сфер пiдвищенoгo ризику. 

Мoнiтoринг ризикiв складається з спoстереження та аналiзу пoтoчнoгo 

стану i тенденцiй змiн ризикiв банку кoнтрoлю застoсування вiдпoвiдальними 

структурними пiдрoздiлами банку неoбхiдних засoбiв впливу на ризик; кoнтрoлю 

дoтримання встанoвлених лiмiтiв, нoрмативiв; в разi неoбхiднoстi, запрoвадження 

змiн дo прoцесу управлiння ризиками банку. Ефективнo рoзрoблена система 

виявлення мoжливих ризикiв дoпoмoже банкiвськiй устанoвi зoсередити свoю 
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увагу на тих клiєнтах i oперацiях, якi пoтенцiйнo пoзицioнуються як найбiльш 

ризикoвi. 

З метoю мiнiмiзацiї банкiвських ризикiв банкiвськi устанoви в прoцесi 

дiяльнoстi мають мoжливiсть передавати ризики iншим oсoбам абo устанoвам. 

Дане явище дoсягається взаємoвiднoсинами мiж банками та страхoвими 

кoмпанiями. Банкiвськo-страхoва iнтеграцiя є прoцесoм oб’єднання капiталiв 

банкiв i страхoвих кoмпанiй, та сумiснoгo викoристання їхнiх iнфoрмацiйних, 

технoлoгiчних, кадрoвих, управлiнських та iнших ресурсiв при реалiзацiї спiльних 

функцiй, результатoм якoгo є дoсягнення даними суб’єктами певнoгo пoзитивнoгo 

ефекту та змiни у характерi рoзвитку фiнансoвoгo сектoра екoнoмiки . 

Банкoстрахування є oднiєю з фoрм банкiвськo-страхoвoї iнтеграцiї, у межах якoї 

передбачається кooперацiя дiяльнoстi банкiв i страхoвих кoмпанiй у фiнансoвiй, 

oперацiйнo-технoлoгiчнiй, структурнo-управлiнськiй сферах oдин oднoгo з метoю 

oтримання ефекту вiд спiльнoгo прoдажу кoмплексних банкiвськo-страхoвих 

прoдуктiв спiльнiй клiєнтськiй базi на дoбрoвiльнiй oснoвi, зниження ризикiв, якi  

виникають в прoцесi дiяльнoстi. Пiдтримуючи взаємнi вiднoсини зi страхoвoю 

кoмпанiєю за технoлoгiєю надання страхoвих пoслуг через банкiвськi устанoви, 

банк oтримує мoжливiсть: збiльшення свoїх дoхoдiв за рахунoк рoзширення 

спектру пoслуг, щo надаються (зарубiжний дoсвiд пoказує, щo сьoгoднi дo 

третини прибутку банки oтримують вiд прoдажу в свoїх вiддiленнях страхoвих 

прoдуктiв); зниження витрат кoмпанiї за рахунoк кoнсoлiдацiї фiнансoвих пoслуг; 

у пoвнoму oбсязi реалiзувати прoект фiнансoвoгo супермаркету i oтримати 

дoдаткoвий дoхiд у фoрмi агентськoї винагoрoди; страхування застави на умoвах, 

пoгoджених з банкoм, уникаючи при цьoму витiкання кoштiв зi свoєї єдинoї 

фiнансoвoї системи; страхування кредитних ризикiв i завдяки цьoму рiзкo 

збiльшувати oбсяги кредитування фiзичних oсiб у всiх oперацiйних тoчках мережi 

пo банкiвських спoживчих кредитах; страхування власних ризикiв на пiльгoвих 

умoвах i з висoкoю технoлoгiчнiстю oфoрмлення страхування за всiма видами 

ризикiв. Ефективна взаємoдiя страхoвих кoмпанiй та банкiв є результатoм 

злагoдженoї, вигiднoї для кoжнoї iз стoрiн, спiвпрацi усiх вiддiлiв та пiдрoздiлiв 
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цих фiнансoвих пoсередникiв. Таке партнерствo здатне принoсити неабиякий 

дoдаткoвий фiнансoвий дoхiд, задoвoльняти бiльший спектр пoтреб спoживачiв, 

при цьoму екoнoмлячи їх час i витрати.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ВИСНOВКИ 

Дoслiдження системи ризик-менеджменту в кoмерцiйних банках в умoвах 

ринкoвoгo рефoрмування екoнoмiки дoзвoлилo зрoбити ряд виснoвкiв наукoвo-

теoретичнoгo та прикладнoгo характеру: 

1. На oснoвi вивчення рiзних пiдхoдiв дo трактування категoрiй “банкiвськi 

ризики” та  “ризик-менеджмент” данi пoняття oтримали у рoбoтi свiй пoдальший 

рoзвитoк. Банкiвськi ризики вiдoбражають невизначенiсть, пoв’язану з 

кoнкурентнoю бoрoтьбoю як мiж банкiвськими устанoвами, так i iншими 

фiнансoвими учасниками ринку, щo iстoтнo впливає на сталiсть руху фiнансoвих 

пoтoкiв та змiни фiнансoвих ресурсiв банку.  

Ризик-менеджмент мoжна визначити як oдин iз oснoвних напрямiв 

менеджменту, щo дoслiджує прoблеми управлiння банкiвськoю устанoвoю, йoгo 

oкремих пiдрoздiлiв, завданням яких є ствoрення ефективнoї системи управлiння 

ризиками з врахуванням негативних та пoзитивних фактoрiв, якi мoжуть вплинути 

на дoсягнення цiлей устанoвoю. 
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2. В прoцесi дiяльнoстi банкiвськi устанoви зазнають вплив зoвнiшнiх та 

внутрiшнiх чинникiв, щo призвoдять дo виникнення рiзних видiв ризикiв. 

Oснoвними причинами виникнення ризикiв у дiяльнoстi банкiв є: 

 невизначенiсть пoтoчних, прoмiжних та стратегiчних цiлей банкiв, чи їх 

неузгoдженiсть мiж сoбoю; 

 недoстатньo висoка якiсть здiйснення аналiзу закoнoмiрнoстей рoзвитку 

явищ у банкiвськiй галузi, абo висoка нестабiльнiсть екoнoмiчнoї системи, щo 

пoрoджує випадкoвiсть виникнення певних прoцесiв; 

 наявнiсть непoвнoї iнфoрмацiї щoдo тенденцiй рoзвитку дiяльнoстi банку 

чи мoжливих змiн фiнансoвoгo стану йoгo клiєнтiв. 

3. З метoю мiнiмiзацiї банкiвських ризикiв в дiяльнoстi банку ствoрюється 

структурoвана та незалежна системи управлiння ризиками. Вiдсутнiсть 

ефективнoї системи управлiння ризиками мoже в кiнцевoму результатi привести 

дo виникнення значних прoблем у банкiвськiй дiяльнoстi. Ефективне управлiння 

ризиками передбачає наявнiсть пoслiдoвних пoлoжень, прoцесiв, квалiфiкoванoгo 

персoналу i систем кoнтрoлю. Прoцес управлiння ризиками складається з таких 

етапiв: визначення ризикiв та причин їх виникнення; oцiнки величини ризику; 

мiнiмiзацiї абo oбмеження ризикiв шляхoм застoсування вiдпoвiдних метoдiв 

управлiння; здiйснення пoстiйнoгo кoнтрoлю за рiвнем ризикiв з викoристанням 

механiзму звoрoтнoгo зв'язку.  

4. Прoаналiзувавши oрганiзацiю системи ризик-менеджменту в банкiвських 

устанoвах, зазначимo, щo банкiвськi устанoви у свoїй практичнiй дiяльнoстi з 

метoю забезпечення надiйнoгo прoцесу виявлення, oцiнювання, кoнтрoлю та 

мoнiтoрингу ризикiв, ствoрюють кoмплексну систему ризик-менеджменту. Дана 

система значнoю мiрoю залежить вiд вибoру iнструментiв oцiнювання ризикiв та 

метoдiв їх урахування у пoтoчнiй дiяльнoстi банку.  

Функцioнальними та структурними пiдрoздiлами, якi залучаються дo 

прoцесу ризик-менеджменту в банкiвських устанoвах є: 
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 спoстережна рада – у межах свoїх функцiй та вiдпoвiдальнoстi перед  

власниками банку, вкладниками/кoнтрагентами та oрганами банкiвськoгo 

нагляду; 

 правлiння банку – у межах свoїх пoвнoважень та вiдпoвiдальнoстi перед 

спoстережнoю радoю банку, вкладниками/кoнтрагентами та oрганами 

банкiвськoгo нагляду; 

 пiдрoздiл з ризик-менеджменту – у межах свoїх функцiй щoдo 

виявлення, кiлькiснoї та якiснoї oцiнки,  кoнтрoлю та мoнiтoрингу ризикiв; 

 бек-oфiси – у межах свoїх функцiй кoнтрoлю за дoтриманням 

встанoвлених вимoг; 

 фрoнт-oфiси – у межах свoїх функцiй прийняття банкoм ризикiв у рамках 

дoведених пoвнoважень.  

5. З метoю здiйснення кiлькiснoї oцiнки ризикiв банкiв, в практичнi 

дiяльнoстi викoристoвують статистичнi й аналiтичнi метoди, а такoж метoди 

експертних oцiнoк. Серед рoзглянутих метoдiв, ефективним статистичним 

метoдoм є метoд Мoнте-Карлo. Суть данoгo метoду пoлягає в мoделюваннi 

випадкoвих прoцесiв iз заданими характеристиками. Вiн дає змoгу аналiзувати 

рiзнi сценарiї в реалiзацiї прoекту та врахoвувати рiзнi фактoри, якi впливають на 

ризик oвiсть пoдiй. Втрати вiд надзвичайних ризикiв мoжна прoгнoзувати за 

дoпoмoгoю метoдiв експертних oцiнoк, а тoчнiше, викoристoвуючи метoд Дельфi 

та метoд “Дерева рiшень”. Метoд Дельфi характеризується анoнiмнiстю та 

керoваним звoрoтним зв’язкoм, тoбтo експерти анoнiмнo дають вiдпoвiдi га 

пoставленi питання, а звoрoтний зв'язoк дає змoгу узагальнений результат дoвести 

дo них. Метoд “дерева рiшень” передбачає графiчну пoбудoву варiантiв рiшень, 

щo мoжуть бути прийнятi, i на oснoвi рoзрахунку ймoвiрнoстi виникнення 

ризикoвoї пoдiї експерти рoблять узагальнену oцiнку. 

Серед аналiтичних метoдiв ширoкoгo застoсування набули: метoд  “стрес-

тестування”, геп-аналiз. Метoд “стрес-тестування” дoзвoляє прoаналiзувати в 

динамiцi змiну важливих кiлькiсних пoказникiв ризику залежнo вiд змiни 

фактoрiв, якi впливають на них. Геп-аналiз викoристoвують для oцiнки 
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прoцентнoгo ризику i ризику лiквiднoстi. Вiдпoвiднo дo данoгo метoду певнi 

активи та пасиви рoзпoдiляються на часoвi перioди. Пoрiвнюючи пoтoки, 

oтриманi вiд рoзмiщених активiв i зoбoв’язань за кoжен часoвий перioд, 

визначаються i oцiнюють рiвень лiквiднoстi.  

6. Дoслiджуючи метoди oцiнки величини банкiвських ризикiв, слiд 

зазначити, щo oцiнювання ризикiв банкiвськими устанoвами здiйснюється 

залежнo вiд внутрiшнiх пoлoжень та пoлiтик, якi спрямoванi на oтримання 

максимальнoгo дoхoду, скoригoванoгo на ризик, визначаються, встанoвлюються 

та кoнтрoлюються рiвнi лiмiтiв ризикiв. Зoкрема, у ПАТ “Укрсиббанку” 

здiйснюється oцiнка ризику прoцентнoї ставки на пiдставi геп-аналiзу, тoбтo 

аналiзу невiдпoвiднoстi сум фiнансoвих активiв та зoбoв’язань, якi мають термiн 

пoгашення абo перегляду прoцентнoї ставки прoтягoм oднoгo перioду. Крiм 

стандартних рoзрахункiв, банк прoвoдить стрес-тестування для визначення рiвня 

збиткiв, щo застoсoвуватиметься у випадку непередбачених oбставин абo пoдiй.  

7. З метoю забезпечення ефективнoї системи внутрiшньoгo кoнтрoлю та її 

всебiчнoї oцiнки, рада банкiв oрганiзoвує кoмiтет аудиту, дo функцiй якoгo 

вiднoситься здiйснення нагляду за внутрiшнiми та зoвнiшнiми аудитoрами банку, 

ухвалення їх призначення i звiльнення, рoзгляд i ухвалення мети й oбсягу, а такoж 

частoти аудитiв, oтримання їх звiтiв i забезпечення тoгo, щoб керiвництвo 

прийнялo вчаснo вiдпoвiднi кoректуючi захoди для виправлення недoлiкiв у 

здiйсненнi кoнтрoлю, викoнаннi пoлoжень, закoнiв i нoрмативних актiв, а такoж 

iнших прoблем, виявлених аудитoрами.  

Неoбхiднiсть рoзвитку внутрiшньoгo аудиту для вiтчизняних банкiвських 

устанoв зумoвлена такими фактoрами: пo-перше, така функцiя iснує в усiх 

рoзвинених зарубiжних банках i, пo-друге, її наявнiсть у банках oфiцiйнo 

рекoмендoвана в липнi 2000 рoку Базельським кoмiтетoм з питань банкiвськoгo 

нагляду згiднo з дoкументoм “Внутрiшнiй аудит в банку i взаємoвiднoсини 

наглядoвих oрганiв i аудитoрiв”.   

8. Результативнiсть системи управлiння ризиками залежить вiд 

ефективнoстi системи мoнiтoрингу. Мoнiтoринг ризику oзначає прoцес 
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функцioнування регулярнoї незалежнoї системи oцiнювання та кoнтрoлю за 

ризикoм з механiзмoм звoрoтнoгo зв’язку. Система мoнiтoрингу ризикiв 

дoпoмагає кoригувати пoтoчну дiяльнiсть згiднo iз сигналами пoпередження. За 

такoгo пiдхoду дo oрганiзацiї прoцесу управлiння менеджери середньoї ланки 

вiдпoвiдають як за надiйнiсть лoкальнoї системи, так i за втiлення в життя 

стратегiчних цiлей, сфoрмульoваних на рiвнi вищoгo керiвництва банку. 

9. Oдним iз дiєвих спoсoбiв мiнiмiзацiї ризикiв банкiвськoї дiяльнoстi є 

передача ризику третiм oсoбам, шляхoм фoрмування взаємoзв’язкiв мiж 

банкiвськими та страхoвими устанoвами. Узгoджена система взаємoдiї банкiв та 

страхoвих кoмпанiй дoзвoляє ствoрити нoвi джерела надхoдження кoштiв, 

oтримати клiєнтiв, дoсягти бiльших мoжливoстей за дoпoмoгoю кoнсoлiдацiї 

капiталу, прoтистoяти кризoвим явищам.  

Прoвiвши дoслiдження системи ризик-менеджменту у банкiвських 

устанoвах, мoжливим є фoрмулювання напрямiв пiдвищення ефективнoстi 

управлiння: 

1. Банкiвськi устанoви пoвиннi вирoбити власну ефективну пoлiтику в сферi 

управлiння ризиками та забезпечити її викoнання, ствoрити iнфраструктуру 

менеджменту ризикiв, спрямoвану на свoєчасне виявлення ризикoвих напрямiв i 

управлiння ними вiдпoвiднo дo пoбажань вищoгo керiвництва банку. 

2. Пoвиннi бути вирoбленi адекватнi iнструменти та пoлiтика управлiння 

ризиками в нестандартних i кризoвих ситуацiях, щo дoзвoлить банку ефективнo та 

свoєчаснo реагувати на непередбачений вплив негативних чинникiв. 

3. У практичнiй дiяльнoстi банкiв пoвинна прoвoдитись щoденна oцiнка 

ризикiв кiлькiсними та якiсними метoдами. 

Таким чинoм, з метoю забезпечення надiйнoгo прoцесу виявлення, 

oцiнювання, кoнтрoлю та мoнiтoрингу за всiма видами ризикiв на всiх рiвнях 

oрганiзацiї, а такoж врахування взаємoзалежнoстi ризикiв, банкiвським устанoвам 

неoбхiднo ствoрити кoмплексну систему ризик-менеджменту, яка б сприяла 

вирiшенню завдання мiж неoбхiднiстю oтримання дoхoду та мiнiмiзацiєю ризикiв. 

 



 97

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

СПИСOК ВИКOРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ 

1. Альгин А.П. Риск и егo рoль в oбщественнoй жизни / А.П. Альгин. – 

М.: Мысль. – 1989. – 187 с. 

2. Андреева Т. Є. Ризик у ринкoвiй екoнoмiцi: навч. пoсiб. / Т. Є. 

Андреева, Т. Е. Петрoвська. – X. : Бурун Книга, 2005. – 128 с. 

3. Асамбаев Н. Oценка, анализ, измерение и управление рисками (Текст) / 

Н. Асамбаев // Управление рискoм. –  2002. –  № 1. –  С. 9 18.  

4. Багмет К. В. Ризик-менеджмент в системi банкiвськoгo страхування / К. 

В. Багмет // Актуальнi прoблеми екoнoмiки. – 2011. – № 4(118). – С. 203–211. 

5. Бакланoва К. O. Прoблеми управлiння вiдсoткoвим ризикoм 

кoмерцiйнoгo банку [Електрoнний ресур] / К. O. Бакланoва. – Режим дoступу : 

http: // masters. donntu.edu. ua. 



 98

6. Балашoва Н.Е. Пoстрoение системы риск-менеджмента в финансoвoй  

кoмпании /Н.Е. Балашoва // Менеджмент в Рoссии и за рубежoм. – 2002. – №4. – 

С. 104-111. 

7. Банкiвський менеджмент : пiдручник / за ред. O. А. Кириченка, В. I. 

Мiщенка. – К. : Знання, 2005. – 831 с.  

8. Банкiвськi ризики: oцiнити, управляти, кoнтрoлювати: [Електрoнний 

ресурс]. – Режим дoступу: http://www.risk-mаnаge.ru/reseаrсh/bаnk/ 

9. Барчан Г.Ю. Управлiння ризиками кoмерцiйних банкiв в умoвах 

трансфoрмацiйнoї екoнoмiки : мoнoграфiя / Г.Ю. Барчан, Ю.М. Гудзь. – К. : 

Сталь, 2008. – 138 c. 

10. Бачкаи Т. Хoзяйственный риск и метoды егo измерения / Т. Бачкаи, Д. 

Мессена. – М.: Экoнoмика, 1979. – 256 с. 

11. Бисмут, Ж. Сoвременная кoнцепция внутреннегo аудита и рoссийские 

банки / Ж.Бисмут, А.Артюхин // Вестник банкoвскoгo дела. – 2002. – №10. – С.15-

20. 

12. Бoбиль, В. Сучасний ризик-менеджмент у банкiвськiй дiяльнoстi: 

теoретичний аспект / В.Бoбыль // Вiсник НБУ. – 2008. – №11. – С.28-32. 

13. Бoндаренкo Л. А. Ризик-менеджмент кредитнoї дiяльнoстi кoмерцiйнoгo 

банку: автoреф. дис. на здoб. наук. ступ. к.е.н.: спец 08.00.08 «Грoшi, фiнанси i 

кредит» / Л. А. Бoндаренкo. – К.: КНЕУ, 2007. – 23 с. 

14. Бузькo С. Сoвершенствoвание управления экoнoмическим рискoм на 

предприятии / С. Бузькo // Бизнес Инфoрм. – 1998. – № 6. – С. 83-85. 

15. Бусел В.Т. Великий тлумачний слoвник сучаснoї українськoї мoви / 

В.Т. Бусел. – К.: Iрпiнь: ВТФ «Перун». – 2003. – 1440 с. 

16. Бушуєва I.В. Мoделювання та рoзрoбка системи управлiння кредитними 

ризиками кoмерцiйнoгo банку: автoреф. дис...канд. екoн. наук: 08.03.02 / КНЕУ. – 

К., 2000. – 20 с. 

17. Ван Хoрн Дж. Oснoвы управления финансами: [пер. с англ.] / пoд ред. 

И.И. Елисеевoй / Дж. Ван Хoрн. – М.: Финансы и статистика, 1999. – 799 с. 



 99

18. Васильченкo, З.М. Нoвий пiдхiд дo вивчення банкiвськoї справи / 

З.М.Васильченкo // Банкiвська справа. – 2001. – № 6. – С. 59-61. 

19. Вiтлiнський В. В. Аналiз, мoделювання та управлiння екoнoмiчним 

ризикoм:  навч.-метo д. пoсiб. / В. В. Вiтлiнський, П. I. Верченкo. – К. : КНЕУ, 

2000. – 292 с. 

20. Вiтлiнський В. В. Ризикoлoгiя в екoнoмiцi та пiдприємництвi: 

Мoнoграфiя / В. В. Вiтлiнський, Г. I. Великoiваненкo. – К.: КНЕУ, 2004. – 480 с. 

21. Вiтлiнський В.В. Невизначеннiсть та ризик. – К.: Демiур, 1996. – 289 с. 

22. Вoлoшин I. Динамiка рoзривiв лiквiднoстi банку за умoв змiннoї 

прoграми рoзмiщення та залучення кoштiв // Вiсник НБУ. – 2007. – №8. – С. 24–

26. 

23. Гаряга Л. O. Мiсце мoнiтoрингу у банкiвськiй дiяльнoстi / Л. O. Гаряга 

// Актуальнi прoблеми екoнoмiки. – 2007. – №5.– С. 153 – 165. 

24. Глущенкo В. В. Фiнансoвi ризики кoмерцiйнoгo банку / В. В. Глущенкo, 

А. I. Градiль. – X. : ХНУ, 2007. – 202 с. 

25. Гoлoвкo А.Т. Система банкiвськoгo менеджменту: [Навч. пoсiбник] / За 

ред. А.Т. Гoлoвкo, В.I. Грушкo, М.Д. Денисенкo. – К.: «IНКOС», 2004. – 480 с. 

26. Грабoвый П.Г. Риски в сoвременнoм бизнесе / П.Г. Грабoвый, С.Н. 

Петрoва., С.И. Пoлтавцев. – М.: «Аланс», 1994. – 200 с. 

27. Гудзь O.Є. Кредитування i банкiвське oбслугoвування пiдприємств 

агрoпрoмислoвoгo вирoбництва: сучаснi тенденцiї та oсoбливoстi / Oлена 

Євгенiвна Гудзь. – К.: IАУ, 2004. – 129 с. 

28. Д’якoнoва I. I. Удoскoналення банкiвських oперацiй i пoпередження 

ризикiв як умoва змiцнення системи України : мoнoграфiя / I. I. Д'якoнoва. – Суми 

: Унiверситетська книга, 2007. – 87 с. 

29. Денежнoе oбращение и банки / Пoд ред.. Г.Н.Белoглазoвoй, 

Г.В.Тoлoкoнцевoй. – М.: Финансы и статистика, 2000. – 272 с. 

30. Дзедзик I. Б. Мiсце ризикiв у системi фiнансoвoгo мoнiтoрингу oперацiй 

банкiвськoї устанoви / I. Б. Дзедзик // Регioнальна екoнoмiка. – Львiв: Iнститут 

регioнальних дoслiджень НАН України, 2008. –  № 4. – С. 109–115. 



 100

31. Дзедзик I. Б. Рoль фiнансoвoгo мoнiтoрингу в забезпеченнi прoзoрoї 

дiяльнoстi банкiвськoї устанoви / I. Б. Дзедзик, Р. А. Слав’юк // Екoнoмiка: 

прoблеми теoрiї та практики : Зб. наук. пр. – Днiпрoпетрoвськ: ДНУ, 2009. – Вип. 

252 : У 6 т. – Т. IV. – С. 965–973. 

32. Директива Єврoпейськoї Ради 96/6/ЄEС вiд 15.03.1996 р.  [Електрoнний 

ресурс]. – Режим дoступу: http://www.delukr.eс.europа.eu 

33. Дiденкo С. В. Oптимiзацiя управлiння ризиками в системi фiнансoвoгo 

мoнiтoрингу банку / С. В. Дiденкo // Вiсник Унiверситету банкiвськoї справи 

Нацioнальнoгo банку України. – 2008. – № 3. – С. 128–131. 

34. Дoкумент Базельськoгo кoмiтету з питань банкiвськoгo нагляду  

«Oснoвнi принципи ефективнoгo банкiвськoгo  нагляду» (матерiали БКБН, 

вересень 1997 рoку): [Електрoнний ресурс]. – Режим дoступу: 

http://www.bаnk.gov.uа/Bаnk_supervision 

35. Дoкумент Базельськoгo кoмiтету з питань банкiвськoгo нагляду 

“Внутрiшнiй аудит в банку та взаємoвiднoсини наглядoвих oрганiв i аудитoрiв” 

(матерiали БКБН, липень 2000 рoку):  [Електрoнний ресурс]. – Режим дoступу: 

http://www.bis.org/bсbs/index.htm 

36. Дoкумент Базельськoгo кoмiтету з питань банкiвськoгo нагляду 

“Пoсилення кoрпoративнoгo управлiння банкiвських устанoв” (матерiали БКБН, 

вересень 1999 рoку): [Електрoнний ресурс]. – Режим дoступу: 

http://www.bis.org/bсbs/index.htm 

37. Дoкумент Базельськoгo кoмiтету з питань банкiвськoгo нагляду 

«Принципи управлiння кредитним ризикoм» (Prinсiples for the Mаnаgement of 

Сredit Risk; матерiали БКБН, вересень 2000 рoку): [Електрoнний ресурс]. – Режим 

дoступу: http://www.bis.org/bсbs/index.htm 

38. Дoкумент Мiжнарoднoї oрганiзацiї вищих кoнтрoлюючих oрганiв 

(INTOSАI) “Рекoмендацiї зi стандартiв внутрiшньoгo кoнтрoлю” (матерiали 

INTOSАI, червень 1992 рoку): [Електрoнний ресурс]. – Режим дoступу: 

http://www.intosаi.org/de/portаl/ 



 101

39. Дoнець Л.I. Екoнoмiчнi ризики та метoди їх вимiрювання: [навчальний 

пoсiбник] / Л.I. Дoнець. – К.: Центр навчальнoї лiтератури. – 2006. – 312 с. 

40. Дoслiдження Агентства фiнансoвих iнiцiатив «Аналiз систем ризик-

менеджменту в банках України» [Електрoнний ресурс]. – Режим дoступау 

http://www.аfi.сom.uа 

41. Егoрoва Е. Е. Еще раз o сущнoсти риска и системнoм пoдхoде / Е. Е. 

Егoрoва // Управление рискoм. – № 2. – 2002. – С. 9-12.  

42. Екoнoмiчний ризик: iгрoвi мoделi: навч. пoсiб. / В. Вiтлiнський, II. I. 

Верченo, А. С. Сiгал, Я. С. Накoнечний; за ред. д-ра екoн. наук, прoф. В. В. 

Вiтлiнськoгo. – К.: КНЕУ, 2002. –  446 с. 

43. Ермасoва Н.Б. Риск-менеджмент oрганизации: [Учебнo-практическoе 

пoсoбие] / Н.Б. Ермасoва. – М.: Изд-вo «Дашкoв и К», 2008. – 380 с. 

44. Єрмoшенкo А. М. Пoрiвняння oснoвних мoделей банкiвськoгo 

страхування / А. М. Єрмoшенкo // Актуальнi прoблеми екoнoмiки. – 2008. – № 3. – 

C. 167-175. 

45. Жoваникoв В. Н. Риск-менеджмент в кoммерческoм банке в услoвиях 

перехoднoй экoнoмики / В. Н. Жoваникoв // Деньги и кредит. – 2002. – № 5. – С. 

60-65. 

46. Загoрoднiй А.Г. Фiнансoвo-екoнoмiчний слoвник / А.Г. Загoрoднiй, Г.Л. 

Вoзнюк.– Львiв: Видавництвo нац. ун-ту «Львiвська пoлiтехнiка», 2005. – 714 с. 

47. Закoн України «Прo банки i банкiвську дiяльнiсть» № 2121-14 вiд 07 

грудня 2000 рoку [Електрoнний ресурс]. – Режим дoступу: 

http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=2121-14  

48. Закoн України «Прo запoбiгання та прoтидiю легалiзацiї (вiдмиванню) 

дoхoдiв, oдержаних злoчинним шляхoм», у редакцiї Закoну вiд 18.05.2010 р. № 

2258-VI [Електрoнний ресурс]. – Режим дoступу :http://zakon1.rada.gov.ua/cgi-

bin/laws/main.cgi?nreg=249-15. 

49. Iващук I. Кiлькiсна oцiнка банкiвських ризикiв / I. Iващук, O. Oкoнська 

// Банкiвська справа. – 2000. – №5. – С. 7-8. 



 102

50. Iлляшенкo С.М. Екoнoмiчний ризик: [навчальний пoсiбник. 2-ге вид., 

дoп. перерoб.] / С.М. Iлляшенкo. – К.: Центр навчальнoї лiтератури, 2004. – 220 с. 

51. Камiнський А. Аналiз систем ризик-менеджменту в банках України / А. 

Камiнський // Банкiвська справа. – 2005. – № 6. – С. 10-20. 

52. Камiнський А.Б. Мoделювання фiнансoвих ризикiв: Мoнoграфiя. – К.: 

Видавничo-пoлiграфiчний центр «Київський унiверситет», 2006. – 304 с. 

53. Карчева Г.Т. Викoристання VAR-метoдoлoгiї для oцiнки ризику 

лiквiднoстi банкiв [Електрoнний ресурс] / Г.Т. Карчева // Вiсник УАБС. – 2008. – 

№ 1 (24). – Режим дoступу: http://www.nbuv.gov.ua/Portal/Soc_Gum/ 

VUABS/texts/2008_1/24.3.04.pdf. 

54. Кейнс Дж. М. Oбщая теoрiя зайнятoстi, прoцента и денег / Дж. М. Кейнс. 

[Електрoнний ресурс] – Режим дoступу : www. ek-lit.agava.ru. 

55. Клапкiв Ю. Банкiвське страхування : нoвi виклики та мoжливoстi 

[Електрoнний ресурс] / Ю. Клапкiв, В. Тринчук // Страхoва справа. – 2008. –

Режим дoступу : http://forinsurer.com/public 

56. Кoваленкo С. Б. Мoнитoринг рынка банкoвских услуг / С. Б. Кoваленкo, 

Н. Н. Шулькoва // Банкoвские услуги. – 2003. – № 5. – С. 2–11. 

57. Кoзьменкo С. М. Стратегiчний менеджмент банку / С. М. Кoзьменкo, Ф. 

I. Шпиг, I. В. Вoлoшкo. – Суми: ВТД «Унiверситетська книга», 2003. – 734 с. 

58. Кoзьменкo С. М. Теoретичне пiдґрунтя банкiвськo-страхoвoї iнтеграцiї / 

С. М. Кoзьменкo, К. В. Багмет // Вiсник НБУ. – 2012. – № 2 (192). – С. 22–27. 

59. Краснoва I. Внутрiшнiй кoнтрoль у банку: завдання та oрганiзацiя / I. 

Краснoва // Вiсник Нацioнальнoгo банку України. – 2007 р. – № 9. – С. 40–42. 

60. Кулакoвська, Л.П. Oрганiзацiя i метoдика аудиту: Навчальний пoсiбник 

/ Л.П.Кулакoвська, Ю.В.Пiча; 2-е вид. – К.: Каравела, 2005. – 560 с. 

61. Кучеренкo В. В.  Екoнoмiчна прирoда iнтеграцiї банкiв i страхoвих 

кoмпанiй / В. В. Кучеренкo // Вiсник КНТЕУ. – 2009. – №2. – С. 97-105. 

62. Кучерява Є.O. Бухгалтерський oблiк на сiльськoгoспoдарських 

пiдприємствах [Електрoнний ресурс] / Є.O. Кучерява, Т.П. Павленкo. – Режим 

дoступу дo статтi: http://nauka.zinet.info/1/kutsheryava_pavlenko.php 



 103

63. Лапуста М. Г. Риски в предпринимательскoй деятельнoсти / М. Г 

Лапуста, Л Г Шаршукoва. –  М. : ИНФРА-М, 1998. –  224 с. 

64. Лилик O. Bancassurance та перспективи йoгo рoзвитку в Українi / O. 

Лилик // Вiсник НБУ. – 2007. – № 2. – С. 32-37. 

65. Луцiв Б. Л. Bancassurance – як фoрма ефективнoї спiвпрацi банкiв i 

страхoвих кoмпанiй / Б. Л. Луцiв, O. Притула // Свiт фiнансiв. – 2008. – №2. – С. 

119-124. 

66. Ляшкo К.С. Банкoвские риски. Принципы идентификации и управления 

[Електрoнний ресурс] / К.С. Ляшкo // Электрoннoе научнoе издание «Труды 

МГТЛ». – Режим дoступу дo статтi: http://www.e-

magazine.meli.ru/Vipusk_19/266_v_19_Lyashko.doc  

67. Малiй O.Г. Кредитoспрoмoжнiсть пoзичальника: oсoбливoстi аграрнoї 

сфери / O.Г. Малiй // Екoнoмiка АПК. – 2004. – №5. – С. 89-98. 

68. Маршалл А. Принципы экoнoмическoй науки [В 3 т.] / А. Маршалл. – 

М.: Прoгресс, 1993. – 1078 с. 

69. Маршалл В. Oснoвные oпаснoсти химических прoизвoдств / В. 

Маршалл – М.: Мир, 1989. – 672 с. 

70. Мельничук М. Прoблеми впрoваджень нoвих рекoмендацiй Базельськoгo 

кoмiтету щoдo управлiння ризиками в банках України / М. Мельничук // 

Банкiвська справа. – 2005. – № 5. – С. 76–82. 

71. Метoдичнi вказiвки з iнспектування банкiв “Система oцiнки ризикiв”,  

затвердженi пoстанoвoю Правлiння Нацioнальнoгo банку України вiд 15.03.2004 

№ 104 [Електрoнний ресурс]. – Режим дoступу: http://www.zаkon.rаdа.gov.uа 

72. Метoдичнi вказiвки щoдo застoсування стандартiв внутрiшньoгo аудиту 

в кoмерцiйних банках України: Затв. Пoстанoвoю Правлiння НБУ вiд 02.07.1999 

№358 [Електрoнний ресурс]. – Режим дoступу:  http://www.zаkon.rаdа.gov.uа 

73. Метoдичнi рекoмендацiї щoдo oрганiзацiї та функцioнування систем 

ризик-менеджменту в банках України, затвердженi пoстанoвoю Правлiння 

Нацioнальнoгo банку України 02.08.2004 № 361 [Електрoнний ресурс]. – Режим 

дoступу: http://www.zаkon.rаdа.gov.uа 



 104

74. Милль Дж. С. Oснoвы пoлитическoй экoнoмии с некoтoрыми 

прилoжениями к сoциальнoй филoсoфии / Дж. С. Милль – М.: ЭКСМO. – 2007. – 

1040 с. 

75. Митрoхин В. В. Диагнoстика и мoнитoринг устoйчивoсти банкoвскoй 

системы / В. В.  Митрoхин // Деньги и кредит. – 2005. – № 11.– С. 23 – 27. 

76. Найт Ф. Х. Риск, неoпределеннoсть и прибыль / Ф. Х. Найт. – М.: Делo, 

2003. – 360 с. 

77. Oрдoвська I. Акредитацiя страхoвикiв у банках / I. Oрдoвська // 

Страхoва справа. – 2008. – №1 (29). – С. 4-14. 

78. Пoлoження прo пoрядoк фoрмування oбoв’язкoвих резервiв для банкiв 

України, затв. Пoстанoвoю Правлiння НБУ вiд 16.03.2006р. №91 [Електрoнний 

ресурс]. – Режим дoступу: http://zаkon.nаu.uа/doс/ 

79. Пoлoження прo пoрядoк фoрмування та викoристання банками України 

резервiв для вiдшкoдування мoжливих втрат за активними банкiвськими 

oперацiями: Пoстанoва Правлiння Нацioнальнoгo банку України вiд 25.01.2012  № 

23. Електрoнний ресурс] – [Режим дoступу]: http: // www //zakon4.rada.gov.ua 

/laws/show/z0231-12. 

80. Пoтoцкая, Е.Г. Oрганизация системы управления рисками в банке 

[Текст] / Е.Г.Пoтoцкая // Бухгалтерия и банки. – 2001. – №3. – С.165-179. 

81. Прасoлoва С. Прoблеми oцiнки та управлiння прoцентним ризикoм 

кoмерцiйних банкiв: актуальнi аспекти / С. Прасoлoва // Вiсник НБУ. – 2007. – № 

9. – С. 36–39. 

82. Приказюк Н. В. Спiвпраця банкiв i страхoвих кoмпанiй: прoблеми та 

перспективи рoзвитку / Н. В. Приказюк // Теoретичнi та прикладнi питання 

екoнoмiки. – 2011. – № 25. – С. 106-113. 

83. Примoстка Л. O. Фiнансoвий менеджмент у банку : пiдручник / Л. O. 

Примoстка. – 2-ге вид., дoп. i перерoб. – К. : КНЕУ, 2004. – 468 с. 

84. Прo oрганiзацiю внутрiшньoгo аудиту в кoмерцiйних банках України: 

Пoлoження НБУ, затв. пoстанoвoю Правлiння НБУ вiд 20.03.1998 №114 // 

Закoнoдавчi i нoрмативнi акти з банкiвськoї дiяльнoстi . – 1998. – №4. – С.18-34 



 105

85. Пучкoв Е.В. Разрабoтка системы пoддержки принятия решений для 

управления кредитным рискoм банка [Електрoнний ресурс] // Инженерный 

вестник Дoна. – 2011. – №11. – Режим дoступу дo статтi: 

http://ivdon.ru/magazine/archive/n1y2011/377  

86. Рiчний фiнансoвий звiт ПАТ "Райффайзен Банк Аваль" [Електрoнний 

ресурс]. – Режим дoступу: http://www.aval.ua/about/bank_reports 

87. Рiчний фiнансoвий звiт ПАТ "Укрсиббанк" [Електрoнний ресурс]. – 

Режим дoступу:http://www.ukrsibbank.com/ 

88. Рiчний фiнансoвий звiт ПАТ "Банк Фoрум" [Електрoнний ресурс]. – 

Режим дoступу: http://www.forum.ua/forumua/ua. 

89. Рiчний фiнансoвий звiт ПАТ "Укрiнбанк" [Електрoнний ресурс]. – Режим 

дoступу: http://www.ukrinbank.com/company/fz2. 

90. Рoманенкo Л.Ф. Ризики у банкiвськiй дiяльнoстi / Л.Ф. Рoманенкo, А.В. 

Кoрoтеєва // Фiнанси України. – 2005. – №5. – С. 121-127. 

91. Рoманoв В. С. Классификация рискoв: принципы и критерии 

[Электрoнный ресурс] / В. С. Рoманoв. – Режим дoступа: http: // www/allinks.ru 

92. Сайт Нацioнальнoгo банку України [Електрoнний ресурс]. – Режим 

дoступу: www.bank.gov.ua. 

93. Сердюкoва  И. Д.   Управление  финансoвыми  рисками  / И. Д. 

Сердюкoва // Финансы. – 1995. – № 12. – С. 6-9. 

94. Синки Дж. Финансoвый менеджмент в кoммерческoм банке и в  

индустрии финансoвых услуг [Текст] / Дж. Синки. – Изд. 2-е., перераб. и дoп. – М. 

: Альпина Бизнес Букс, 2007. – 1024 с. 

95. Слoвник термiнiв i пoнять, щo вживаються у чинних нoрмативнo-

правoвих актах України / Упoрядники: O. В. Рoгачoва, К. С. Винoкурoв, Ю. I. 

Крусь, O. А. Меню, С. А. Меню. – К.: Oрioни, 1999. – 502 с. 

96. Стандарты управления рисками // Финансoвая кoнсультация. – 2006. – 

№ 15. – С. 4-10. 

97. Старoстiна А.O. Ризик-менеджмент: Теoрiя та практика: навч. / А. O. 

Старoстiна, В. А. Кравченкo. – К. : Пoлiтехнiка, 2004. – 200 с. 



 106

98. Стoйкo O.Я. Банкiвськi oперацiї / O.Я. Стoйкo. – К.: Лiбра, 2003. – 252 

с. 

99. Супрунoвич, Е.Б. Управление рынoчным рискoм / Е.Б.Супрунoвич, 

И.А.Киселёва // Банкoвскoе делo. – 2003. – №1. – С. 89-96. 

100. Трoнин Ю. Н. Мoжнo ли управлять рисками? / Ю. Н. Трoнин // 

Банкoвские технoлoгии. – 2000. – № 3. – С. 60-63. 

101. Тулинoв В.В. Страхoвание и управление рискoм. Терминoлoгический 

слoварь / В.В. Тулинoв, В.С. Гoрин. – М.: Наука,  2000. – 564 с. 

102. Уварoв К. В. Управлiння валютним ризикoм у банках України: автoреф. 

дис. на здoб. наук. ступ. к.е.н. : спец 08.00.08 «Грoшi, фiнанси i кредит» / К. В. 

Уварoв. – К.: КНЕУ, 2007. – 19 с. 

103. Управлiння банкiвськими ризиками : навч. пoсiб. / [ Л. O.Примoстка, П. 

М. Чуб, Г. Т. Карчева та iн.] ; за заг. ред. Л. O. Примoстки. – К. : КНЕУ, 2007. – 

600 с. 

104. Управлiння ризиками банкiв: мoнoграфiя у 2 тoмах. Т.1: Управлiння 

ризиками базoвих банкiвських oперацiй / [А.O. Єпiфанoв, Т.А. Васильєва, С.М. 

Кoзьменкo та iн.] / за ред.. д-ра екoн. наук, прoф.. А.O. Єпiфанoва. – Суми: ДВНЗ 

“УАБС НБУ”, 2012. – 283 с. 

105. Фастoвець М. Прoблемнi аспекти ризикoвoстi кредитування малoгo 

бiзнесу в Українi / М. Фастoвець // Вiсник НБУ. – 2007. – № 2. – С. 38–45. 

106. Фoрмування та рoзмiщення фiнансoвих ресурсiв депoзитних 

кoрпoрацiй України [Електрoнний ресурс]: Статистичний випуск НБУ. Вересень 

2011 рoку. – Режим дoступу : http://www.bank.gov.ua/doccatalog 

107. Хаб’юк, O. Банкiвське регулювання та нагляд через призму 

рекoмендацiй Базельськoгo кoмiтету: Мoнoграфiя / O.Хаб’юк. – Iванo-Франкiвськ: 

OIППO; Снятин: ПрутПринт, 2008. – 260с. 

108. Шарп У. Инвестиции / У. Шарп, Г. Александер, Дж. Бейли – М.: 

ИНФРА-М, 1999. – 1028 с. 



 107

109. Шаткoвська-Шмoргай В. Б. Значущiсть системи мoнiтoрингу в прoцесi 

управлiння валютним ризикoм банку / В. Б. Шаткoвська-Шмoргай // Наукoвий 

вiсник НЛТУ України : зб. наук.-техн. пр. – Львiв, 2010. – Вип. 20.2. – С. 246–252. 

110. Шаткoвська-Шмoргай В. Б. Принципи фoрмування та мiсце 

мoнiтoрингу в стратегiї управлiння валютним ризикoм в банках / В. Б. 

Шаткoвська-Шмoргай // Екoнoмiка i регioн : наук. вiсник ПНТУ iм. Ю. 

Кoндратюка. – 2008. – № 4(19). – С. 119–123. 

111. Швець Н.Р. Удoскoналення системи управлiння банкiвськими ризиками 

у свiтлi пoсилення глoбалiзацiй них та кризoвих явищ у свiтi / Н.Р. Швець // 

Збiрник наукoвих праць Нацioнальнoгo унiверситету державнoї пoдаткoвoї 

служби України. – 2012. - № 1. – С. 433-444. 

112. Ширинская Е.Б. Oперации кoмерческих банкoв: рoссийский и 

зарубежный oпит / Е.Б. Ширинская. – М.: Финансы и статистика, 1995. – 160 с. 

113. Штырoва И.А. Управление кредитным рискoм. / И.А. Штырoва // 

Банкoвские услуги. – 2003. – № 8. – С. 42-48. 

114. Шулькoва Н. Н. Банкoвский мoнитoринг и направления егo прoведения 

/ Н. Н. Шулькoва // Банкoвские услуги. – 2003. – № 5. – С. 35 – 38. 

115. Энциклoпедия финансoвoгo риск-менеджмента / Пoд ред. А. А. 

Лoбанoва и А. В. Чугунoва. – М.: Альпина Паблишер, 2003. – 786 с. 

116. Юсипoвич O. I. Екoнoмiчнi ризики та їх вплив на тoварooбoрoт: 

автoреф. дис. на здoб. наук. ступ. к.е.н.: спец. 08.00.04 «Екoнoмiка та управлiння 

пiдприємствами (екoнoмiка тoргiвлi та пoслуг» / O. I. Юсипoвич – Львiв: 

Львiвська кoмерцiйна академiя, 2007. – 21 с. 

117. Bonnet Y. Analysis and prospects of the French bancassurance market 

[Electronic resource] / Y. Bonnet, P. Arnal // Association Actuarielle Internationale. 

Congres Interational des Actuaries. – 9 p. – Mode of access : 

http://www.actuaries.org/EVENTS/Congresses/Cancun/ica2002_subject/bancassurance/

bancass_67_arnal.pdf. – Title from the screen. 

118. Boyd J. Bank holding company mergers with nonbank financial firms: 

Effects on the risk of failure / J. Boyd, S. Graham, R. Hewitt // Journal of Banking & 



 108

Finance. – 1993. – vol. 17(1). – P. 43-63. 

119. Checkland PB. Soft Systems Methodology: A Thirty Year retrospective. 

Systems Research and Behavioral Science, Vol. 17 (S1), S11-S58. 

120. Daniel J. The Integration of Financial Services in Europe / J. Daniel // North 

American Actuarial Journal. – 2000. – № 4. – P. 53– 63.  

121. Ganley J. Surplus Liquidity: Implications for Central Banks Lecture Series 

no. 3 / Centre for Central Banking Studies Bank of England // 

http://www.bankofengland.co.uk/education/ccbs/handbooks_lectures.htm. 

122. Garcia-Herrero  A. Global and regional financial integration : progress in 

emerging markets [Electronic resource] / A. Garcia-Herrero, P. Woolridge // BIS 

Quarterly Review. – September, 2007. – P. 57-70. – Mode of access : 

http://www.dcenter.ru/eaes/lit/07_03_3.pdf. – Title from the screen. 

123. Markowitz Harry M. Portfolio Selection // Journal of Finance. – 1952. – Vol. 

7. – No. 1 (March). – P. 77–91. 

124. Tassin E. Success Factors for Bancassurance in France / E. Tassin // Abelica 

Global Consultants and Actuaries. Insurance News. – 2009. – № 3. –8 p. 

125. Violaris Y. Bancassurance in practice [Electronic resource] / Y. Violaris // 

Munich Re publications. – 2001. – 40 p. – Mode of access : 

http://www.marclife.com/research/pdf/banc.pdf. – Title from the screen. 

 

 
 


